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Περίληψη 

Η παρούσα πτυχιακή εργασία έχει σαν βασικό αντικείμενο ενασχόλησης της, την ευ-

χρηστία των διαδικτυακών τόπων της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης που προσφέρονται 

από τους φορείς της Τοπικής Αυτοδιοίκησης. Οι δημόσιοι φορείς μέσω των ιστοτόπων 

τους αποσκοπούν την παροχή υπηρεσιών Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης προς τους πο-

λίτες και τις επιχειρήσεις με σκοπό να βελτιώσουν την ποιότητα ζωής τους, να τονώ-

σουν την επιχειρηματικότητα και να δημιουργήσουν καλύτερες συνθήκες ένταξης και 

συμμετοχής των πολιτών. Επίσης  να συμβάλουν στην μείωση των λειτουργικών εξόδων 

των οργανισμών, αλλά και στην αύξηση της διαφάνειας, την καταπολέμηση της διαφ-

θοράς και αποσκοπούν στην όσο το δυνατόν μεγαλύτερη και πιο ενεργή συμμετοχή 

των πολιτών στα κοινά με δικές τους προτάσεις και εισηγήσεις για συνεχείς βελτιώσεις 

του κρατικού μηχανισμού. 

Στο πλαίσιο του γενικότερου επιστημονικού ενδιαφέροντος της Ηλεκτρονικής Δια-

κυβέρνησης, σκοπός της παρούσας πτυχιακής εργασίας είναι η αξιολόγηση των ιστο-

τόπων ως προς τη ευχρηστία. 

Στην παρούσα πτυχιακή εργασία γίνεται μια πρότυπη αξιολόγηση των διαδικτυα-

κών τόπων των Οργανισμών Τοπικής Αυτοδιοίκησης (Ο.Τ.Α.) όλης της Ελλάδας ώστε να 

βρεθούν κενά και αδυναμίες στον σχεδιασμό των διαδικτυακών τόπων.  

Στην συνέχεια και με βάση τα εξαγόμενα αποτελέσματα της έρευνας που έχει διε-

νεργηθεί θα σχεδιαστεί μία ιστοσελίδα σε WordPress με την προτεινόμενη σχεδιαστική 

μορφή του «Ιδανικού» ιστότοπου για τους Ο.Τ.Α. και από εκεί θα γίνει εξαγωγή ενός 

Template Kit το οποίο μπορεί να χρησιμοποιηθεί στο WordPress για να γίνει μια παρό-

μοια ιστοσελίδα με διαφορετικό περιεχόμενο. 
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Abstract 

The main subject of this thesis is the ease of use of e-Government websites offered by 

Local Government agencies. Public bodies, through their websites, aim to provide e-

Government services to citizens and businesses with the aim of improving their quality 

of life, stimulating entrepreneurship and creating better conditions for integration and 

participation of citizens. Also to contribute to the reduction of the operating expenses 

of the organizations, but also to the increase of transparency, the fight against corrup-

tion and aim at the greatest possible and more active participation of citizens in the 

commons with their own proposals and suggestions for continuous improvements of 

the state apparatus. 

In the context of the more general scientific interest of Electronic Government, the 

purpose of this thesis is the evaluation of websites in terms of usability. 

In this thesis, a standard evaluation of the websites of the Local Government Organ-

izations (LGOs) of all Greece is carried out in order to find gaps and weaknesses in the 

design of the websites. 

Subsequently and based on the extracted results of the research that has been car-

ried out, a website will be designed in WordPress with the proposed design format of 

the "Ideal" website for the LGOs. and from there a Template Kit will be exported which 

can be used in WordPress to make a similar website with different content. 
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1 Εισαγωγή 

Η εξέλιξη της τεχνολογίας καθιστά προτεραιότητα των Οργανισμών Τοπικής Αυτοδιοί-

κησης (Ο.Τ.Α.) την βελτίωση της παροχής υπηρεσιών προς τους πολίτες. Η βελτίωση 

αυτών των παροχών οφείλεται σε αρκετούς παράγοντες. Ένας από τους βασικούς πα-

ράγοντες είναι οι Ηλεκτρονικές Υπηρεσίες που παρέχονται μέσα από τους διαδικτυα-

κούς τόπους που διαθέτουν. 

 Σκοπός αυτών των υπηρεσιών είναι η βελτίωση της ποιότητας της ζωής των πολι-

τών, η τόνωση της επιχειρηματικότητας, η βελτίωση των συνθηκών ένταξης και συμμε-

τοχής των πολιτών στα κοινά, η αύξηση της διαφάνειας, η καταπολέμηση της διαφθο-

ράς, η μείωση των λειτουργικών εξόδων των οργανισμών και γενικά μια συνεχή επικοι-

νωνία με τους πολίτες για την βελτίωση των υπηρεσιών που παρέχονται προς αυτούς. 

 Σε αυτή την πτυχιακή εργασία γίνεται μια πρότυπη αξιολόγηση των διαδικτυακών 

τόπων των Οργανισμών Τοπικής Αυτοδιοίκησης (Ο.Τ.Α.) όλης της Ελλάδας ώστε να 

δούμε την λειτουργικότητα αλλά και τις ηλεκτρονικές υπηρεσίες που παρέχουν προς 

τους πολίτες.  

 Θα δούμε διάφορα εργαλεία που μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε για να εξάγουμε 

την πληροφορία από τις ιστοσελίδες των φορέων με ταχύτητα και ακρίβεια.  

 Στην συνέχεια θα εγκαταστήσουμε έναν WampServer και θα χρησιμοποιήσουμε το 

Συστημάτων Διαχείρισης Περιεχομένου (Content Management System – CMS) Word-

Press όπου θα σχεδιάσουμε την «Ιδανική» ιστοσελίδα χρησιμοποιώντας τα κατάλληλα 

πρόσθετα σύμφωνα με τα εξαγόμενα αποτελέσματα τις έρευνας αλλά και από άλλες 

βασισμένες σε έρευνα στατιστικές πληροφορίες.  

 Τέλος θα εξάγουμε τον σκελετό της ιστοσελίδας σε ένα Template Kit ώστε να μπορεί 

να χρησιμοποιηθεί για την δημιουργία παρόμοιων ιστοσελίδων. 
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2 Εργαλεία Ανιχνευτών Ιστοσελίδων 

Σκοπός του εν λόγω κεφαλαίου είναι η παρουσίαση κάποιον εργαλείων ανίχνευσης Συ-

στημάτων Διαχείρισης Περιεχομένου (Content Management System – CMS), Πρόσθε-

των και Θεμάτων τα οποία χρησιμοποιήθηκαν για την έρευνα που έγινε στους Οργανι-

σμούς Τοπικής Αυτοδιοίκησης (Ο.Τ.Α.) όλης της Ελλάδας. 

2.1 CMS Detectors 

Τα Συστήματα Διαχείρισης Περιεχομένου (Content Management Systems - CMS) είναι 

λογισμικά υπολογιστή που χρησιμοποιείται για τη διαχείριση της δημιουργίας και τρο-

ποποίησης ψηφιακού περιεχομένου. Τα CMS χρησιμοποιούνται συνήθως για τη Δια-

χείριση Εταιρικού Περιεχομένου (Enterprise Content Management - ECM) και τη Δια-

χείριση Περιεχομένου Ιστού (Web Content Management - WCM) (Ann Rockley, Pamela 

Kostur & Steve Manning, 2003; Martin White, 2005; Bible & Bob Boiko, 2005). 

 Τα ECM συνήθως υποστηρίζουν πολλούς χρήστες σε ένα συνεργατικό περιβάλλον 

(Κarl Paulsen, 2011) ενσωματώνοντας τη διαχείριση εγγράφων, τη διαχείριση ψηφια-

κών στοιχείων και τη διατήρηση αρχείων (Sarah Amsler, 2019). 

 Εναλλακτικά, τα WCM είναι η συλλογική συγγραφή ιστοτόπων και μπορεί να περι-

λαμβάνει κείμενο και ενσωματωμένα γραφικά, φωτογραφίες, βίντεο, ήχο, χάρτες και 

κώδικα προγράμματος που εμφανίζουν περιεχόμενο και αλληλεπιδρούν με τον χρήστη 

(Kinsta, 2019; Kohan Bernard, 2019). Η ECM συνήθως περιλαμβάνει μια λειτουργία 

WCM. 

 Τα CMS έχει συνήθως δύο βασικά στοιχεία: μια Εφαρμογή Διαχείρισης Περιεχομέ-

νου (Content Management Application – CMA), ως διεπαφή χρήστη (front-end) που ε-

πιτρέπει σε έναν χρήστη ακόμη και με περιορισμένη τεχνογνωσία, να προσθέτει, να 

τροποποιεί και να αφαιρεί περιεχόμενο από έναν ιστότοπο χωρίς την παρέμβαση δια-

χειριστή και μια Εφαρμογή Παράδοσης Περιεχομένου (Content Delivery Application – 

CDA), που συγκεντρώνει το περιεχόμενο και ενημερώνει τον ιστότοπο (Andreas Mauthe 

& Peter Thomas, 2004; Chock M., Cardenas A. F., Klinger A., 1984). 
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 Τα CMS Detectors είναι εργαλεία τα οποία κάνουν ανίχνευση των ιστοσελίδων και 

μας δίνουν μια πληθώρα πληροφοριών για τα CMS που χρησιμοποιούν οι ιστοσε-

λίδες, τα πρόσθετα που χρησιμοποιούν αλλά και πολλά άλλα. 

2.2 Δημοφιλή CMS 

Το Content Management Application – CMA είναι το μέρος που χρησιμοποιούμε για να 

προσθέσουμε και να διαχειριστούμε περιεχόμενο στον ιστότοπο μας με τη διεπαφή 

του front-end που είναι το μέρος όπου άλλοι χρήστες μπορούν να διαχειριστούν το πε-

ριεχόμενο εύκολα. Αντίθετα, το Content Delivery Application – CDA είναι η διεπαφή 

υποστήριξης, όπου το περιεχόμενο αποθηκεύεται και μεταφορτώνεται στον ιστότοπο. 

Μερικά από τα πιο δημοφιλή CMS είναι: 

• WordPress 

• Joomla 

• Drupal 

• Magento 

• Shopify 

• Wix 

• Kintsa 

• Squarespace 

Η ανίχνευση ενός CMS είναι ένα σημαντικό μέρος οποιασδήποτε διαδικασίας αναγνώ-

ρισης. Μόλις ανακαλύψουμε το CMS, μπορούμε να τον χρησιμοποιούμε ως ένα ιστό-

τοπο-στόχο, μπορούμε στην συνέχεια να εκτελέσουμε σάρωση ευπάθειας. Εάν, για πα-

ράδειγμα, πρόκειται για ιστότοπο WordPress, μπορούμε να επιχειρήσουμε να εκμεταλ-

λευτούμε γνωστά τρωτά σημεία ασφαλείας του WordPress. 

 Υπάρχουν πολλά CMS που μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε για να δημιουργή-

σουμε έναν ιστότοπο και υπάρχουν επίσης πολλά εργαλεία ανίχνευσης CMS που μας 

βοηθούν να μάθουμε για αυτά. Οι ανιχνευτές CMS μπορούν ακόμη και να συνδυαστούν 

με έναν σαρωτή ευπάθειας για περαιτέρω διερεύνηση των πληροφοριών. Δοκιμάσαμε 

τα πιο δημοφιλή για να σας δώσουμε μια λίστα με τα 10 καλύτερα διαθέσιμα διαδι-

κτυακά εργαλεία ανίχνευσης CMS (Sara Jelen, 2021). 
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2.3 Wappalyzer 

Το Wappalyzer (https://www.wappalyzer.com/) είναι πιθανώς ένας από τους 

πιο δημοφιλείς παρόχους τεχνολογικών δεδομένων που καλύπτουν τον κλάδο, 

μετρώντας 2.000.000+ χρήστες στο Chrome Store, με βαθμολογία 4,6 στα 5 α-

στέρια από 1.855 χρήστες.  

Η εγγενής ενσωμάτωσή του με τα προγράμματα περιήγησης Chrome και 

Firefox καθιστά το Wappalyzer εξαιρετικά προσιτό, παρέχοντας έναν εύκολο, 

στιγμιαίο τρόπο εντοπισμού οποιουδήποτε λογισμικού που εκτελείται σε συ-

στήματα διαχείρισης περιεχομένου, πλατφόρμες ηλεκτρονικού εμπορίου, δια-

χείριση σχέσεων με πελάτες, εργαλεία μάρκετινγκ και πολλά άλλα.  

Μόλις εγκαταστήσουμε το Wappalyzer, δημιουργείτε ένα κουμπί στην 

γραμμή των πρόσθετων του Chrome και του Firefox αντίστοιχα. Στη συνέχεια, 

όταν πηγαίνουμε σε έναν ιστότοπο που θέλουμε να επιθεωρήσουμε, απλώς κά-

νουμε κλικ στο κουμπί Wappalyzer για να αποκαλύψουμε τα πάντα πίσω από 

το CMS, τα αναλυτικά στοιχεία ιστού, το λειτουργικό σύστημα, τις γλώσσες προ-

γραμματισμού ή τη βάση δεδομένων όπως φαίνεται και στην Εικόνα 1. Το 

Wappalyzer είναι μία από τις καλύτερες λύσεις, περιλαμβάνει δωρεάν και επί 

πληρωμή επιλογές (Sara Jelen, 2021). 

 

Εικόνα 1: Ανίχνευση ιστότοπου με το Wappalyzer. 
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2.4 BuiltWith 

Το BuiltWith (https://builtwith.com/) δείχνει την πιο εμπεριστατωμένη περιγραφή των 

τεχνολογιών που χρησιμοποιεί ένας ιστότοπος. Στην Εικόνα 2 βλέπουμε την αρχική σε-

λίδα στην οποία απλώς πρέπει να εισαγάγουμε τη διεύθυνση URL του ιστότοπου προ-

ορισμού και θα μας δείξει πολλές τεχνολογικές λεπτομέρειες, όπως το CMS και το CND 

(Content Delivery Network), αναλυτικά στοιχεία, χρησιμοποιημένα γραφικά στοιχεία, 

frameworks, τον πάροχο φιλοξενίας, πιστοποιητικά SSL και πολλά άλλα. Ο λόγος που 

παίρνει τη δεύτερη θέση είναι επειδή πρέπει να κάνουμε κύλιση σε μια μεγάλη λίστα 

δεδομένων για να βρούμε όλες τις σχετικές πληροφορίες. Ωστόσο, έχει επίσης ένα χα-

ρακτηριστικό που συγκρίνει τις πληροφορίες τεχνολογίας με τις τάσεις της βιομηχα-

νίας, σε ένα γράφημα πίτας (Sara Jelen, 2021). 

 

Εικόνα 2: Η μηχανή ανίχνευσης ιστότοπου BuiltWith. 
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2.5 What CMS? 

Οι δημιουργοί του ιστότοπου What CMS? (https://whatcms.org/)παρέχουν ένα 

από τα καλύτερα και πιο αξιόπιστα εργαλεία ανίχνευσης CMS εκεί έξω και όλα 

αυτά χάρη σε έναν μίνιμαλ σχεδιασμό που μας δίνει ακριβώς αυτό που υποδη-

λώνει το όνομά του. Μπορούμε να αντλήσουμε πληροφορίες όπως το CMS που 

χρησιμοποιεί ένας ιστότοπος, πρόσθετες πληροφορίες για τη γλώσσα προγραμ-

ματισμού, το λειτουργικό σύστημα βάσης δεδομένων και τον διακομιστή. Αυτήν 

τη στιγμή μπορούν να αναγνωριστούν 492 CMS και η βάση δεδομένων τους ενη-

μερώνεται συνεχώς, για να συμπεριλάβουν ακόμη περισσότερα CMS (Sara Jelen, 

2021). Στην Εικόνα 3 βλέπουμε την αρχική σελίδα της ιστοσελιδας What CMS? 

  

Εικόνα 3: Η μηχανή ανίχνευσης ιστότοπου What CMS? 

2.6 W3Techs 

Αυτός ο εξαιρετικά αξιόπιστος διαδικτυακός ανιχνευτής CMS παρέχει μια ολοκλη-

ρωμένη λίστα τεχνολογιών στον ιστότοπο - στόχο. Απλώς πρέπει να μεταβούμε 

στην σελίδα (https://w3techs.com/) της W3Techs και εισαγάγουμε τη διεύθυνση 

URL που θέλουμε να ανιχνεύσουμε όπως φαίνεται και στην Εικόνα 4. Από εκεί, 

θα μπορούμε να έχουμε πρόσβαση σε πληροφορίες σχετικά με το CMS, τις γλώσ-

σες προγραμματισμού, τις βιβλιοθήκες, το SSL, τον πάροχο φιλοξενίας, το λει-

τουργικό σύστημα, το TLD (Top-Level Domain), τη γεωγραφική τοποθεσία και 
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πολλά άλλα. Προσφέρει επίσης εγκατάσταση ως πρόσθετο στον Chrome και στον 

Firefox, ώστε να μην χρειάζεται καν να επισκεπτόμαστε τον ιστότοπό τους κάθε 

φορά που χρειαζόμαστε πληροφορίες για τις ιστοσελίδες που ερευνούμε (Sara 

Jelen, 2021). 

 

Εικόνα 4: Η μηχανή ανίχνευσης ιστότοπου W3Techs. 

2.7 Allora / Rescan.io 

Το Allora.io έχει ενσωματωθεί στο Rescan (https://rescan.io/) βλέπε Εικόνα5, ό-

που τα χαρακτηριστικά του παραμένουν τα ίδια. Είναι ένας αξιόπιστος διαδικτυα-

κός ανιχνευτής που παρέχει δωρεάν ανάλυση και αποστολή στο email, στο οποίο 

παραθέτει το CMS, το freamwork, τους διακομιστές, το λειτουργικό σύστημα, τη 

γλώσσα προγραμματισμού, τον πάροχο φιλοξενίας, τη γεωγραφική τοποθεσία 

και πολλά άλλα. Είναι εύκολο στη χρήση. Το μόνο που χρειάζεστε είναι το URL 

του ιστότοπου και με αυτό μπορείτε να αποκτήσετε όλες τις σχετικές βασικές τε-

χνολογίες του ιστότοπου (Sara Jelen, 2021). 
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Εικόνα 5: Η μηχανή ανίχνευσης ιστότοπου Rescan.io. 

2.8 CMS Detector 

Αυτός ο ιστότοπος (https://cmsdetect.com/) Εικόνα 6 είναι πολύ γνωστός. Είναι 

ένας απλός διαδικτυακός ανιχνευτής που θα σας δώσει πληροφορίες σχετικά με 

το CMS. Είναι ο πιο γρήγορος τρόπος για να το κάνουμε εάν δεν χρειαζόμαστε 

πρόσθετα δεδομένα. Μόλις μεταβούμε στον ιστότοπο, απλώς πληκτρολογούμε 

τη διεύθυνση URL του ιστότοπου, μετά πατάμε Enter και τα αποτελέσματα είναι 

εκεί. Αν και δεν είναι 100 τοις εκατό αξιόπιστο και δεν προσφέρει πληροφορίες 

τεχνολογίας, είναι ένα γρήγορο, εύχρηστο εργαλείο όταν αναζητάμε τα πιο γνω-

στά CMS (Sara Jelen, 2021). 
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Εικόνα 6: Η μηχανή ανίχνευσης CMS Detector. 

2.9 Netcraft Site Report 

Το Netcraft Site Report (https://sitereport.netcraft.com/) Εικόνα 7, θα μας δώσει 

ένα ευρύ φάσμα πληροφοριών σχετικά με τον ιστότοπο-στόχο, συμπεριλαμβα-

νομένων των CMS, πληροφοριών δικτύου, παρόχων φιλοξενίας, SPF (Sender Pol-

icy Framework), DMARC (Domain-based Message Authentication, Reporting and 

Conformance) και άλλων τεχνολογιών ιστότοπου. Κάποιες καταχωρίσεις σε αυτήν 

τη λίστα μπορεί να είναι πιο αξιόπιστες, αλλά είναι ένα παραδοσιακό εργαλείο 

που μπορεί να μας φανεί χρήσιμο (Sara Jelen, 2021). 

 

Εικόνα 7: Η μηχανή ανίχνευσης Netcraft Site Report. 
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2.10 Scan WP 

Συνεχίζοντας με τους ανιχνευτές θεμάτων, το Scan WP (https://scanwp.net/) Ει-

κόνα 8, παρέχει πραγματικά τις περισσότερες διαθέσιμες γνώσεις σχετικά με τα 

θέματα του WordPress και μπορεί να εντοπίσει σχεδόν κάθε πρόσθετο που χρη-

σιμοποιείται σε έναν ιστότοπο WordPress.  

 Είναι ένας καινοτόμος ανιχνευτής θεμάτων WordPress, καθώς προσφέρει εξαι-

ρετικά ενδιαφέρουσες πληροφορίες για το θέμα, συμπεριλαμβανομένου του τυ-

πικού ονόματος θέματος, της έκδοσης και των χρησιμοποιημένων προσθηκών, 

αλλά προχωρά ακόμη περισσότερο για να παρέχει ένα στιγμιότυπο οθόνης του 

θέματος, αλλά και την τιμή αγοράς του. Μας δείχνει επίσης τις ετικέτες του θέ-

ματος, τον προμηθευτή θεμάτων και το ποσοστό χρήσης προσθηκών και θεμά-

των.  

 Το Scan WP εμφανίζει επίσης πληροφορίες σχετικά με τον ιστότοπο, συμπερι-

λαμβανομένων πληροφοριών τομέα, λέξεων-κλειδιών για τις οποίες κατατάσσε-

ται ο ιστότοπος και επισκόπησης backlink (Sara Jelen, 2021). 

 

Εικόνα 8: Η μηχανή ανίχνευσης ScanWP για WordPress. 

2.11 IsItWP 

Το IsItWP (https://www.isitwp.com/) Εικόνα 9 είναι, όπως λέει και το όνομα, ένας 

ανιχνευτής CMS που εστιάζει σε πληροφορίες σχετικά με ιστότοπους που βασί-

ζονται σε WordPress. Καθώς το WordPress και τα θέματα και οι προσθήκες τους 

μπορεί συχνά να είναι ευάλωτα σε απειλές, ο έλεγχος ποιων από αυτά εκτελεί 
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ένας ιστότοπος μπορεί να βοηθήσει στην αποτροπή κακόβουλης πρόσβασης στον 

ιστότοπο και στα δεδομένα του. 

 Το IsItWP μπορεί να μας παρέχει λεπτομέρειες σχετικά με τους ιστότοπους 

WordPress, όπως το χρησιμοποιημένο θέμα, τα πρόσθετα και τη φιλοξενία. Είναι 

ένα εύχρηστο εργαλείο που εντοπίζει εάν ένας ιστότοπος χρησιμοποιεί 

WordPress και μας επιτρέπει να λαμβάνουμε βασικές πληροφορίες σχετικά με 

αυτό (Sara Jelen, 2021). 

 

Εικόνα 9: Η μηχανή ανίχνευσης IsItWP για WordPress. 

2.12 What WordPress Theme Is That 

Παρά το μεγάλο όνομά του, What WordPress Theme Is That (ή WordPress Theme 

Search https://www.codeinwp.com/) Εικόνα 10, είναι ένα αρκετά απλό αλλά, ό-

πως ισχυρίζονται, προηγμένο εργαλείο ανίχνευσης CMS και θεμάτων. Και πάλι σε 

αντίθεση με το όνομά του, το WWPTIT (What WordPress Theme Is That) είναι 

συμβατό με πλατφόρμες πέρα από το WordPress, συμπεριλαμβανομένων των 

Shopify, Drupal και πολλών άλλων. 

 Το εργαλείο μάς παρέχει πιο λεπτομερείς πληροφορίες από το IsItWP σχετικά 

με το θέμα, τη διεύθυνση URL, τον συγγραφέα, τις πληροφορίες του συγγραφέα, 

την έκδοση θέματος, την περιγραφή και πολλά άλλα (Sara Jelen, 2021). 
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Εικόνα 10: Η μηχανή ανίχνευσης What WordPress Theme Is That για WordPress. 

2.13 Gochyu 

Το Gochyu (https://gochyu.com/) Εικόνα 11, είναι αυτή τη στιγμή ένας από τους 

καλύτερους ανιχνευτές θεμάτων ιστότοπου. Το Gochyu είναι ο μόνος ανιχνευτής 

θεμάτων που μπορεί επί του παρόντος να ανιχνεύσει το θέμα που χρησιμοποιεί-

ται σε όλα τα ακόλουθα CMS: 

• WordPress.org 

• WordPress.com 

• Shopify 

• Drupal 

• Joomla 

• Prestashop 

• Squarespace 

Όχι μόνο μπορούμε να ανιχνεύσουμε θέματα στους παραπάνω δημιουργούς ιστό-

τοπων, μπορούμε επίσης να εντοπίσουμε και τα πρόσθετα (Gochyu, 2023). 
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Εικόνα 11: Η μηχανή ανίχνευσης θεμάτων Gochyu. 

2.14 Συμπεράσματα για την χρήση CMS Detector 

Υπάρχουν πολλοί λόγοι για τους οποίους μπορεί να χρειαστεί να γνωρίζουμε τις 

βασικές τεχνολογίες πίσω από έναν ιστότοπο και η συμπερίληψη του στη διαδι-

κασία αναγνώρισης μπορεί να έχει μεγάλη αξία. Συγκεκριμένα CMS έχουν γνωστά 

τρωτά σημεία που μπορεί να θέλουμε να δοκιμάσουμε, και τα διαδικτυακά ερ-

γαλεία ανίχνευσης CMS είναι οι ταχύτεροι και πιο αξιόπιστοι τρόποι για να γίνει 

αυτό (Sara Jelen, 2021). 

 Στην παρούσα πτυχιακή εργασία για την διεξαγωγή της έρευνας χρησιμοποι-

ούμε τους εξής τρείς ανιχνευτές CMS: Wappalyzer, Scan WP και Gochyu διότι μετά 

από ελέγχους που έγιναν διαπιστώθηκε ότι είναι τα πιο γρήγορα και αποτελε-

σματικά εργαλεία για την εξαγωγή των δεδομένων από τις ιστοσελίδες. 
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3 Η Έρευνα στους Ο.Τ.Α. 

Στο κεφάλαιο αυτό θα γίνει μια παρουσίαση της έρευνας και των αποτελεσμάτων αυ-

τής. Θα δούμε τους άξονες πάνω στους οποίους έγινε η έρευνα, καθώς και κάποια ου-

σιώδη στατιστικά που έχουν βγει από αυτή. 

3.1 Συλλογή Δεδομένων 

Η συλλογή των δεδομένων είναι ένα υποχρεωτικό στάδιο για να μπορέσουμε να δη-

μιουργήσουμε την «Ιδανική» ιστοσελίδα για ένα Ο.Τ.Α. 

 Τα δεδομένα που έπρεπε να συγκεντρωθούν αφορούν όλους τους Ο.Τ.Α. της Ελλά-

δας που σημαίνει ότι έγινε αναζήτηση αυτών των δεδομένων στις ιστοσελίδες των 332 

Καλλικρατικών Δήμων της Ελλάδας. 

 Οι άξονες πάνω στους οποίους έγινε η συλλογή των δεδομένων είναι καθαρά ε-

μπειρική. Τα δεδομένα που συγκεντρώθηκαν αφορούσαν βασικές πληροφορίες όπως 

Ονόματα και Ιστοσελίδες Δήμων αλλά και πιο ποιοτικές πληροφορίες όπως το CMS που 

χρησιμοποιούν, το θέμα τους, το κόστος του θέματος εάν είναι αγορασμένο, εάν χρη-

σιμοποιούν Analytics, Blog, SEO (Search Engine Optimization).  

 Επίσης συγκεντρώθηκαν δεδομένα σχετικά με το λειτουργικό σύστημα φιλοξενίας 

του Server, την Γλώσσα Προγραμματισμού, τον Διακομιστή Διαδικτύου, την Βάση Δε-

δομένων και τις JavaScript Libraries. 

 Συγκεντρώθηκαν δεδομένα για το αν χρησιμοποιούν Υπηρεσίες Προσβασιμότητας, 

Συμμόρφωσης με τα Cookies, Ασφάλειας, Συστημάτων Διαχείρισης Tag, Live Chat άλλα 

και μια καταγραφή των Plugins που χρησιμοποιούν. 

 Για τις Υπηρεσίες που παρέχουν οι Δήμοι προς τους πολίτες ελέγχθηκαν σε 6 σημεία 

στις Ανακοινώσεις, Ενημέρωση, Υπηρεσίες, Τηλέφωνα, Επικοινωνία και Social Media. 

 Επιπλέον ελέγχθηκε η Πολυγλωσσικότητα των ιστοσελίδων, εάν έχουν Μηχανή Α-

ναζήτησης,  Οργανωτική δομή και Πληροφορίες που αφορούν τον Δήμο. 
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3.2 Στατιστικά 

Στην ενότητα αυτή θα γίνει η παρουσίαση των στατιστικών πληροφοριών από τα δεδο-

μένα που πήραμε από τις ιστοσελίδες των Ο.Τ.Α. με την βοήθεια των εργαλείων ανί-

χνευσης CMS. 

3.2.1 CMS 

Τα στατιστικά για την καταγραφή του πιο δημοφιλούς CMS που χρησιμοποιούνε οι 

Ο.Τ.Α. φαίνονται στον Πίνακα 1 και στην Εικόνα 12 που βλέπουμε το αντίστοιχο ραβδό-

γραμμα. 

Πίνακας 1: Στατιστικά CMS. 

CMS Πλήθος Δήμων 
Ποσοστό 

% 

- 38 11,45% 

Adobe DreamWeaver 1 0,30% 

Blogger 1 0,30% 

Codelgniter 2 0,60% 

Drupal 24 7,23% 

Joomla 72 21,69% 

Kentico 2 0,60% 

Liferay 2 0,60% 

ProcessWire 1 0,30% 

Sitefinity 1 0,30% 

Wix 1 0,30% 

WordPress 187 56,33% 

Σύνολο: 332 100,00% 

 

 

Εικόνα 12: Ραβδόγραμμα στατιστικών CMS. 

11,45%
0,30%
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Ως συμπέρασμα διαπιστώνουμε ότι περισσότερο από το 56,33% των Δήμων χρησιμο-

ποιούν το CMS WordPress και ακολουθεί ως δεύτερο CMS η Joomla με ποσοστό 21,69% 

σε μόλις 72 Δήμους από τους 332 πανελλαδικά. 

3.2.2 Κόστος Θέματος 

Τα στατιστικά για την καταγραφή της Τιμής Κόστους Θέματος ($) για τους Ο.Τ.Α. φαί-

νονται στον Πίνακα 2 και στην Εικόνα 13 που βλέπουμε το αντίστοιχο ραβδόγραμμα. 

Πίνακας 2: Στατιστικά Καταμέτρησης Κόστους Θέματος ($).  

Κόστος Θέματος ($) Πλήθος Δήμων Ποσοστό % 

39 2 0,60% 

48 2 0,60% 

49 3 0,90% 

53 1 0,30% 

58 16 4,82% 

59 16 4,82% 

60 2 0,60% 

64 2 0,60% 

75 2 0,60% 

79 2 0,60% 

89 2 0,60% 

- 256 77,11% 

4,5/month 1 0,30% 

Free 25 7,53% 

Σύνολο: 332 100,00% 

 

 

Εικόνα 13: Ραβδόγραμμα στατιστικών Καταμέτρησης Κόστους Θέματος ($). 
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Από τον Πίνακα 3 διαπιστώνουμε ότι το 15,06% των Ο.Τ.Α. έχει στην ιστοσελίδα του 

αγορασμένο θέμα με μέση τιμή κόστους θέματος τα 59,60$, το 7,53% των Ο.Τ.Α. χρη-

σιμοποίησε ένα δωρεάν θέμα, ενώ το 77,11% των Ο.Τ.Α. χρησιμοποίησε ένα Custom 

Θέμα ή δεν μπόρεσαν τα εργαλεία ανίχνευσης να εντοπίσουν το θέμα. 

Πίνακας 3: Στατιστικά Καταμέτρησης Μέσης Τιμής Κόστους Θέματος ($).  

Κόστος Θέματος ($) 
Πλήθος 
Δήμων 

Συνολικό 
Κόστος 

Ποσοστό 
Δήμων % 

39 2 78 0,60% 

48 2 96 0,60% 

49 3 147 0,90% 

53 1 53 0,30% 

58 16 928 4,82% 

59 16 944 4,82% 

60 2 120 0,60% 

64 2 128 0,60% 

75 2 150 0,60% 

79 2 158 0,60% 

89 2 178 0,60% 

Σύνολο: 50 2.980 15,06% 

3.2.3 Analytics 

Στον Πίνακα 4 βλέπουμε την χρήση των Analytics από τους Ο.Τ.Α. και πιο πρόσθετο 

είναι το πιο δημοφιλές σύμφωνα με το ραβδόγραμμα της Εικόνας 14. 

Πίνακας 4: Στατιστικά Καταμέτρησης Analytics.  

Analytics 
Πλήθος 
Δήμων 

Ποσοστό % 

Google Analytics, ExactMetrics 4 1,20% 

Google Analytics 175 52,71% 

Google Analytics, Cloudflare Browser Insights 1 0,30% 

Google Analytics, Facebook Pixel 4 1,20% 

Google Analytics, MonsterInsights, ExactMetrics 1 0,30% 

Google Analytics, MonsterInsights 10 3,01% 

Google Analytics, Quantcast Mesure 1 0,30% 

Google Analytics, Site Kit 7 2,11% 

Google Analytics, Site Kit, MonsterInsights 2 0,60% 

Statcounter 1 0,30% 

Όχι 126 37,95% 

Σύνολο: 332 100,00% 
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Εικόνα 14: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Analytics. 

Διαπιστώνουμε ότι το 62,05% των ιστοσελίδων χρησιμοποιεί Analytics και το πιο δημο-

φιλές πρόσθετο για τις πλατφόρμες των CMS για Analytics είναι το Google Analytics με 

ποσοστό 61,75%. 

3.2.4 Blogs 

Στον Πίνακα 5 και στην Εικόνα 15 βλέπουμε την χρήση Blog από τους Ο.Τ.Α. και διαπι-

στώνουμε ότι το 56,63% χρησιμοποιεί Blog στην ιστοσελίδα του με πιο δημοφιλές το 

WordPress με ποσοστό 56,33%. 

Πίνακας 5: Στατιστικά Καταμέτρησης Blogs.  

Blogs 
Πλήθος 
Δήμων 

Ποσοστό % 

Blogger 1 0,30% 

WordPress 187 56,33% 

Όχι 144 43,37% 

Σύνολο: 332 100,00% 
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Εικόνα 15: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Blogs. 

 

3.2.5 SEO 

Στον Πίνακα 6 και στην Εικόνα 16 βλέπουμε την χρήση SEO (Search Engine Optimization) 

από τους Ο.Τ.Α. και διαπιστώνουμε ότι το 28,31% χρησιμοποιεί SEO στην ιστοσελίδα 

του με πιο δημοφιλές πρόσθετο το Yoast SEO με ποσοστό 25,90%. 

 

 

Πίνακας 6: Στατιστικά Καταμέτρησης SEO.  

SEO 
Πλήθος 
Δήμων 

Ποσοστό % 

All in One SEO Pack 2 0,60% 

RankMath SEO 6 1,81% 

Yoast SEO 83 25,00% 

Yoast SEO Premium, Yoast SEO 1 0,30% 

Yoast SEO, Yoast SEO Premium 2 0,60% 

Όχι 238 71,69% 

Σύνολο: 332 100,00% 
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Εικόνα 16: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης SEO. 

3.2.6 Λειτουργικό Σύστημα 

Στον Πίνακα 7 και στην Εικόνα 17 βλέπουμε την χρήση των Λειτουργικών Συστημάτων 

φιλοξενίας ιστοσελίδων από τους Ο.Τ.Α. και διαπιστώνουμε ότι τουλάχιστον το 10,53% 

χρησιμοποιεί λειτουργικό σύστημα βασισμένο στο UNIX, το 4,82% χρησιμοποιεί λει-

τουργικό σύστημα βασισμένο στα Windows, ενώ το 84,64% είναι αδιευκρίνιστο το λει-

τουργικό σύστημα που χρησιμοποιεί. 

Πίνακας 7: Στατιστικά Καταμέτρησης Operating System (OS).  

OS Πλήθος Δήμων 
Ποσοστό 
% 

- 281 84,64% 

CentOS 12 3,61% 

Debian 3 0,90% 

Ubuntu 19 5,72% 

UNIX 1 0,30% 

Windows Server 16 4,82% 

Σύνολο: 332 100,00% 
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Εικόνα 17: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Operating System (OS). 

3.2.7 Γλώσσα Προγραμματισμού 

Στον Πίνακα 8 και στην Εικόνα 18 βλέπουμε την χρήση των Γλωσσών Προγραμματισμού 

στις ιστοσελίδες των Ο.Τ.Α. και διαπιστώνουμε ότι τουλάχιστον το 93,97% χρησιμοποιεί 

PHP. 

Πίνακας 8: Στατιστικά Καταμέτρησης Γλωσσών Προγραμματισμού.  

Γλώσσα Προγραμματισμού Πλήθος Δήμων Ποσοστό % 

- 17 5,12% 

Java 2 0,60% 

Node.js 1 0,30% 

Node.js, PHP 1 0,30% 

PHP 308 92,77% 

PHP, Adobe Flash 1 0,30% 

Python, PHP 1 0,30% 

Rust, PHP 1 0,30% 

Σύνολο: 332 100,00% 
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Εικόνα 18: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Γλωσσών Προγραμματισμού. 

3.2.8 Διακομιστής Διαδικτύου 

Στον Πίνακα 9 και στην Εικόνα 19 βλέπουμε την χρήση των Διακομιστών Διαδικτύου 

στις ιστοσελίδες των Ο.Τ.Α. και διαπιστώνουμε ότι τουλάχιστον το 48,19% χρησιμοποιεί 

Nginx και ακολουθεί δεύτερος με τουλάχιστον 29,21% ο Apache. 

Πίνακας 9: Στατιστικά Καταμέτρησης Διακομιστών Διαδικτύου.  

Διακομιστής Διαδικτύου Πλήθος Δήμων Ποσοστό % 

- 39 11,75% 

Apache 94 28,31% 

Apache Tomcat 2 0,60% 

Express, Apache 1 0,30% 

IIS 13 3,92% 

LiteSpeed 22 6,63% 

Nginx 160 48,19% 

OpenGSE 1 0,30% 

Σύνολο: 332 100,00% 

 

5,12%

0,60%

0,30%

0,30%

92,77%

0,30%

0,30%

0,30%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

-

JAVA

NODE.JS

NODE.JS, PHP

PHP

PHP, ADOBE FLASH

PYTHON, PHP

RUST, PHP

Γλώσσα Προγραμματισμού

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
27/07/2024 09:00:04 EEST - 18.118.146.20



-24- 

 

Εικόνα 19: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Διακομιστών Διαδικτύου. 

3.2.9 Βάση Δεδομένων 

Στον Πίνακα 10 και στην Εικόνα 20 βλέπουμε την χρήση των Βάσεων Δεδομένων στις 

ιστοσελίδες των Ο.Τ.Α. και διαπιστώνουμε ότι τουλάχιστον το 56,32% χρησιμοποιεί 

MySQL. 

Πίνακας 10: Στατιστικά Καταμέτρησης Βάσεων Δεδομένων.  

Βάση Δεδομένων Πλήθος Δήμων Ποσοστό % 

- 145 43,67% 

MySQL 186 56,02% 

Redis, MySQL 1 0,30% 

Σύνολο: 332 100,00% 

 

 

Εικόνα 20: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Βάσεων Δεδομένων. 
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3.2.10 Προσβασιμότητα 

Στον Πίνακα 11 και στην Εικόνα 21 βλέπουμε την χρήση Προσβασιμότητας στις ιστοσε-

λίδες των Ο.Τ.Α. και διαπιστώνουμε ότι το 35,24% χρησιμοποιεί Προσβασιμότητα στην 

ιστοσελίδα του με πιο δημοφιλές πρόσθετο το UserWay με ποσοστό 23,49%. 

Πίνακας 11: Στατιστικά Καταμέτρησης Προσβασιμότητας.  

Accessibility Πλήθος Δήμων Ποσοστό % 

Pojo.me 16 4,82% 

Pojo.me, UserWay 1 0,30% 

UserWay 77 23,19% 

Ναι 23 6,93% 

Όχι 215 64,76% 

Σύνολο: 332 100,00% 

 

 

Εικόνα 21: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Προσβασιμότητας. 

 

 

3.2.11 Συμμόρφωση Cookie 

Στον Πίνακα 12 και στην Εικόνα 22 βλέπουμε την χρήση Συμμόρφωσης με τα Cookies 

στις ιστοσελίδες των Ο.Τ.Α. και διαπιστώνουμε ότι μόνο το 29,52% εφαρμόζει την Συμ-

μόρφωση Cookie με πιο δημοφιλές πρόσθετο το CookieYes με ποσοστό χρήσης 14,16%. 
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Πίνακας 12: Στατιστικά Καταμέτρησης Συμμόρφωσης Cookie.  

Cookie compliance Πλήθος Δήμων Ποσοστό % 

Complianz 2 0,60% 

Complianz, Osano 2 0,60% 

Cookie Information, Cookie Information plugin 2 0,60% 

Cookie Notice 25 7,53% 

Cookie Script 1 0,30% 

Cookiebot 2 0,60% 

CookieHub 1 0,30% 

CookieYes 46 13,86% 

Moove GDPR Consent 2 0,60% 

Osano 8 2,41% 

Quantcast Choice 6 1,81% 

Seers, CookieYes 1 0,30% 

Όχι 234 70,48% 

Σύνολο: 332 100,00% 

 

 

Εικόνα 22: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Συμμόρφωσης Cookie. 

 

3.2.12 Ασφάλεια 

Στον Πίνακα 13 και στην Εικόνα 23 βλέπουμε την χρήση Ασφάλειας στις ιστοσελίδες 

των Ο.Τ.Α. και διαπιστώνουμε ότι μόνο το 25,90% κάνει χρήση κάποιου εργαλείου Α-

σφαλείας με πιο δημοφιλές πρόσθετο το reCAPTCHA με ποσοστό χρήσης 17,17%. 
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Πίνακας 13: Στατιστικά Καταμέτρησης Ασφάλειας.  

Security Πλήθος Δήμων Ποσοστό % 

HSTS 28 8,43% 

iThemes 
Security 

1 0,30% 

reCAPTCHA 57 17,17% 

Όχι 246 74,10% 

Σύνολο: 332 100,00% 

 

 

Εικόνα 23: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Ασφάλειας. 

3.2.13 Σύστημα Διαχείρισης Tag 

Στον Πίνακα 14 και στην Εικόνα 24 βλέπουμε την χρήση Συστημάτων Διαχείρισης Tag 

στις ιστοσελίδες των Ο.Τ.Α. και διαπιστώνουμε ότι μόνο το 6,02% κάνει χρήση κάποιου 

Συστήματος Διαχείρισης Tag με πιο δημοφιλές πρόσθετο το Google Tag Manager με 

ποσοστό χρήσης 6,02% ενώ το 93,98% δεν χρησιμοποιεί Συστήματα Διαχείρισης Tag. 

Πίνακας 14: Στατιστικά Καταμέτρησης Συστημάτων Διαχείρισης Tag.  

Σύστημα διαχείρισης Tag Πλήθος Δήμων Ποσοστό % 

Google Tag Manager 20 6,02% 

Όχι 312 93,98% 

Σύνολο: 332 100,00% 
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Εικόνα 24: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Συστημάτων Διαχείρισης Tag. 

3.2.14 Live Chat 

Στον Πίνακα 15 και στην Εικόνα 25 βλέπουμε την χρήση Live Chat στις ιστοσελίδες των 

Ο.Τ.Α. και διαπιστώνουμε ότι μόνο το 96,69% δεν κάνει χρήση κάποιου εργαλείου Live 

Chat. 

Πίνακας 15: Στατιστικά Καταμέτρησης Live Chat.  

Live Chat Πλήθος Δήμων Ποσοστό % 

Facebook Chat Plugin 9 2,71% 

ManyChat, Facebook Chat Plugin 1 0,30% 

WhatsApp Business Chat 1 0,30% 

Όχι 321 96,69% 

Σύνολο: 332 100,00% 

 

 

Εικόνα 25: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Live Chat. 
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3.2.15 Υπηρεσίες 

Στον Πίνακα 16 και στην Εικόνα 26 βλέπουμε την χρήση Υπηρεσιών στις ιστοσελίδες 

των Ο.Τ.Α. και διαπιστώνουμε ότι το 50,90% κάνει χρήση όλων των Υπηρεσιών που θα 

πρέπει να έχει η «Ιδανική» ιστοσελίδα. 

Πίνακας 16: Στατιστικά Καταμέτρησης Υπηρεσιών.  

Υπηρεσίες Πλήθος Δήμων Ποσοστό % 

Ενημέρωση, Τηλέφωνα, Ανακοινώσεις 4 1,20% 

Ενημέρωση, Τηλέφωνα, Ανακοινώσεις, Επικοινωνία 46 13,86% 

Ενημέρωση, Τηλέφωνα, Ανακοινώσεις, Επικοινωνία, Social 
Media 

73 21,99% 

Ενημέρωση, Τηλέφωνα, Επικοινωνία, Social Media 2 0,60% 

Ενημέρωση, Υπηρεσίες, Τηλέφωνα, Ανακοινώσεις, Social 
Media 

1 0,30% 

Ενημέρωση, Υπηρεσίες, Τηλέφωνα, Ανακοινώσεις, Επικοι-
νωνία 

37 11,14% 

Ενημέρωση, Υπηρεσίες, Τηλέφωνα, Ανακοινώσεις, Επικοι-
νωνία, Social Media 

169 50,90% 

Σύνολο: 332 100,00% 

 

 

Εικόνα 26: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Υπηρεσιών. 
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3.2.16 Γλώσσα 

Στον Πίνακα 17 και στην Εικόνα 27 βλέπουμε την χρήση Γλωσσών στις ιστοσελίδες των 

Ο.Τ.Α. και διαπιστώνουμε ότι το 71,69% των Δήμων δεν χρησιμοποιεί άλλη γλώσσα ε-

κτός από τα Ελληνικά ενώ στο 21,99% είναι δίγλωσσο με κύρια γλώσσα τα Ελληνικά και 

δεύτερη τα Αγγλικά, και μόλις το 6,33% χρησιμοποιεί περισσότερο από τρείς Γλώσσες. 

Πίνακας 17: Στατιστικά Καταμέτρησης Γλωσσών.  

Γλώσσες 
Πλή-
θος 

Δήμων 

Πλήθος 
Γλωσ-
σών 

Ποσο-
στό % 

Ελληνικά 238 1 71,69% 

Ελληνικά-Αγγλικά 73 2 21,99% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Αλβανικά-Αραβικά-Βουλγά-
ρικα-Γαλλικά-Γερμανικά-Εβραϊκά-Ζουλού-Ια-
πωνικά-Ιταλικά-Κινέζικα(Απλοποιημένα)-Κινέ-
ζικα(Κουρμαντζί)-Κροατικά-Πολωνικά-Ρουμά-
νικα-Ρώσικα-Σέρβικα 

1 18 0,30% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Αραβικά-Γαλλικά-Γερμα-
νικά-Κινέζικα 

1 6 0,30% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Βουλγάρικα-Γαλλικά 1 6 0,30% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Βουλγάρικα-Γαλλικά-Γερμα-
νικά-Ισπανικά-Δανέζικα-Ιαπωνικά-Κινέζικα-
Μαλτέζικα-Ρώσικα-Σουηδικά 

1 12 0,30% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Βουλγάρικα-Ρουμάνικα-
Σέρβικα 

1 5 0,30% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Βουλγάρικα-Τούρκικα 1 4 0,30% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Γαλλικά-Γερμανικά-Ισπα-
νικά-Ιταλικά-Κινέζικα-Ρώσικα 

1 8 0,30% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Γαλλικά-Γερμανικά-Ιταλικά-
Ρώσικα 

2 6 0,60% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Γαλλικά-Ιταλικά 1 4 0,30% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Γερμανικά 2 3 0,60% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Γερμανικά-Εβραϊκά 1 4 0,30% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Γερμανικά-Ιταλικά 1 4 0,30% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Γερμανικά-Ιταλικά-Πολω-
νικά-Τούρκικα 

1 6 0,30% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Γερμανικά-Κινέζικα 1 4 0,30% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Ισπανικά 1 3 0,30% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Ιταλικά 2 3 0,60% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Ιταλικά-Κινέζικα-Ρώσικα 1 5 0,30% 

Ελληνικά-Αγγλικά-Ρώσικα 1 3 0,30% 

Σύνολο: 332   100,00% 
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Εικόνα 27: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Γλωσσών. 

3.2.17 Μηχανή Αναζήτησης 

Στον Πίνακα 18 και στην Εικόνα 28 βλέπουμε την χρήση της Μηχανής Αναζήτησης στις 

ιστοσελίδες των Ο.Τ.Α. και διαπιστώνουμε ότι μόνο το 83,73% κάνει χρήση κάποιου 

εργαλείου Μηχανής Αναζήτησης. 

Πίνακας 18: Στατιστικά Καταμέτρησης Μηχανής Αναζήτησης.  

Αναζήτηση Πλήθος Δήμων Ποσοστό % 

Ναι 278 83,73% 

Όχι 54 16,27% 

Σύνολο: 332 100,00% 

 

 

Εικόνα 28: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Μηχανής Αναζήτησης. 
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3.2.18 Οργανωτική Δομή 

Στον Πίνακα 19 και στην Εικόνα 29 βλέπουμε την χρήση της Οργανωτικής Δομής στις 

ιστοσελίδες των Ο.Τ.Α. και διαπιστώνουμε ότι το 97,29% κάνει χρήση κάποιου οργανο-

γράμματος ή δείχνει κάποια στοιχεία οργάνωσης του Ο.Τ.Α. στην ιστοσελίδα του. 

Πίνακας 19: Στατιστικά Καταμέτρησης Οργανωτικής Δομής.  

Οργανωτική δομή Πλήθος Δήμων Ποσοστό % 

Ναι 323 97,29% 

Όχι 9 2,71% 

Σύνολο: 332 100,00% 

 

 

Εικόνα 29: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Οργανωτικής Δομής. 

3.2.19 Πληροφορίες Δήμου 

Στον Πίνακα 20 και στην Εικόνα 30 βλέπουμε την χρήση των Πληροφοριών Δήμου στις 

ιστοσελίδες των Ο.Τ.Α. και διαπιστώνουμε ότι το 93,07% προβάλει ιστορικές πληροφο-

ρίες και αξιοθέατα του Δήμου στην ιστοσελίδα του. 

Πίνακας 20: Στατιστικά Καταμέτρησης Πληροφοριών Δήμου  

Πληροφορίες Δήμου Πλήθος Δήμων Ποσοστό % 

Ναι 309 93,07% 

Όχι 23 6,93% 

Σύνολο: 332 100,00% 
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Εικόνα 30: Ραβδόγραμμα στατιστικών καταμέτρησης Πληροφοριών Δήμου. 

3.3 Στατιστικά Συμπεράσματα 

Σύμφωνα με τα αποτελέσματα τις έρευνα που έχει διεξαχθεί σε όλους τους Ο.Τ.Α. της 

Ελλάδας, διαπιστώνουμε ότι ένα μέρος των Ο.Τ.Α. χρησιμοποιεί παλιά CMS για τα ο-

ποία υπάρχει ελλιπείς υποστήριξη που αυτό σημαίνει ένα καμπανάκι στην ασφάλεια 

αυτών των ιστοσελίδων αλλά και στις πληροφορίες που διαχειρίζονται οι Ο.Τ.Α. 

 Στο θέμα της ανάλυσης βλέπουμε ότι οι Ο.Τ.Α. εφαρμόζουν διάφορα εργαλεία An-

alytics ώστε να βλέπουν τις τάσεις των χρηστών και να προσαρμόζονται σε αυτές. 

 Παρατηρούμε μια μειωμένη χρήση στις μηχανές SEO, στα Συστήματα Διαχείρισης 

Tag, στα εργαλεία Ασφάλειας και στην χρήση Live Chat. Οι λόγοι για τους οποίους είναι 

μειωμένα ποικίλουν.  

 Διαπιστώνουμε ότι η πιο δημοφιλής Γλώσσα Προγραμματισμού ιστοσελίδων είναι 

η PHP και ο πιο δημοφιλές Διακομιστή Διαδικτύου είναι ο Nginx, ενώ περισσότερο από 

τους μισούς Ο.Τ.Α. χρησιμοποιούν την MySQL ως Βάση Δεδομένων τους. 

 Επίσης στο κομμάτι της Προσβασιμότητας βλέπουμε ότι το μεγαλύτερο μέρος των 

Ο.Τ.Α. δεν την εφαρμόζει καθόλου, όπως δεν εφαρμόζει καθόλου και Πολιτική Cookies. 

 Για να γίνει η «Ιδανική» ιστοσελίδα θα πρέπει να έχει τα εξής χαρακτηριστικά που 

εφαρμόζει το μεγαλύτερο μέρος των Δήμων, δηλαδή να περιέχει Ανακοινώσεις, Ενημέ-

ρωση, Υπηρεσίες προς τους πολίτες, Τηλέφωνα και Επικοινωνία με ηλεκτρονικά αιτή-

ματα αλλά και να είναι δικτυωμένη στα Social Media. 
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 Επιπλέον διαπιστώνουμε ότι θα ήταν καλό οι ιστοσελίδες των Ο.Τ.Α. να είναι σε 

τουλάχιστον δύο Γλώσσες, να περιέχουν Μηχανή Αναζήτησης για να βρίσκεις άρθρα 

και πληροφορίες πιο γρήγορα καθώς και να περιέχουν την Οργανωτική Δομή ενός Δή-

μου αλλά και Πληροφορίες της περιοχής του Δήμου. 
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4 “Ideal” Gov Site 

Στο κεφάλαιο αυτό θα δούμε πως γίνεται εγκατάσταση και παραμετροποίηση ενός 

WampServer με WordPress. Στην συνέχεια θα δούμε το πως έγινε το Ideal Gov Site και 

ποια είναι τα συμπεράσματα μας από την διαδικασία της δημιουργίας του. 

4.1 Εγκατάσταση WampServer με WordPress 

Στην ενότητα αυτή θα δούμε τα βήματα της εγκατάστασης αλλά και της παραμετροποί-

ησης ενός WampServer με WordPress. Σκοπός της εγκατάστασης του WampServer και 

του WordPress είναι να δούμε πως γίνεται η όλη διαδικασία τοπικά σε έναν υπολογιστή 

με λειτουργικό σύστημα Windows. 

 Θα ξεκινήσουμε από την λήψη του αρχείου εγκατάστασης WampServer που βρί-

σκεται στην ιστοσελίδα https://www.wampserver.com/ όπως φαίνεται και στην Εικόνα 

31. 

 

Εικόνα 31: Ιστοσελίδα λήψης αρχείου εγκατάστασης WampServer. 
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Αφού γίνει λήψη του αρχείου wampserver3.3.0_x64.exe όπως φαίνεται στην Εικόνα 32 

το τρέχουμε για να κάνουμε την εγκατάσταση. 

 

Εικόνα 32: Αρχείο εγκατάστασης WampServer. 

Στις εικόνες που ακολουθούν θα δούμε τα αντίστοιχα βήματα του οδηγού εγκατάστα-

σης: 

 

Εικόνα 33: Επιλογή γλώσσας εγκατάστασης του WampServer. 

 

Εικόνα 34: Αποδοχή όρων εγκατάστασης του WampServer. 
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Εικόνα 35: Πληροφορίες εγκατάστασης του WampServer. 

 

Εικόνα 36: Διαδρομή εγκατάστασης του WampServer. 
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Εικόνα 37: Επιλογή Components για την εγκατάσταση του WampServer. 

 

Εικόνα 38: Επιλογή εμφάνισης στο Μενού Έναρξης των Windows. 
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Εικόνα 39: Σύνοψη των διαδικασιών που θα εγκατασταθούν  

 

Εικόνα 40: Εγκατάσταση του WampServer. 
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Εικόνα 41: Ορισμός προγράμματος περιήγησης για χρήση από τον WampServer. 

 

Εικόνα 42: Επιλογή προγράμματος περιήγησης. 

 

Εικόνα 43: Επιλογή προγράμματος επεξεργασίας κειμένου. 
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Εικόνα 44: Πληροφορίες πριν την ολοκλήρωση της εγκατάστασης WampServer. 

 

Εικόνα 45: Ολοκλήρωση της εγκατάστασης WampServer. 
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Εικόνα 46: Εκτέλεση του WampServer. 

 

Εικόνα 47: Αλλαγή πόρτας στον Apache για να μην υπάρχουν διενέξεις με άλλες πόρτες. 

  

Εικόνα 48: Το πράσινο εικονίδιο στην γραμμή εργασιών μας δείχνει ότι ο WampServer λει-
τουργεί σωστά. 

 

Εικόνα 49: Παράθυρο εκτέλεσης WampServer. 
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Εικόνα 50: Οθόνη εισόδου phpMyAdmin. 

 

Εικόνα 51: Δημιουργία νέας βάσης δεδομένων για την εγκατάσταση του WordPress. 
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Εικόνα 52: Η βάση δημιουργήθηκε επιτυχώς χωρίς πίνακες. 

Στην συνέχεια θα μπούμε στην ιστοσελίδα https://wordpress.org/ και κατεβάζουμε το 

συμπιεσμένο αρχείο εγκατάστασης του WordPress όπως φαίνεται και στην Εικόνα 53. 

 

Εικόνα 53: Αρχείο εγκατάστασης WordPress. 

Αποσυμπιέζουμε το αρχείο στην διαδρομή C:\wamp64\www όπως φαίνεται και στην 

Εικόνα 54. 

 

Εικόνα 54: Αποσυμπίεση αρχείου εγκατάστασης .WordPress στον φάκελο εγκατάστασης του 
WampServer. 
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Μετά μετονομάζουμε τον φάκελο wordpress σε govsite.gr όπως φαίνεται στην Εικόνα 

55 έτσι ώστε να ορίσουμε την διαδρομή της ιστοσελίδας μας. 

 

Εικόνα 55: Μετονομασία φακέλου wordpress σε govsite.gr. 

Ανοίγουμε το πρόγραμμα περιήγησης που ορίσαμε ως προεπιλεγμένο κατά την διάρ-

κεια της εγκατάστασης του WampServer (Βλέπε Εικόνα 42) και πληκτρολογούμε την 

διαδρομή https://localhost:8066/govsite.gr και ανοίγει ο οδηγός εγκατάστασης όπως 

φαίνεται και στην Εικόνα 56. 

 

Εικόνα 56: Επιλογή γλώσσας εγκατάστασης WordPress. 

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
27/07/2024 09:00:04 EEST - 18.118.146.20

https://localhost:8066/govsite.gr


-46- 

 

Εικόνα 57: Πληροφορίες εγκατάστασης WordPress. 

 

Εικόνα 58: Σύνδεση βάσης δεδομένων με το WordPress. 

 

Εικόνα 59: Εκτέλεση εγκατάστασης WordPress. 
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Εικόνα 60: Δημιουργία χρήστη στο WordPress. 

 

Εικόνα 61: Οθόνη επιτυχούς ολοκλήρωσης εγκατάστασης WordPress. 
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Εικόνα 62: Οθόνη καλωσορίσματος WordPress. 

 

Εικόνα 63: Οθόνη ενημέρωσης πρόσθετων του WordPress. 

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
27/07/2024 09:00:04 EEST - 18.118.146.20



  -49- 

 

Εικόνα 64: Ρυθμίσεις μονίμων συνδέσμων. 

 

Εικόνα 65: Οθόνη ρύθμισης εμφάνισης πληροφοριών χρήστη. 

4.2 Εγκατάσταση Πρόσθετων για το “Ideal” Gov Site 

Αφού έγινε η εγκατάσταση και η παραμετροποίηση του WampServer με το WordPress 

ξεκινάει η σχεδίαση του “Ideal” Gov Site σύμφωνα με τα θετικά αποτελέσματα της έ-

ρευνας. 
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 Σε πρώτο στάδιο θα εγκαταστήσουμε όλα τα απαραίτητα πρόσθετα που χρειάζο-

νται για να δημιουργήσουμε την ιστοσελίδα. Θα πρέπει να γίνει εγκατάσταση των βα-

σικών πρόσθετων Elementor και Elementor Pro βλέπε Εικόνα 66 και Εικόνα 69 αντί-

στοιχα, με τα οποία θα γίνει και η σχεδίαση της ιστοσελίδας από λευκό χαρτί. 

 

Εικόνα 66: Αναζήτηση πρόσθετου Elementor. 

 

Εικόνα 67: Εγκατάσταση πρόσθετου Elementor. 
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Εικόνα 68: Ενεργοποίηση πρόσθετου Elementor. 

Την εγκατάσταση του Elementor Pro θα την κάνουμε από συνημμένο αρχείο μορφής 

zip. 

 

Εικόνα 69: Εγκατάσταση Elementor Pro. 
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Εικόνα 70: Διαδικασία εγκατάστασης και ενεργοποίησης Elementor Pro. 

Πηγαίνοντας στην Κατηγορία Σελίδες όπως φαίνεται και στην Εικόνα 71 και πατώντας 

επάνω στην σελίδα Elementor #11 θα ανοίξει η εφαρμογή επεξεργασίας σελίδας στο 

περιβάλλον του Elementor Pro. 

 

Εικόνα 71: Όλες οι σελίδες που υπάρχουν στο WordPress. 
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Εικόνα 72: Φόρτωση Elementor Pro. 

 

Εικόνα 73: Περιβάλλον επεξεργασίας κειμένου Elementor Pro σε διαστάσεις Η/Υ. 
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Εικόνα 74: Περιβάλλον επεξεργασίας κειμένου Elementor Pro σε διαστάσεις Smartphone. 

Στη συνέχεια θα εγκαταστήσουμε όλα τα πρόσθετα που θα χρειαστούμε για να φτιά-

ξουμε το Ideal Gov Site. 

 Για την Προσβασιμότητα θα χρησιμοποιήσουμε το πρόσθετο Accessibility by Us-

erWay Εικόνα 75, που είναι το πιο δημοφιλές που χρησιμοποιούν οι ιστοσελίδες των 

Ο.Τ.Α. 

 

Εικόνα 75: Παραμετροποίηση πρόσθετου UserWay. 
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Θα γίνει προσθήκη και του πρόσθετου AddToAny Share Buttons το οποίο βοηθά στον 

διαμοιρασμό των ιστοσελίδων αλλά και των άρθρων στις παρακάτω εικόνες φαίνεται 

και η παραμετροποίηση αυτού του πρόσθετου. 

 

Εικόνα 76: Παραμετροποίηση πρόσθετου AddToAny Share στην καρτέλα Standard. 
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Εικόνα 77: Παραμετροποίηση πρόσθετου AddToAny Share στην καρτέλα Standard η συνέχεια. 

 

Εικόνα 78: Παραμετροποίηση πρόσθετου AddToAny Share στην καρτέλα Floating. 
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Εικόνα 79: Παραμετροποίηση πρόσθετου AddToAny Share στην καρτέλα Floating η συνέχεια. 

Το πρόσθετο Anywhere Elementor είναι ένα πρόσθετο για τον Elementor που μας επι-

τρέπει να χρησιμοποιήσουμε τον σελιδοποιητή Elementor σε οποιαδήποτε θέση του 

ιστότοπού μας. Αυτό σημαίνει ότι μπορούμε να δημιουργήσουμε προσαρμοσμένες σε-

λίδες με τον σελιδοποιητή Elementor και να τις ενσωματώσουμε σε οποιοδήποτε μέρος 

του ιστότοπού μας, όπως στην κεφαλίδα, στο χώρο περιεχομένου, στην πλαϊνή στήλη 

και σε άλλες περιοχές. Εικόνα 80. 
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Εικόνα 80: Πληροφορίες πρόσθετου AnyWhere Elementor. 

Εγκατάσταση του πρόσθετου Classic Editor Εικόνα 81 το οποίο θα του χρειαστούμε ό-

ταν θα δούμε τα Custom Post Types. 

 

Εικόνα 81: Παραμετροποίηση πρόσθετου Classic Editor. 

Το πρόσθετο Contact Form 7 είναι το πιο δημοφιλές στην κατηγορία Φόρμες Επικοινω-

νίας Εικόνα 82. 
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Εικόνα 82: Παραμετροποίηση πρόσθετου Contact Form 7 

 

Εικόνα 83: Παραμετροποίηση καρτέλας Φόρμας του πρόσθετου Contact Form 7. 

Κάνουμε εγκατάσταση ενός πρόσθετου για την Πολιτική Ασφαλείας που πρέπει να ε-

φαρμόσει η ιστοσελίδα μας βάση της νομοθεσίας. Το πιο δημοφιλές πρόσθετο είναι το 

CookieYes Εικόνα 84.  

 Πηγαίνοντας στις ρυθμίσεις του πρόσθετου, και στην καρτέλα Languages και επιλέ-

γουμε την γλώσσα που θέλουμε να φαίνεται και ρυθμίζουμε αντίστοιχα την μετά-

φραση των διαφόρων πεδίων προς εμφάνιση μέσα από την καρτέλα Cookie Banner. 

 Επίσης στην καρτέλα Policy Generators μας δίνει την δυνατότητα να φτιάξουμε την 

Πολιτική Προστασίας της ιστοσελίδας μας. 
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Εικόνα 84: Παραμετροποίηση καρτέλας Cookie Banner του πρόσθετου CookieYes. 

Το πρόσθετο Custom Post Type UI είναι ένα από τα βασικότερα πρόσθετα που χρειαζό-

μαστε για να δημιουργήσουμε το Ideal Gov Site. To Custom Post Type UI μας δίνει την 

δυνατότητα να ορίσουμε την δικιά μας custom ενότητα Άρθρων στο WordPress, να ο-

ρίσουμε τα πεδία που θέλει ο διαχειριστής της ιστοσελίδας να κάνει μια δημοσίευση 

όπως Τίτλο, Επεξεργαστή Κειμένου, Χαρακτηριστική Εικόνα, Συγγραφέα Άρθρου, Cus-

tom Πεδία και πολλά άλλα πεδία. Στις Εικόνες 85 – 88 θα δούμε τις ρυθμίσεις που έγι-

ναν σε αυτό το πρόσθετο. 

 

Εικόνα 85: Παραμετροποίηση του πρόσθετου Custom Post Type UI. 
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Εικόνα 86: Παραμετροποίηση του πρόσθετου Custom Post Type UI συνέχεια. 

 

Εικόνα 87: Παραμετροποίηση του πρόσθετου Custom Post Type UI συνέχεια. 

 

Εικόνα 88: Παραμετροποίηση του πρόσθετου Custom Post Type UI συνέχεια. 
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Εικόνα 89: Μενού που έχει δημιουργηθεί με το πρόσθετο Custom Post Type UI. 

 

Εικόνα 90: Οθόνη Νέας Δημοσίευσης με το Custom Post Type UI. 

Εγκαθιστούμε το πρόσθετο Elementor Addon Elements Εικόνα 90 το οποίο περιέχει κά-

ποια widgets και κάποια extensions για τον Elementor. 
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Εικόνα 91: Πρόσθετο Elementor Addon Elements. 

To πρόσθετο Elementor Header & Footer Builder είναι ένα πρόσθετο για τον Elementor 

με το οποίο μπορούμε να σχεδιάσουμε το Header και το Footer της ιστοσελίδας μας. 

 Στις παρακάτω εικόνες θα δούμε τα αποτελέσματα της τελικής σχεδίασης του 

Header, Before Footer και Footer του Ideal Gov Site. 

 

Εικόνα 92: Templates στο πρόσθετο Elementor Header & Footer Builder. 
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Εικόνα 93: Header σε προβολή Η/Υ με το πρόσθετο Elementor Header & Footer Builder. 

 

Εικόνα 94: Header σε προβολή Tablet με το πρόσθετο Elementor Header & Footer Builder. 
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Εικόνα 95: Header σε προβολή Smartphone με το πρόσθετο Elementor Header & Footer 
Builder. 

 

Εικόνα 96: Before Footer σε προβολή Η/Υ με το πρόσθετο Elementor Header & Footer Builder. 
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Εικόνα 97: Before Footer σε προβολή Tablet με το πρόσθετο Elementor Header & Footer 
Builder. 

 

Εικόνα 98: Before Footer σε προβολή Smartphone με το πρόσθετο Elementor Header & Footer 
Builder. 
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Εικόνα 99: Footer σε προβολή Η/Υ με το πρόσθετο Elementor Header & Footer Builder. 

 

Εικόνα 100: Footer σε προβολή Tablet με το πρόσθετο Elementor Header & Footer Builder. 
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Εικόνα 101: Footer σε προβολή Smartphone με το πρόσθετο Elementor Header & Footer 
Builder. 

Tο πρόσθετο ElementsKit Lite Εικόνα 102 είναι και αυτό πρόσθετο για τον Elementor 

και έχει διάφορα modules που θα μας βοηθήσουν επίσης στην σχεδίαση. 

 

Εικόνα 102: Πρόσθετο ElementsKit Lite. 
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Εγκαθιστούμε επίσης το πρόσθετο Facebook Chat Plugin – Live Chat Plugin for Word-

Press Εικόνα 103 διότι είδαμε ότι το μεγαλύτερο μέρος των Δήμων χρησιμοποιεί τα 

Social Media οπότε είναι χρήσιμο εργαλείο για την άμεση εξυπηρέτηση των πολιτών. 

 Το πρόσθετο Facebook Chat Plugin είναι ένα επίσημο πρόσθετο του Facebook για 

το WordPress, το οποίο προσθέτει μια συνομιλία με το Facebook Messenger στον ιστό-

τοπό μας. Αυτό σημαίνει ότι οι επισκέπτες του ιστότοπού μας μπορούν να επικοινωνή-

σουν μαζί μας μέσω του Facebook Messenger χωρίς να χρειάζεται να επισκεφθούν τη 

σελίδα σας στο Facebook. 

 Με το πρόσθετο Facebook Chat Plugin, μπορούμε να επικοινωνούμε με τους επι-

σκέπτες του ιστότοπό μας σε πραγματικό χρόνο, να απαντάτε στις ερωτήσεις τους και 

να τους παρέχουμε υποστήριξη στα προβλήματα τους. Επιπλέον, μπορούμε να παρα-

κολουθούμε τις συνομιλίες στο Facebook Messenger απευθείας από τον έλεγχο του 

WordPress και να δημιουργείτε αυτόματες απαντήσεις για συνήθεις ερωτήσεις. 

 Το πρόσθετο είναι εύκολο στη χρήση και μας δίνει τη δυνατότητα να προσαρμό-

σουμε το στυλ και τη θέση του κουμπιού συνομιλίας στον ιστότοπό μας. Επιπλέον, είναι 

συμβατό με τη γλώσσα και τις προτιμήσεις μας, έτσι ώστε να μπορούμε να επικοινω-

νούμε με τους επισκέπτες μας στη γλώσσα που τους εξυπηρετεί καλύτερα. 

 

Εικόνα 103: Ρυθμίσεις πρόσθετου Facebook Chat Plugin. 
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Ένα από τα βασικότερα χαρακτηριστικά που πρέπει να έχει η ιστοσελίδα είναι ξένες 

γλώσσες. Η ιστοσελίδα θα πρέπει να έχει την δυνατότητα να μπορεί να διαβαστεί από 

ανθρώπους που δεν ξέρουν την Ελληνική Γλώσσα. 

 Για αυτό τον σκοπό πρέπει να πάρουμε την πληροφορία για τις πιο δημοφιλείς 

Γλώσσες σε παγκόσμιο επίπεδο ώστε να γίνει το Ideal Gov Site, χωρίς αυτό να σημαίνει 

ότι είναι και το απόλυτα σωστό. Απλά σκοπός μας είναι να δούμε πως μπορεί να γίνει 

αυτό. 

 Η επιλογή των γλωσσών που θα χρησιμοποιήσει ο εκάστοτε Δήμος είναι σχετική 

καθώς ποικίλει ανάλογα με τις απαιτήσεις του. Όπως για παράδειγμα αν ο Δήμος έχει 

δημότες από τρίτες χώρες, ή εάν ο Δήμος είναι τουριστικός και θέλει να προβάλει στην 

ιστοσελίδα του πληροφορίες για τουριστικά αξιοθέατα σε τουρίστες του εξωτερικού 

κ.α. 

 Ένα από τα καλύτερα πρόσθετα που εντοπίσαμε είναι GTranslate Εικόνα 104 στο 

οποίο θα δούμε παρακάτω τις ρυθμίσεις που κάναμε. 

 

Εικόνα 104: Ρυθμίσεις πρόσθετου GTranslate. 
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Εικόνα 105: Ρυθμίσεις πρόσθετου GTranslate συνέχεια. 

Το πρόσθετο OoohBoi Steroids for Elementor Εικόνα 106 είναι ένα πακέτο επιπρόσθε-

των λειτουργιών για το Elementor. Προσφέρει περισσότερες επιλογές και δυνατότητες 

για τη δημιουργία ιστοσελίδων με το Elementor. 

 Το πρόσθετο περιλαμβάνει μια σειρά από widgets, όπως το Advanced Accordion, 

το Advanced Tabs, το Advanced Toggle και άλλα, που μπορούν να χρησιμοποιηθούν για 

την προσθήκη δυναμικού περιεχομένου στις σελίδες. Επιπλέον, προσφέρει προηγμένες 

επιλογές στυλ, όπως τη δυνατότητα προσαρμογής των χρωμάτων και των γραμματο-

σειρών, καθώς και πολλές επιλογές κινήσεων και εφέ. 

 Το πρόσθετο OoohBoi Steroids for Elementor διευρύνει τις δυνατότητες του 

Elementor, επιτρέποντάς σας να δημιουργήσουμε πιο περίπλοκες σελίδες με δυναμικό 

περιεχόμενο και εντυπωσιακά εφέ. Επιπλέον, το πρόσθετο είναι συμβατό με πολλά θέ-

ματα WordPress και προσφέρει πολλές επιλογές προσαρμογής, έτσι ώστε να μπορέ-

σουμε να δημιουργήσουμε την ιδανική ιστοσελίδα για τις ανάγκες μας. 
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Εικόνα 106: Δυνατότητες πρόσθετου OoohBoi Steroids for Elementor. 

Εγκαθιστούμε τα πρόσθετα Qi Blocks και Qi Addons For Elementor τα οποία είναι αλ-

ληλένδετα και μας δίνουν την δυνατότητα να προσθέσουμε επιπλέον widgets και λει-

τουργίες στον Elementor για τον σχεδιασμό της ιστοσελίδας μας, Εικόνα 107. 

 

Εικόνα 107: Δυνατότητες πρόσθετου Qi Addons for Elementor. 
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Σύμφωνα με την έρευνα που έγινε το πιο δημοφιλές πρόσθετο για Analytics είναι το 

Google Analytics θα χρησιμοποιήσουμε το πρόσθετο Site Kit by Google Εικόνα 108. 

 

Εικόνα 108: Πρόσθετο Site Kit by Google. 

Το WP Dark Mode Εικόνα 109 είναι ένα πρόσθετο για το WordPress που προσθέτει μια 

επιλογή στην ιστοσελίδα μας για εναλλαγή ανάμεσα σε φωτεινή και σκοτεινή λειτουρ-

γία προβολής. Αυτό σημαίνει ότι οι επισκέπτες μπορούν να επιλέξουν το προτιμώμενο 

τους φόντο για την ιστοσελίδα, είτε είναι η φωτεινή ή η σκοτεινή θεματική προβολή. 

 Το πρόσθετο WP Dark Mode προσφέρει επίσης διάφορες επιλογές προσαρμογής 

για τη σκοτεινή θεματική προβολή, όπως το χρώμα του κειμένου και των συνδέσμων, 

καθώς και τον τρόπο που οι εικόνες και άλλα περιεχόμενα εμφανίζονται στη σελίδα. 

 Η σκοτεινή λειτουργία προβολής μπορεί να βοηθήσει στη μείωση της καταπόνησης 

των ματιών και της κούρασης κατά τη χρήση της ιστοσελίδας τη νύχτα, ενώ παράλληλα 

προσφέρει μια εναλλακτική επιλογή για όσους προτιμούν το σκοτεινό φόντο στην πε-

ριήγησή τους στο διαδίκτυο. 
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Εικόνα 109: Ρυθμίσεις πρόσθετου WP Dark Mode. 

 

Εικόνα 110: Ρυθμίσεις πρόσθετου WP Dark Mode συνέχεια. 

Εγκαθιστούμε το πρόσθετο WP Super Cache Εικόνα 111 το οποίο είναι ένα πρόσθετο 

για το WordPress που βελτιστοποιεί την απόδοση του ιστότοπου, μειώνοντας τον 

χρόνο φόρτωσης των σελίδων και βελτιώνοντας την εμπειρία των χρηστών. Το WP 

Super Cache λειτουργεί δημιουργώντας και αποθηκεύοντας σελίδες HTML στη μνήμη 

cache του διακομιστή, έτσι ώστε να μπορούν να φορτωθούν πιο γρήγορα όταν ζητη-

θούν από τον περιηγητή του χρήστη. 
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Το πρόσθετο αυτό περιλαμβάνει διάφορες ρυθμίσεις cache, όπως επιλογή να αποθη-

κεύονται οι σελίδες cache για μια συγκεκριμένη χρονική περίοδο ή όταν οι χρήστες κά-

νουν συγκεκριμένες ενέργειες στην ιστοσελίδα, όπως σχόλια ή ενημερώσεις.  

 Επιπλέον, το WP Super Cache επιταχύνει τον χρόνο φόρτωσης των σελίδων με τη 

χρήση συμπίεσης GZIP και εξυπηρετεί στατικά αρχεία (όπως εικόνες και αρχεία 

JavaScript) από το CDN (Content Delivery Network) μας. 

 Συνολικά, το WP Super Cache είναι ένα πολύ χρήσιμο πρόσθετο WordPress όταν 

θέλουμε να βελτιώσουν την ταχύτητα και την απόδοση. 

 

Εικόνα 111: Ρυθμίσεις πρόσθετου WP Super Cache. 

Το πρόσθετο WPFront Scroll Top Εικόνα 112 είναι χρήσιμο για μεγάλες ιστοσελίδες που 

περιέχουν πολλές σελίδες περιεχομένου και οι χρήστες χρειάζονται να κάνουν κύλιση 

στη σελίδα για να φτάσουν στην κορυφή. Με το πρόσθετο WPFront Scroll Top, οι χρή-

στες μπορούν να κάνουν κλικ στο κουμπί κύλισης και να επιστρέψουν στην κορυφή της 

σελίδας με μια εύκολη κίνηση. 
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Το πρόσθετο WPFront Scroll Top διαθέτει επίσης διάφορες ρυθμίσεις, όπως το στυλ και 

το χρώμα του κουμπιού κύλισης, η επιλογή της θέσης του κουμπιού στην οθόνη και η 

δυνατότητα να απενεργοποιείται σε συγκεκριμένες σελίδες ή κατηγορίες. 

 Συνολικά, το πρόσθετο WPFront Scroll Top είναι ένα χρήσιμο πρόσθετο για την ι-

στοσελίδα. 

 

Εικόνα 112: Ρυθμίσεις πρόσθετου WPFornt Scroll Top. 
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Εικόνα 113: Ρυθμίσεις πρόσθετου WPFornt Scroll Top συνέχεια. 

 

Εικόνα 114: Ρυθμίσεις πρόσθετου WPFornt Scroll Top συνέχεια. 

Σύμφωνα με την έρευνα το πιο δημοφιλές πρόσθετο SEO είναι το Yoast SEO Εικόνα 115. 

Το Yoast SEO είναι ένα πρόσθετο για το WordPress που βοηθά στη βελτιστοποίηση του 
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περιεχομένου του ιστότοπου για τις μηχανές αναζήτησης SEO. Παρέχει μια σειρά από 

εργαλεία για την ανάλυση του περιεχομένου, ώστε να βελτιστοποιήσουμε τον τίτλο, τη 

μεταβατική περιγραφή, τις ετικέτες, τα κείμενα, τους συνδέσμους και άλλα στοιχεία 

για καλύτερη κατανόηση από τους μηχανισμούς αναζήτησης. 

 

Εικόνα 115: Ρυθμίσεις πρόσθετου Yoast SEO. 

4.3 Δημιουργία σελίδων για το “Ideal” Gov Site 

Αφού ολοκληρώσαμε την εγκατάσταση των πρόσθετων θα δημιουργήσουμε τις σελί-

δες του Ideal Gov Site. Η λογική της δημιουργία τους έχει να κάνει με την εμφάνιση του 

μενού της ιστοσελίδας μας, αλλά και τις υποκατηγορίες του μενού που θα έχουμε στην 

ιστοσελίδα μας. Στην Εικόνα 116 βλέπουμε το μενού του Ideal Gov Site. 
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 Γενικά θέλουμε να έχουμε μία minimal σχεδίαση χωρίς ιδιαίτερα φορτωμένα γρα-

φικά έτσι ώστε να πετύχουμε ταχύτητα στην φόρτωση των σελίδων αλλά και ευκολία 

στην πλοήγηση του χρήστη έτσι ώστε ο χρήστης να μην χάνεται στο περιεχόμενο. 

 Παρακάτω θα δούμε εικόνες από τις υποκατηγορίες του μενού που σχεδιάσαμε 

αλλά και την ενότητα σελίδες του WordPress όπου θα φαίνονται όλες οι σελίδες που 

φτιάξαμε για την δημιουργία του Ideal Gov Site. 

 

Εικόνα 116: Μενού Ideal Gov Site. 

 

Εικόνα 117: Υποκατηγορία Ανακοινώσεις Ideal Gov Site. 
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Εικόνα 118: Υποκατηγορία e-Υπηρεσίες Ideal Gov Site. 

 

Εικόνα 119: Υποκατηγορία Δήμος Ideal Gov Site. 
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Εικόνα 120: Υποκατηγορία Διοίκηση Ideal Gov Site. 

 

Εικόνα 121: Υποκατηγορία Επικοινωνία Ideal Gov Site. 
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Εικόνα 122: Σελίδες Ideal Gov Site. 

 

Εικόνα 123: Σελίδες Ideal Gov Site συνέχεια. 
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Εικόνα 124: Σελίδες Ideal Gov Site συνέχεια. 

4.4 Δημιουργία Κατηγοριών για τα Άρθρα 

Στην ενότητα αυτή θα δημιουργήσουμε τις κατηγορίες για τις οποίες θα γίνονται οι δη-

μοσιεύσεις των άρθρων. Είναι ένα σημαντικό στάδιο καθώς οι δημοσιεύσεις που θα 

γίνονται από τους συντάκτες θα πρέπει να τοποθετηθούν στην σωστή κατηγορία έτσι 

ώστε όταν ο χρήστης θέλει να δει στην ιστοσελίδα το περιεχόμενο μιας κατηγορίας να 

μπορεί να το δει σωστά. 

 Στην ουσία γίνεται μια σύνδεση μεταξύ του άρθρου, της κατηγορίας και της σελίδας 

που θα προβληθεί το περιεχόμενο του άρθρου. 

 Στις παρακάτω εικόνες θα δούμε τις κατηγορίες των άρθρων που δημιουργήσαμε 

και θα δούμε και τις ιδιότητες που έχουν ρυθμιστεί στις κατηγορίες. 

 

Εικόνα 125: Κατηγορίες Άρθρων. 
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Εικόνα 126: Επεξεργασία κατηγορίας άρθρου. 

 

Εικόνα 127: Επιλογή κατηγορίας δημοσίευσης άρθρου. 
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4.5 Αποτέλεσμα σχεδίασης “Ideal” Gov Site και εξαγωγή 
Template Kit 

Στην ενότητα αυτή θα δούμε εικόνες από τα αποτελέσματα της σχεδίασης της αρχικής 

σελίδας του Ideal Gov Site σε προβολή για Η/Υ, Tablet και Smartphone. Θα γίνει επίσης 

και εξαγωγή ενός Template Kit για τον Elementor το οποίο μπορούμε να το χρησιμο-

ποιήσουμε ως βάση για να φτιάξουμε μια παρόμοια ιστοσελίδα σε κάποιον άλλο Ο.Τ.Α. 

 Πρώτα θα δούμε πως γίνεται η εξαγωγή του Template από τον Elementor. Για να 

γίνει εξαγωγή πάμε στο μενού του Elementor και επιλέγουμε Εργαλεία, στην συνέχεια 

πάμε στην καρτέλα Import / Export Kit Εικόνα 128 και στο Export a Template Kit πατάμε 

το πράσινο κουμπί Start Export. 

 

Εικόνα 128: Μενού εξαγωγής Template Kit στον Elementor. 

Στην συνέχεια ανοίγει ένας οδηγός εξαγωγής του Template Kit Εικόνα 129 όπου επιλέ-

γουμε να τα εξάγουμε όλα όπως τα Πρότυπα, το Περιεχόμενο και τις Ρυθμίσεις Ιστότο-

που. 
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Εικόνα 129: Επιλογή Components για εξαγωγή. 

Στο επόμενο βήμα επιλέγουμε όλα τα Plugin Εικόνα 130 που έχουμε εγκαταστήσει έτσι 

ώστε όταν κάνουμε Import το Template Kit στον Elementor Builder σε έναν άλλο Server 

να εγκατασταθεί το θέμα αλλά και οι ρυθμίσεις του ξανά  

 

Εικόνα 130: Επιλογή Plugins για εξαγωγή. 
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Για να ξεκινήσει η διαδικασία δημιουργίας του Template Kit πρέπει να πατήσουμε το 

πράσινο κουμπί Create Kit. 

 

Εικόνα 131: Επιτυχής εξαγωγή Template Kit. 

Μόλις τελειώσει επιτυχώς η διαδικασία δημιουργίας του Template Kit γίνεται λήψη ε-

νός αρχείο μορφής zip όπου είναι και το Template Kit για τον Elementor. 

 Παρακάτω θα δούμε κάποιες εικόνες της αρχικής σελίδας σε προβολή για Η/Υ, Tab-

let αλλά και Smartphone. 

 

Εικόνα 132: Αρχική σελίδα Ideal Gov Site σε προβολή για H/Y. 

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
27/07/2024 09:00:04 EEST - 18.118.146.20



-88- 

 

Εικόνα 133: Αρχική σελίδα Ideal Gov Site σε προβολή για Tablet. 

 

Εικόνα 134: Αρχική σελίδα Ideal Gov Site σε προβολή για Smartphone. 

4.6 Συμπεράσματα δημιουργίας Ideal Gov Site 

Εν κατακλείδι για την δημιουργία του Ideal Gov Site χρησιμοποιήθηκε μια minimal σχε-

δίαση προσαρμοσμένη στο σήμερα με εφαρμογή όλων των προτύπων που πρέπει να 

έχει μια ιστοσελίδα στο σήμερα. 
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 Χρησιμοποιήθηκαν τα κατάλληλα πρόσθετα σύμφωνα με το κομμάτι της έρευνας 

που έχει γίνει έτσι ώστε η ιστοσελίδα να παρέχει μια πλήρη γκάμα από δυνατότητες 

για τους επισκέπτες τις αλλά και για τους διαχειριστές. 

 Κατά την σχεδίαση της ιστοσελίδας φροντίσαμε να προσαρμόσουμε την ιστοσελίδα 

ώστε να είναι mobile friendly αλλά και να δίνει ένα όμορφο αποτέλεσμα σε προβολή 

Η/Υ αλλά και σε Tablet. 

 Συμπεραίνουμε ότι το WordPress είναι ίσως η καλύτερη πλατφόρμα CMS με χιλιά-

δες πρόσθετα τα οποία κάνουν την ζωή των developers πολύ πιο εύκολη στην σχεδίαση 

και υλοποίηση των ιστοσελίδων. 
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5 Συμπεράσματα 

Αναλύοντας τα στάδια αυτής της πτυχιακής εργασίας και βγάζοντας κάποια συμπερά-

σματα από την έρευνα που έγινε, διαπιστώνουμε ότι υπάρχουν αρκετά εργαλεία ανί-

χνευσης CMS οπότε οι χρήστες που θέλουν να αναλύσουν ή να εντοπίσουν πιθανά 

τρωτά σημεία σε ένα CMS έχουν αρκετές επιλογές για να βρουν το εργαλείο που τους 

ταιριάζει. 

 Όσον αφορά το κομμάτι της έρευνας, είδαμε ότι το μεγαλύτερο μέρος των Ο.Τ.Α. 

χρησιμοποίει εξελιγμένα CMS αλλά και Analytics. Δεν χρησιμοποιούν στην ιστοσελίδα 

τους το μεγαλύτερο μέρος των Ο.Τ.Α. μηχανές SEO, Συστήματα Διαχείρισης Tag αλλά 

και κάποιο Plugin για χρήση Live Chat με τους πολίτες. 

 Στο κομμάτι της Προσβασιμότητας, της εναρμόνισης με το GDPR αλλά και της Πολι-

τικής των Cookies είδαμε ότι οι Ο.Τ.Α. το έχουν παραβλέψει σε μεγάλο βαθμό. Ενώ εί-

δαμε ότι το μεγαλύτερο μέρος των Ο.Τ.Α. δεν χρησιμοποιεί δεύτερη γλώσσα παρά μόνο 

Ελληνικά. 

 Κατά την δημιουργία του Ideal Gov Site εφαρμόσαμε minimal σχεδίαση έτσι ώστε 

να εξασφαλίσουμε ταχύτητα στην ιστοσελίδα μας, χρησιμοποιώντας όλα εκείνα τα α-

παραίτητα χαρακτηριστικά για να συμβαδίζει η ιστοσελίδα μας στο σήμερα. 

 Οι δυσκολίες που αντιμετωπίσαμε ήταν στο κομμάτι της σχεδίασης καθότι η ιστο-

σελίδα μας σχεδιάστηκε να είναι Mobile Friendly αλλά να έχει και την κατάλληλη 

μορφή για Tablet και Η/Υ. Οι κύριες δυσκολίες που συναντήσαμε υπήρξαν στις διατά-

ξεις των εικονιδίων, μενού και άλλων σημείων της ιστοσελίδας. Επίσης υπήρξε μεγάλη 

χρήση πρόσθετων στο WordPress τα οποία είχαν αρκετές λεπτομέρειες στην παραμε-

τροποίηση τους ώστε να παίξουν σωστά. 

 Συμπερασματικά η πτυχιακή εργασία που έγινε ήταν μια ευχάριστη εμπειρία πα-

ρόλο τις δυσκολίες που αντιμετώπισα, η οποία ξεκίνησε με το κομμάτι της έρευνας για 

τους Ο.Τ.Α. και κατέληξε στην δημιουργία του Ideal Gov Site και του αντίστοιχου Tem-

plate Kit. 
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