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Περίληψη  

 
Τα ειδικά γεγονότα αποτελούν πλέον σηµαντικό µέρος της σύγχρονης 

καθηµερινότητας καθώς συνδέονται µε διαφορετικές πτυχές της ανθρώπινης 
δραστηριότητας. Έµεσα συνυφασµένα µε την αστική ζωή, τα φεστιβάλ, ως µία κατηγορία 
ειδικών γεγονότων, έχουν εξελιχθεί σε ουσιαστικούς οικονοµικούς, πολιτιστικούς και 
κοινωνικούς παράγοντες, οι οποίοι λειτουργούν καταλυτικά στην ανάπτυξη των 
σύγχρονων πόλεων. Καθίσταται φανερό πώς το εύρος των λειτουργιών τους έχει αλλάξει 
σηµαντικά και ως άµεσο επακόλουθο παρατηρείται η ανάπτυξη νέων τρόπων 
διοργάνωσης και ανάπτυξης τους. Η εφαρµογή µεθόδων συµµετοχικού σχεδιασµού 
αποτελεί ένα χαρακτηριστικό παράδειγµα, το οποίο επεκτείνεται ευρύτερα στο τοµέα του 
πολιτισµού, µε επιτυχή αποτελέσµατα διεθνώς. Η συµµετοχή της κοινωνίας σε ζητήµατα 
τοπικής ανάπτυξης στην Ελλάδα, µέχρι στιγµής, µετρά λίγες περιπτώσεις εφαρµογής, 
καθώς όµως θεωρείται ότι µελλοντικά θα διαδραµατίσει σηµαντικότερο ρόλο, η εν λόγω 
εργασία εστιάζει στην µελέτη και ανάπτυξη πρότασης για τη διοργάνωση ενός ειδικού 
γεγονότος στη πόλη της Λάρισας, το οποίο θα βασίζει τις αρχές ανάπτυξης και 
υλοποίησης του στη συµµετοχή της τοπικής κοινωνίας.   

 
Λέξεις κλειδιά: πολιτιστική ανάπτυξη, ειδικά γεγονότα, συµµετοχικός σχεδιασµός, 

φεστιβάλ, επαρχιακές πόλεις     
 
“Participatory design as festival development method. Proposal for cultural festival 

implementation in Larisa city.” 
 
Nowadays, special events play an important role in everyday life. Closely 

connected to urban scenery, festivals as a category of special events have been 
established to crucial economic, cultural and social developing aspects. While 
their aims have significantly change new methods of implementation have been 
introduced. Participatory design is considered to be one of them with great 
examples of successful community engagement projects to been developed the 
past few years. In Greece, however, the number of community co-design cultural 
projects is still considered negligible. Since this field of design is considered 
particular innovative, this essay focuses on the implementation of a cultural 
festival in Larisa city developed with participatory design methods.    

 
Key words: cultural development, special events, participatory design, 

festivals    
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Εισαγωγή   
 

Τις τελευταίες δεκαετίες παρατηρείται µία σειρά κοινωνικών και πολιτιστικών 
αλλαγών σε παγκόσµιο επίπεδο, µια από  τις οποίες αφορά το συνεχώς αυξανόµενο 
ενδιαφέρον για τον πολιτισµό. Το φαινόµενο αυτό, που αρχικά παρατηρήθηκε στις 
ανεπτυγµένες πόλεις της γηραιάς ηπείρου και της Β. Αµερικής ονοµάστηκε “στροφή προς 
τον πολιτισµό" (cultural turn) και µε την πάροδο του χρόνου άρχισε να διαδραµατίζει 
σηµαντικό οικονοµικό και κοινωνικό ρόλο στην ανάπτυξη των αστικών κέντρων (Mercer, 
2006). Θετικό αντίκτυπο στη διαµόρφωση των σύγχρονων κοινωνιών είχε επίσης η 
ανάπτυξη της οικονοµίας της εµπειρίας (Richards & Palmer 2010: 22) , η οποία µε τη σειρά 
της οδήγησε στην ανάπτυξη δραστηριοτήτων σχετικών µε τον πολιτισµό, την διασκέδαση, 
την ψυχαγωγία και τον αθλητισµό(Getz, 2007). Ως άµεσο επακόλουθο αυτού του 
φαινοµένου παρατηρήθηκε η εµφάνιση σηµαντικού αριθµού ειδικών γεγονότων ποικίλης 
θεµατολογίας και περιεχοµένου, τα οποία άρχισαν να διαδραµατίζουν σηµαντικό ρόλο 
στην ανάπτυξη των πόλεων κατά το δεύτερο µισό του 20ου αιώνα (Cudny, 2016: 29). Τα 
φεστιβάλ και τα αντίστοιχου είδους γεγονότα αποτέλεσαν το βασικό στοιχείο για την 
ανοικοδόµηση της µετα- βιοµηχανικής οικονοµίας καλύπτοντας κοινωνικά, πολιτιστικά και 
οικονοµικά κατάλοιπα του 2ου Παγκοσµίου Πολέµου (Richards & Palmer 2010:8). Με το 
πέρασµα του χρόνου, η συνεχώς αυξανόµενη πολιτιστική και ψυχαγωγική δραστηριότητα 
αποτέλεσε σηµ αντικό παράγοντα αστικής αναγέννησης, συµβάλλοντας θετικά στην 
ανάπτυξη των νέων αστικών κέντρων.   

 Υπό το πρίσµα των ραγδαίων οικονοµικών, κοινωνικών, περιβαλλοντικών, 
πολιτιστικών, τεχνολογικών και άλλων εξελίξεων, η ανάπτυξη των πόλεων και κατ’ επέκταση 
όλες οι επιµέρους ενέργειες σχεδιασµού αστικών παρεµβάσεων αποκτούν µια 
περισσότερο ανθρωποκεντρική προσέγγιση, όπου η  εµ πειρική γνώση τη ς κοινωνίας 
αλληλοεπιδρά και λειτουργεί συµπληρωµατικά µε την επιστηµονική γνώση των σχεδιαστών 
του χώρου (Brabham, 2009). Ο συµµετοχικός σχεδιασµός δεν αποτελεί µία σύγχρονη 
σχεδιαστική πρακτική, παρόλα αυτά, η εν λόγω προσέγγιση εφαρµόζεται εκτενώς τα 
τελευταία χρόνια δίνοντας την ευκαιρία στους πολίτες να συµµετέχουν ενεργά στη λήψη 
αποφάσεων για ζητήµατα που τους επηρεάζουν. Η µη εξειδικευµένη γνώση του κοινού 
δύναται να προσθέσει την προοπτική του µελλοντικού χρήστη στη σχεδίαση 
εµπλουτίζοντας την µε ιδέες για το περιβάλλον και τον τόπο (Brabham, 2009).  

Η συγκεκριµένη εργασία, αναπτύχθηκε µε σκοπό την µελέτη των φεστιβάλ µικρής 
κλίµακας που λαµβάνουν χώρα εντός του αστικού ιστού και ενθαρρύνουν τη συµµετοχή 
της τοπικής κοινωνίας σε όλα τα επίπεδα σχεδίασης και ανάπτυξης τους. Στόχος της 
εργασίας αποτελεί η ανάπτυξη πρότασης για τη διοργάνωση ενός πολιτιστικού φεστιβάλ 
τοπικής εµβέλειας στη πόλη της Λάρισας, η διοργάνωση του οποίου θα βασίζεται στις 
αρχές του συµµετοχικού σχεδιασµού. Πρόκληση για την επιλογή του θέµατος πέραν της 
µελέτης του συµµετοχικού σχεδιασµού, ο  οποίος εφαρµόζεται σε µικρή κλίµακα στην 
Ελλάδα αποτέλεσε το πεδίο εφαρµογής και οι δυνατότητες που προσφέρει µία επαρχιακή 
πόλη µέσου µεγέθους για την ανάπτυξη µίας συλλογικής δράσης.    

 
Η εργασία διαρθρώνεται σε δύο µέρη. Στο πρώτο µέρος, αναλύεται το θεωρητικό 

πλαίσιο που σχετίζεται µε τη µελέτη των εννοιών των ειδικών γεγονότων και ειδικότερα των 
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φεστιβάλ, καθώς και των στοιχείων που συµβάλλουν στην επιτυχή σχεδίαση τους. Επίσης, 
µελετάται ο συµµετοχικός σχεδιασµός ως µεθοδολογία σχεδίασης όπως και οι επιπτώσεις 
ανάπτυξης έργου µε βάση τις αρχές του. Στο δεύτερο µέρος, αναπτύσσεται η πρόταση για 
τη διοργάνωση πολιτιστικού φεστιβάλ µε διαδικασίες συµµετοχικού σχεδιασµού. 
Βασισµένο στη βιβλιογραφική αναφορά και προσαρµοσµένο στα δεδοµένα της πόλης 
της Λάρισας, το ειδικό γεγονός παρουσιάζεται σε πρώιµη µορφή όπου σκιαγραφούνται 
οι κύριες πτυχές του και δοµείται η µορφή του.  
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Μεθοδολογία   
 

Στο πλαίσιο της συγκεκριµένης εργασίας τίθεται το ζήτηµα σχεδίασης και 
οργάνωσης ενός φεστιβάλ µικρής κλίµακας σε µία µεσαίου µεγέθους πόλη στην Ελλάδα, 
το οποίο θα ενθαρρύνει τη ενεργό συµµετοχή της τοπικής κοινωνίας σε όλα τα επίπεδα 
της διοργάνωσης. Από τα παραπάνω δεδοµένα, σ υνεπώς, προκύπτουν ορισµένα 
ερωτήµατα. Αρχικά, τι ορίζεται ως ειδικό γεγονός και κατά επέκταση φεστιβάλ; Ποια είναι 
τα χαρακτηριστικά που καθιστούν ένα φεστιβάλ ως επιτυχηµένο και ποια στοιχεία 
διαµορφώνουν την εµπειρία που αποκοµίζουν οι συµµετέχοντες; Επίσης, ποιες είναι οι 
µέθοδοι και τα εργαλεία του συµµετοχικού σχεδιασµού καθώς και υπό ποιες συνθήκες 
εφαρµόζεται µε επιτυχία; Ακόµα απαραίτητη κρίνεται η µελέτη ορισµένων ερωτηµάτων που 
προκύπτουν αναφορικά µε την περιοχή εφαρµογής, τη πόλη της Λάρισας. Ποιο είναι το 
πολιτιστικό τοπίο της πόλης και ποιες ευκαιρίες παρουσιάζονται για την ανάπτυξη ενός 
συµµετοχικού φεστιβάλ;  

Μέσω τις αναζήτησης απαντήσεων στα παραπάνω ζητήµατα πρόκειται να 
διαµορφωθεί ένα θεωρητικό πλαίσιο, το οποίο θα αποτελέσει τη βάση για την καλύτερη 
κατανόηση των αστικών ειδικών γεγονότων τοπικής εµβέλειας καθώς και των διαδικασιών 
που απαιτούνται για την  διοργάνωση τους. Ακόµα θα αποσαφηνιστούν οι αρχές της 
συµµετοχικού σχεδιασµού αλλά και οι ευκαιρίες που αναδύονται για την εφαρµογή της στο 
πλαίσιο ενός τοπικού φεστιβάλ. Τέλος θα περιγράφει το πολιτιστικό τοπίο της πόλης της 
Λάρισας και θα  εντοπιστούν οι δυνατότητες που υπάρχουν για την ανάπτυξη µίας 
πολιτιστικής εκδήλωσης µε την ενεργό συµµετοχή της τοπικής κοινωνίας σε όλα τα στάδια 
διοργάνωσης.    

Το ζήτηµα των ειδικών γεγονότων καθώς και οι µέθοδοι διοργάνωσης τους, 
καλύπτει ένα ευρύ φάσµα επιστηµονικών αναφορών. O συµµετοχικός σχεδιασµός, από 
την άλλη, ως κλάδος σχεδίασης εφαρµόζεται εκτενώς τα τελευταία χρόνια για την 
ανάπτυξη προϊόντων, υπηρεσιών αλλά και έργων εξωραϊσµού και αστικών αναπλάσεων, 
προσφέροντας πλήθος αναφορών. Για την εκπλήρωση των ερευνητικών στόχων 
συνεπώς κρίθηκε απαραίτητο να χρησιµοποιηθεί µια σειρά από εργαλεία, µέσω των 
οποίων δύναται να εξαχθούν σηµαντικά συµπεράσµατα. Συγκεκριµένα, 
πραγµατοποιήθηκε δευτερογενής έρευνα βασισµένη σε βιβλιογραφικές πηγές. Μέσω της 
εν λόγω έρευνας προσδιορίστηκαν και διασαφηνίστηκαν οι βασικές έννοιες, σχετικά µε τα 
ειδικά γεγονότα και τα φεστιβάλ, µε ιδιαίτερη εµβάθυνση στη διοργάνωση τους ως 
προϊόντα της οικονοµίας της εµ πειρίας. Αντίστοιχα είναι και τα  δεδοµένα που 
συγκεντρώθηκαν για το συµµετοχικό σχεδιασµό µε ειδική µνεία να γίνεται στα οφέλη 
χρήσης µεθόδων από της κοινού σχεδίασης. Οι βασικές βιβλιογραφικές πηγές που 
χρησιµοποιήθηκαν προέρχονται από ξενόγλωσσα βιβλία, επιστηµονικά άρθρα, έρευνες 
και έγκυρες διαδικτυακές πηγές.  

Τέλος, πραγµατοποιήθηκε έρευνα πεδίου στην πόλη της Λάρισας αναφορικά µε 
την δυνατότητά της να υποδεχθεί φεστιβάλ µικρής κλίµακας όπως για παράδειγµα το 
προτεινόµενο. Μελετήθηκε το πρόγραµµα πολιτιστικής δραστηριοποίησης του Δήµου 
Λαρισαίων, το στρατηγικό σχέδιο µάρκετινγκ της πόλης µε ιδιαίτερη έµφαση να δίνεται στο 
τοµέα της πολιτιστικής προώθησης της πόλης καθώς και των επιµέρους 
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προγραµµατισµένων εκδηλώσεων όπως παρουσιάζονται στον επίσηµο ιστότοπο. 
Παράλληλα συλλέχθηκαν µέσω ανοιχτού τύπου συνεντεύξεων οι απόψεις των µελών της 
τοπικής κοινωνίας, τα οποία δραστηριοποιούνται στο τοµέα του πολιτισµού, αλλά  και 
ειδικών εθνικής εµβελείας επί του συγκεκριµένου αντικειµένου.  

Πιο συγκεκριµένα κατά την έρευνα και συλλογή πληροφοριών για την πόλη της Λάρισας 
και το πολιτιστικό της τοπίο η Στεφανία Τσουµάνη αρθρογράφος στη διαδικτυακή 
εφηµερίδα, Propaganda και ο Σωτήρης Φωλίνας, µουσειολόγος, MSc Τουρισµού και 
Πολιτισµού, διατύπωσαν την δική τους οπτική, παρέχοντας σηµαντικά στοιχεία για το 
παρελθόν και την πορεία της θεσσαλικής πρωτεύουσας στο τοµέα του πολιτισµού. Η 
συµβολή τους θεωρείται ιδιαίτερης σηµασίας καθώς εκτός από τις πληροφορίες που 
παρείχαν, έθεσαν σηµαντικά ερωτήµατα για το πως θα µπορούσε η πόλη να εξελιχθεί σε 
ένα κόµβο πολιτισµού. Μετά την ολοκλήρωση της έρευνας και ανάπτυξη της πρότασης 
φεστιβάλ, η Μαρία Ψαρρού διδάκτωρ στο τµήµα επικοινωνίας, µέσων και πολιτιστικού 
του Παντείου Πανεπιστήµιο και στο τµήµα Οπτικοακουστικών µέσων και Παραγωγών, 
διατύπωσε τα σχόλια και τις παρατηρήσεις της αναφορικά, υποδεικνύοντας τα σηµεία 
που απαιτούν εκτενέστερη µελέτη και λεπτοµερή ανάπτυξη.     
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Ειδικά Γεγονότα   
 

 
Ο πολιτισµός, οι τέχνες αλλά και οι ευρύτεροι πολιτιστικοί πόροι θεωρείται πλέον ότι 

κατέχουν ένα σηµαντικό και στρατηγικό ρόλο στη ανάπτυξη της νέας οικονοµίας, στη 
κοινωνική πρόοδο και συνοχή, στη διαµόρφωση του αστικού τοπίου (Mercer, 2006). Για 
τον σαφή προσδιορισµό του πραγµατικού αλλά και δυνητικού ρόλου των πολιτιστικών 
πόρων απαιτείται η  αποσαφήνιση των χαρακτηριστικών της υφιστάµενης κατάστασης 
καθώς και των πιθανών τρόπων µε τους οποίους δύνανται να συµβάλουν στη 
διαµόρφωση της µελλοντικής πραγµ ατικότητας. Η  τόνωση της τοπικής οικονοµίας, η 
συµβολή στη διαµόρφωση της εικόνας της πόλης αλλά και η ανάπτυξη της τοπικής 
κοινωνίας αποτελούν ορισµένα µόνο παραδείγµατα, τα οποία φανερώνουν τη σηµασία 
συµβολής της πολιτιστικής κληρονοµίας, του σύγχρονου πολιτισµού αλλά και των 
δραστηριοτήτων ελεύθερου χρόνου  στην ανοικοδόµηση µίας νέας, σύγχρονης και 
καινοτόµας αστικής εικόνας (Cudny, 2016: 15). 
 

Σύµφωνα µε τον Mercer (2006) η χρήση του όρου “πολιτιστικός πόρος” θεωρείται 
καταλληλότερη από αυτή του όρου “πολιτισµός”, καθώς ο πολιτισµός αποτελεί µία 
εξαιρετικά πολύπλοκη έννοια, η οποία λαµβάνει διαφορετικές ερµηνείες και εκφάνσεις 
(Cudny, 2016: 11). Ο όρος “πολιτιστικός πόρος” αποσυνδέει την  έννοια του πολιτισµού 
από τις τέχνες, συµπεριλαµβάνει το εύρος της πολιτιστικής πολυµορφίας και λαµβάνει 
υπόψη τα ενίοτε άυλα χαρακτηριστικά της πολιτιστικής κληρονοµιάς. Βασιζόµενος, στην 
παραπάνω περιγραφή ο Mercer (2006) θεωρεί ότι ο πολιτιστικός προγραµµατισµός είναι 
επιτακτικός τονίζοντας ότι στοιχεία πολιτισµού εντοπίζονται σε όλες τις πτυχές της 
ανθρώπινης δραστηριότητας. Οι πολιτιστικοί πόροι εντοπίζονται στην καθηµερινότητα, τις 
συνήθειες, τα ήθη και τα έθιµα του κάθε τόπου, καθιστώντας φανερή τη άµεση σύνδεση 
τους µε ζητήµατα τοπικής ταυτότητας. Οι πολιτιστικοί πόροι, συνεπώς, δύνανται και πρέπει 
να αποτελούν βασικό στοιχείο του πολιτιστικού σχεδιασµού ως µέρος µιας ευρύτερης 
στρατηγικής για την αστική και κοινοτική ανάπτυξη. Η σύνδεση µε τη αστική σχεδίαση, τους 
οικονοµικούς, βιοµηχανικούς και αναπτυξιακούς στόχους, µε πρωτοβουλίες κοινωνικής 
δικαιοσύνης, µε ψυχαγωγικές δραστηριότητες καθώς  και δηµ όσια έργα γεννά µία 
δυναµική και αµφίδροµη σχέση, η  οποία δεν µπορεί να  αναπτυχθεί από την θέση που 
θεωρεί ότι η τέχνη δύναται να ωφελήσει τους ανθρώπους και την κοινότητα.  
 

Ο πολιτιστικός σχεδιασµός µπορεί να συµπεριληφθεί στις στρατηγικές ανάπτυξης 
και αναγέννησης µίας περιοχής µε διάφορους τρόπους και εκφάνσεις. Όπως αναφέρει ο 
Mercer (2006) πολιτιστικός σχεδιασµός πρέπει να  είναι σε θέση να  δηµ ιουργεί και να 
διατηρεί µια πραγµ ατική και αποτελεσµατική ισορροπίας µεταξύ της “εσωτερικής” 
ποιότητας του τόπου και των “εξωτερικών” παραγόντων που σχετίζονται µε θέµατα όπως 
ο τουρισµός, οι επενδύσεις και η  ελκυστικότητα του τόπου για τους κατοίκους και τους 
επισκέπτες. Σύµφωνα µε τον Yi-De (2015) εντοπίζονται τρείς διακριτοί άξονες 
δραστηριοποίησης καθώς η διαδικασία αναγέννησης µέσω του πολιτισµού συνήθως 
αποτελεί µέρος ε υρύτερων στρατηγικών αστικής ανάπλασης. Η πιο διαδεδοµένη 
πολιτιστική στρατηγική περιγράφεται ως “Ανάκαµψη µε γνώµονα τον πολιτισµό”, όπου ο 
πολιτισµός αποτελεί τη κινητήριο δύναµη για αναπτυξιακά έργα. Ο πολιτισµός 
διαδραµατίζει βασικό ρόλο  σε στρατηγικές “Πολιτιστικής Αναγέννησης”, όπου αποτελεί 
αναπόσπαστο µέρος της περιφερειακής στρατηγικής. ενώ η  συµµετοχή του πολιτισµού 

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
02/06/2024 03:38:41 EEST - 13.59.221.235



στη διαµόρφωση της αστικής εικόνας κλιµακώνεται µε την εκπόνηση σχεδίων “Πολιτισµού 
και Αναγέννησης”, ως επιλεγµένο µοντέλο ανάπτυξης.  

  Η διοργάνωση ειδικών γεγονότων αποτελεί χαρακτηριστικό παράδειγµα εκπόνησης 
σχεδίων πολιτιστικού σχεδιασµού και αναγέννησης, την επιτυχία των οποίων µαρτυρά η 
διεθνής ανάπτυξη του κλάδου των φεστιβάλ και πολιτιστικών εκδηλώσεων τα τελευταία 
χρόνια (Matheson, 2005). Ο όρος «ειδικά γεγονότα» (special events) χρησιµοποιείται για 
την περιγραφή διαφόρων εκδηλώσεων, οι οποίες σχεδιάζονται για να σηµατοδοτήσουν 
κάποιες ιδιαίτερες περιστάσεις, ή για να εξυπηρετήσουν συγκεκριµένους κοινωνικούς, 
πολιτιστικούς ή εταιρικούς σκοπούς. Η ευρύτητα του όρου, που σχετίζεται µε το µεγάλο 
αριθµό και την ποικιλία των εκδηλώσεων που περιλαµβάνονται σε αυτά, δεν επιτρέπει έναν 
σαφή ορισµό που να καλύπτει όλο το φάσµα των εκδηλώσεων (Allen et al, 2008). Για 
πολλές µεταβιοµηχανικές πόλεις, η  διοργάνωση ενός σηµαντικού ειδικού γεγονότος 
θεωρήθηκε ως µία απόπειρα αναγέννησης του τόπου όπου η πολιτιστική δραστηριότητα 
λειτούργησε καταλυτικά (Richards & Palmer, 2010: 11). Οι πολιτιστικές εκδηλώσεις 
χρησιµοποιούνται εκτενώς, τα τελευταία χρόνια, ως ένα ς από τα κύριους άξονες 
ανάπτυξης ή βελτίωσης της εικόνας και της οικονοµίας µιας πόλης καθώς θεωρείται ότι 
είναι σε θέση να συνδυάσουν επιτυχώς τις τουριστικές στρατηγικές µε τον πολεοδοµικό 
σχεδιασµό και να ενισχύσουν την εµπιστοσύνη και την υπερηφάνεια της τοπικής 
κοινότητας (García, 2004). Ως άµ εσο επακόλουθο, η προσέλκυση, διοργάνωση,  
διαχείριση και προώθηση ειδικών γεγονότων έχουν καταστεί σηµαντικό κοµµάτι του 
αστικού σχεδιασµού για µεγάλο αριθµό πόλεων παγκοσµίως. Η διοργάνωση και φιλοξενία 
ειδικών γεγονότων απαιτεί την επένδυση οικονοµικών και ανθρώπινων πόρων, τη χρήση 
δηµόσιου χώρου  καθώς  και στήριξη από την τοπική κοινωνία για την  ανάπτυξη 
στρατηγικών, οι οποίες σχεδιάζονται για να προσελκύσουν εκδηλώσεις και να 
εξασφαλίσουν τα µέγιστα οφέλη για την περιοχή και τους κατοίκους της.  

Σύµφωνα µε τους Allen et al, (2008) τα ειδικά γεγονότα, µπορούν να 
κατηγοριοποιηθούν µε βάση τρείς κύριες διακρίσεις: το µέγεθος, το είδος και τον τόπο 
διοργάνωσης τους. Πιο συγκεκριµένα, ανάλογα  µε το µέγεθος ή την κλίµακα του 
αντίκτυπου που δηµ ιουργούν ως  προς  το κοινό́, τ ις υποδοµές, το κόστος και τα κέρδη 
κατηγοριοποιούνται σε:  

o Υπερ- γεγονότα (mega – events) 
o Εµβληµατικά γεγονότα (hallmark events) 
o Σηµαντικά γεγονότα (major events) 
o Τοπικά γεγονότα (local or community events)  

Ενώ ανάλογα µε το είδος και το περιεχόµενο τους ο Getz (2008) τα κατηγοριοποιεί σε:  

o Πολιτιστικές εκδηλώσεις 
o Εκδηλώσεις που αφορούν την πολιτική 
o Εκδηλώσεις  εµπορικού και επιχειρηµατικού περιεχοµένου 
o Εκδηλώσεις τέχνης και ψυχαγωγία 
o Εκδηλώσεις εκπαιδευτικού και επιστηµονικού περιεχοµένου 
o Εκδηλώσεις άθλησης και συναγωνισµού 
o Εκδηλώσεις αναψυχής 
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o Ιδιωτικές εκδηλώσεις  

Η εν λόγω εργασία εστιάζει στη µελέτη των τοπικών γεγονότων µε καλλιτεχνικό, 
πολιτιστικό και ψυχαγωγικό περιεχόµενο µε ειδική αναφορά να γίνεται στα φεστιβάλ ως µία 
ευρέως διαδεδοµένη µορφή γεγονότων.     

 
Φεστιβάλ   

 
 
Σύµφωνα µε την  κατηγοριοποίηση του Getz (2008), τα φεστιβάλ αποτελούν ένα 

είδος ειδικού γεγονότος, τα οποία κατατάσσονται στην κατηγορία των πολιτιστικών 
εκδηλώσεων. Στη βιβλιογραφία συναντάται πλήθος ορισµών, οι οποίοι ανάλογα µε το 
πρίσµα µελέτης, αναδεικνύουν διαφορετικές πτυχές των γεγονότων αυτών. Για τη  
συγκεκριµένης εργασίας, επιλέχθηκαν και αναφέρονται τέσσερεις ορισµοί, οι οποίοι 
θεωρείται ότι θα ορίσουν το πεδίο µελέτης και θα θέσουν το πλαίσιο της βιβλιογραφικής 
έρευνας που ακολουθεί. Σύµφωνα µε τον Ekman (1999), τα φεστιβάλ αποτελούν πεδία 
όπου η κοινωνική γνώση παράγεται και αναπαράγεται αποτελώντας ευκαιρίες έκφρασης 
της συλλογικής συνείδησης, συµβάλλοντας παράλληλα στη διατήρηση και συνέχεια της 
παράδοσης ενός τόπου. Ο Klaic (2006), από την άλλη, αναδεικνύει µια πιο καλλιτεχνική 
πτυχή των φεστιβάλ περιγράφοντας τα  ως βασικό µέσο καινοτοµίας και επίτευξης 
τολµηρών καλλιτεχνικών πρακτικών, τη προώθηση της τοπικής και παγκόσµιας 
καλλιτεχνικής έµ πνευσης και έκφρασης, τη επαγγελµατική ανάπτυξη, τη έρευνα και 
κατάρτιση. Σύµφωνα µε τους Allen et al (2008), τα φεστιβάλ είναι εκδηλώσεις που 
πραγµατοποιούνται σε συγκεκριµένο τόπο και χρονική περίοδο και αποτελούν µια 
σηµαντική έκφραση της ανθρώπινης δραστηριότητας συνεισφέροντας στην κοινωνική 
και πολιτιστική ζωή και ανάπτυξη. Τέλος, οι Pine and Gilmour (1998) χαρακτηρίζουν τα 
φεστιβάλ και τα ειδικά γεγονότα γενικότερα ως εκδηλώσεις της οικονοµίας της εµπειρίας, 
τα οποία επιστρατεύοντας την µνήµη των επισκεπτών, τονώνουν την αίσθηση της 
διασκέδασης και ψυχαγωγίας και λειτουργούν δυναµ ικά για την επίτευξη πολλαπλών 
οικονοµικών, πολιτικών και κοινωνικών αποτελεσµάτων. 

Από τους παραπάνω ορισµούς περιγράφεται µία εικόνα για τα  φεστιβάλ ως 
δραστηριότητες όπου ο  τόπος, οι άνθρωποι και η  πολιτιστική δραστηριότητα 
συνδυάζονται και συνυπάρχουν για την επίτευξη πολιτιστικών, κοινωνικών και 
αναπτυξιακών σκοπών. Ενώ, αναδεικνύεται η µοναδικότητα τους ως εµπειρίες, µεσώ της 
αλληλεπίδρασης των ανθρώπων, του χώρου και των συστηµάτων διαχείρισης 
(management systems) (Getz, 2008). Η εικόνα αυτή, θεωρείται ότι αποτελεί µέρος τόσο 
της διεθνούς όσο και της ελληνικής σύγχρονης πραγµατικότητας και στην ενότητα που 
ακολουθεί επιχειρείται η µελέτη των φεστιβάλ υπό αυτό το πρίσµα.   

Τα φεστιβάλ διαδραµατίζουν όλο και σηµ αντικότερο ρόλο καθώς τέτοιες 
εκδηλώσεις πλέον αποτελούν σηµαντικό κοµµάτι της σύγχρονης καθηµερινότητας.  Η 
ποικιλοµορφία των αστικών πληθυσµών, τα  τελευταία χρόνια, αποτελεί σηµαντικό 
παράγοντα δηµ ιουργικής, πολιτιστικής, κοινωνικής και οικονοµικής ανάπτυξης καθώς η 
αυξανόµενη κινητικότητα των ανθρώπων, µακροπρόθεσµα και βραχυπρόθεσµα, 
µετασχηµατίζει το πολιτιστικό τοπίο των περισσότερων πόλεων παγκοσµίως (Richards & 
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Palmer, 2010: 16). Σύµφωνα µε τον Goldblatt (2000: 3) σηµαντικός είναι και ο παράγοντας 
της πληθυσµιακής γήρανσης, ο οποίος εγείρει όλο και περισσότερους λόγους για 
εορτασµό και διοργάνωση εκδηλώσεων, οι οποίες προσφέρουν τη δυνατότητα για άµεση 
εµπειρία και ψυχαγωγία. Επίσης η  ενσωµάτωση της τεχνολογίας στο σύγχρονο τρόπο 
ζωής, από το εργασιακό περιβάλλον έως το χώρο διασκέδασης, καθιστά ανάγκη και 
επιδίωξη του ανθρώπου τη διατήρηση της προσωπικής επαφής, αλληλεπίδρασης και 
εµπειρίας µέσω ζωντανών εκδηλώσεων. Η ανάπτυξη της οικονοµίας της διασκέδασης και 
του ελεύθερου χρόνου, τέλος αλλά και η ταυτόχρονη συρρίκνωση του τελευταίου, 
αναδύουν την ανάγκη για την ανάπτυξη αποτελεσµατικών και εύκολα προσβάσιµων 
δραστηριοτήτων ψυχαγωγίας, άθλησης και διασκέδασης. 
 
 
 

 
 

Εικόνα 1: Στιγµιότυπο από µουσικό φεστιβάλ  
(Πηγή: https://www.allaboutfestivals.gr) 

 
 

Καθώς ένα ειδικό γεγονός δύσκολα µπορεί να  αποτελέσει από  µόνο του στοιχείο 
επιτυχίας, οι πολιτιστικές και καλλιτεχνικές εκδηλώσεις ανέκαθεν συνδέονταν µε τον τόπο 
που τις φιλοξενεί, τους κατοίκους καθώς και τις καθηµερινές τους δραστηριότητες. Το 
φαινόµενο αυτό, παρατηρείται ακόµα πιο έντονο στις µέρες µας, όπου τέτοια γεγονότα 
σχετίζονται άµεσα µε την αστική ανάπτυξη και αναζωογόνηση (Cole & Chancellor, 2009) 
καθιστώντας τη πολιτιστική παραγωγή βασικό στοιχείο της οικονοµίας µίας περιοχής αλλά 
και τη πολιτιστική κατανάλωση βασικό κοµµάτι της εικόνας του τόπου και της τοπικής ζωής 
(Richards et al, 2015). Ο ρόλος των εκδηλώσεων έχει επεκταθεί σηµαντικά από τη δεκαετία 
του 1960 σε σηµείο που θεωρούνται λύσεις σε ένα ευρύ φάσµα αστικών προβληµάτων 
(Richards & Palmer, 2010:9) συµβάλλοντας θετικά σε ζητήµατα όπως η  θεµελίωση της 
κοινωνίας έως η ανανέωση και διαµόρφωση της ταυτότητας µιας πόλης (Getz, 2008).Η 
διοργάνωση και φιλοξενία γεγονότων, πλέον, δεν εστιάζει µόνο στη διοργάνωση 
εκδηλώσεων διεθνούς απήχησης αλλά δίνει έµφαση στη συνεχή ανάπτυξη τοπικών 
εκδηλώσεων ποικίλης θεµατολογίας και εν διαφέροντος, ικανές να  προσελκύσουν το 
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ενδιαφέρον της τοπικής κοινότητας και των επισκεπτών προσφέροντας ευκαιρίες για 
δηµιουργία, ψυχαγωγία και διασκέδαση. Η στροφή προς την χρήση πολιτιστικών πόρων 
για την  προώθηση της αστικής εικόνας αποτελεί µία νέα τάση που διαµορφώνεται από 
τον σύγχρονο τρόπο λειτουργίας των πόλεων στο πλαίσιο της παγκοσµιοποίηση και της 
ανάπτυξης της νέας οικονοµίας, όπου η  τεχνολογία, η  δηµ ιουργικότητα, το ανθρώπινο 
κεφάλαιο και η  ικανότητα καινοτοµίας αποτελούν βασικά στοιχεία. Τα φεστιβάλ και οι 
καλλιτεχνικές εκδηλώσεις αποτελούν µια από τις πιο χαρακτηριστικές εκφάνσεις αυτής της 
νέας τάσης και αποκτούν κεντρικό ρόλο στις σχετικές ενέργειες προβολής των πόλων 
(Καραχάλης,2010). Η σταδιακή αποβιοµηχάνιση και η στροφή της οικονοµίας προς τις 
υπηρεσίες επηρέασε τη φύση και τη δοµή των περιοχών (Mercer, 2006). O αριθµός και η 
κλίµακα των φεστιβάλ και των πολιτιστικών εκδηλώσεων σταδιακά αυξήθηκαν, 
αναλαµβάνοντας παράλληλα νέους ρόλους για την πόλη που τα φιλοξενεί (Cudny, 2016: 
20).  

 
Σε αρκετές πόλεις στις µέρες µας, τα ειδικά γεγονότα διαδραµατίζουν 

πρωταγωνιστικό ρόλο στη διαµόρφωση της εικόνας της πόλης καθώς η αλληλεπίδραση 
των ανθρώπων µε τον αστικό χώρο και τις εκδηλώσεις παράγουν µία σειρά από 
δραστηριότητες, οι οποίες δίνουν παλµό στη πόλη (Richards & Palmer, 2010:24). Ως άµεσο 
επακόλουθο παρατηρείται ότι τα αστικά κέντρα λειτουργούν ως χώροι εκδηλώσεων, που 
προσελκύουν κατοίκους και επισκέπτες καθώς ο πολιτισµός, ο τουρισµός και ο ελεύθερος 
χρόνος άρχισαν λειτουργούν ω ς οχήµατα οικονοµικής ανάπτυξης και βελτίωσης της 
εικόνας της περιοχής (Gibson & Stevenson, 2007) Παρατηρείται, λοιπόν, πως οι θετικές 
επιπτώσεις της διοργάνωσης πολιτιστικών εκδηλώσεων στην ανάπτυξη ενός τόπου είναι 
αδιαµφισβήτητα πολλαπλές. Η  τόνωση και πολλές φορές η στήριξη της οικονοµίας 
ευνοείται από την διοργάνωση ειδικών γεγονότων, τα οποία, µεταξύ άλλων, συµβάλλουν 
καθοριστικά στην ανάπτυξη της περιοχής. Όλα τα φεστιβάλ δεν επιδιώκουν τα ίδια 
αποτελέσµατα και παράγοντες όπως  το πολιτικό, θεσµικό, ο ικονοµικό και τεχνολογικό 
περιβάλλον σε συνδυασµό µε τον τοπικό καλλιτεχνικό τοµέα, την υπάρχουσα παράδοση, 
και τις πολιτισµικές συνήθειες και ανάγκες του πληθυσµού, επηρεάζουν την ανάπτυξη και 
την αποστολή ενός φεστιβάλ. Η παρατήρηση όλων των στοιχείων που συνθέτουν µία 
εκδήλωση όπως το πρόγραµµα, η εικόνα που προβάλει, η στρατηγική προώθησης που 
ακολουθεί, η  στρατηγική χρηµατοδότησης, οι σχέσεις µε τοπικούς ιδιωτικούς και 
δηµόσιους φορείς και ιδρύµατα, µας επιτρέπουν να διακρίνουµε τις διαφορετικές επιδιώξεις 
των φεστιβάλ οι οποίες διαφοροποιούνται ανάλογα µε το επίπεδο προσανατολισµού τους 
προς καλλιτεχνικά, κοινωνικά και οικονοµικά οφέλη ή για την ψυχαγωγία και ικανοποίηση 
του κοινού (Calvo-Soraluze & Salvador del Valle,2015).  
 

Kάθε τύπος φεστιβάλ διαµορφώνεται ως απόρροια της αλληλεπίδρασης 
τεσσάρων βασικών παραγόντων. Ο τόπος διεξαγωγής, η τοπική κοινωνία, το διαθέσιµο 
οικονοµικό κεφάλαιο καθώς και το πολιτιστικό περιεχόµενο του γεγονότος σε συνδυασµό 
µε εξωτερικά στοιχεία, όπως  το νοµικό πλαίσιο, η  αγορά ή η διασφάλιση ποιότητας 
καθορίζουν σε σηµαντικό βαθµό τη επιτυχία του. Εστιάζοντας, ι διαίτερα σηµαντικός 
χαρακτηρίζεται ο τόπος στον οποίο πραγµατοποιείται η εκδήλωση λαµβάνοντας υπόψη 
την επιρροή της γεωγραφική και πολιτισµικής περιφέρειας, το κοινωνικοοικονοµικό 
επίπεδο, τη δηµογραφική πυκνότητα και τη πολιτιστική προσφορά, το µορφωτικό επίπεδο 
καθώς και τις παραδόσεις που τηρούνται. Τα θεσµικά όργανα και οι φορείς, δηµόσιοι και 
ιδιωτικοί, που σχετίζονται µε όλες τις λειτουργίες της εκδήλωσης είναι εξίσου σηµαντικοί µε 
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τον διαθέσιµο προϋπολογισµό. Το µέγεθος του διαθέσιµου κεφαλαίου καθώς και οι 
δυνατότητες εξασφάλισης περαιτέρω χρηµατοδότησης διαδραµατίζουν βασικό ρόλο στη 
διάρθρωση του κόστους παραγ ωγής αλλά και στην τιµολογιακή πολιτική. Τέλος το 
καλλιτεχνικό και πολιτιστικό αντικείµενο που προσφέρεται καθορίζεται σε µεγάλο βαθµό 
από το χαρακτήρα του γεγονότος και διαµορφώνει το απευθυνόµενο κοινό, τους 
υποστηρικτές και τους συµµετέχοντες.  
 

Τα διαφορετικά στοιχεία που διαµορφώνουν ένα  ειδικό γεγονός όπως το 
πρόγραµµα εκδηλώσεων, η  εικόνα που παρουσιάζει, η  στρατηγική προώθησης, η 
στρατηγική χρηµατοδότησής, οι σχέσεις µε άλλα πολιτιστικά ιδρύµατα, και η έµφαση που 
τους δίνεται από τη διοργάνωση επιτρέπει και τον διαχωρισµό µεταξύ διαφορετικών 
κατευθύνσεων που µπορεί να  λάβει ένα  γεγονός. Παρότι, όλα τα ειδικά γεγονότα 
παρουσιάζουν πολλαπλούς στόχους και ενδιαφέροντα, είναι δυνατόν να 
διαφοροποιηθούν και κατηγοριοποιηθούν ανάλογα µε τον προσανατολισµό τους προς 
την τέχνη, την κοινωνία, το κέρδος ή την ικανοποίηση του κοινού (Calvo-Soraluze & 
Salvador del Valle,2015). Ο προσανατολισµός ενός γεγονότος καθορίζει σε µεγάλο 
βαθµό και τους διάφορους φορείς που εµπλέκονται ή συνεργάζονται µε την διοργάνωση. 
Όπως αναφέρουν οι Robertson et al. (2009) η λίστα µε τους εµπλεκόµενους φορείς ενός 
ειδικού γεγονότος περιλαµβάνει: επιχειρήσεις, κοινοτικές οµάδες, υπηρεσίες έκτακτης 
ανάγκης, κυβερνητικές και δηµ οτικές αρχές, κάτοικους (παρευρισκόµενους και µη), 
χορηγούς, τουρίστες (συµµετέχοντες), εργαζόµενους, εθελοντές, µέσα ενηµέρωσης και 
ανταγωνιστές. Το ποιοι και σε τι βαθµό εµπλέκεται κάθε φορέας ποικίλει ανάλογα µε το 
εκάστοτε φεστιβάλ, το µόνο σίγουρο είναι ότι ένα ειδικό γεγονός δεν δύνανται να 
πραγµατοποιηθεί αυτόνοµα χωρίς την υποστήριξη της κοινωνίας που το φιλοξενεί. 
 

Η διοργάνωση ειδικών γεγονότων προσφέρει πολλαπλές ευκαιρίες για την 
ανάπτυξη θετικών αποτελεσµάτων τόσο για την κοινωνία όσο και για τον τόπο 
διοργάνωσης (Boo & Busser, 2006). Η αναγκαιότητα για αξιοποίηση των πόρων της 
τοπικής κοινωνίας για την ανάπτυξη ενός φεστιβάλ όχι µόνο ε µπλουτίζει την σχετική 
εµπειρία της κοινότητας αλλά ενθαρρύνει και τη συνεργασία µεταξύ διαφορετικών 
κοινωνικών οµάδων που υπό άλλες συνθήκες δεν είχαν την ευκαιρία να αλληλεπιδράσουν 
τόσο επιχειρηµατικά όσο και κοινωνικά. Αυτή η αλληλεπίδραση µπορεί να εξυπηρετήσει 
πολλαπλούς σκοπούς, µεταξύ των οποίων η  τόνωση της κοινωνικής συνοχής για την 
επίτευξη κοινών στόχων. Επιπλέον η επίτευξη ενός κοινού στόχου, όπως η διοργάνωση 
ενός φεστιβάλ, µπορεί να ενθαρρύνει την περαιτέρω ανάπτυξη του κοινωνικού κεφαλαίου 
µέσω της καλλιέργειας συλλογικού πνεύµατος αλλά και ενός αισθήµατος προσφοράς και 
καλής θέλησης (Simons, 2015). Τα φεστιβάλ ενθαρρύνουν επίσης την αποτελεσµατικότερη 
χρήση των κοινοτικών πόρων παρέχοντας στους διοργανωτές και τους συµµετέχοντες την 
ευκαιρία να αναδείξουν τοπικούς πόρους που κατά το παρελθόν παρέµεναν 
ανεκµετάλλευτοι. Τα κοινωνικά δίκτυα που δύνανται να αναπτυχθούν µέσω της 
διοργάνωσης και συµµετοχής σε ειδικά γεγονότα έχουν τη δυνατότητα να  διατηρηθούν 
πολύ περισσότερο από τη  σύντοµη διάρκεια µίας εκδήλωσης, πόσο µάλλον στην 
περίπτωση τα γεγονότα λαµβάνουν χώρα επί σειρά ετών (Arcodia & Whitford, 2006).  
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Εικόνες 2-3 : Στιγµιότυπα από Φεστιβάλ  
(Πηγή: https://www.allaboutfestivals.gr) 

 
Στον αντίποδα όσων αναφέρθηκαν έ χουν παρατηρηθεί και περιπτώσεις όπου η 

διοργάνωση ενός ειδικού γεγονότος έχει λειτουργήσει επιβαρυντικά για την πόλη και την 
τοπική κοινωνία. Τέτοια φαινόµενα παρατηρούνται στις περιπτώσεις όπου οι εκδηλώσεις 
χαρακτηρίζονται από υψηλό κόστος, δεν προσελκύουν το ενδιαφέρον του κοινού ή 
προκαλούν προβλήµατα στην πόλη όπως διατάραξη του τρόπου ζωής των κατοίκων, 
κυκλοφοριακή συµφόρηση, βανδαλισµούς, υπερτιµολόγηση και µεγάλη συνάθροιση 
κόσµου. Σε τέτοιες περιπτώσεις, ένα φεστιβάλ που συνήθως έχει θετικές επιδράσεις σε ένα 
αστικό περιβάλλον ενδέχεται να λειτουργήσει ως  εµπόδιο για την ανάπτυξή του. Οι 
πολιτικές ανάπτυξης και διαχείρισης ειδικών γεγονότων που περιλαµβάνουν τη 
διαβούλευση και τη συµµετοχή των τοπικών κοινοτήτων αποδεικνύονται επιτυχής στην 
αποφυγή αρκετών αρνητικών κοινωνικών και πολιτιστικών επιπτώσεων που σχετίζονται µε 
τις εκάστοτε εκδηλώσεις (Arcodia & Whitford, 2006).  
 

Τα φεστιβάλ ή αντίστοιχες εκδηλώσεις παρουσιάζονται ως µοναδικές ευκαιρίες για 
ψυχαγωγία, κοινωνικές και πολιτιστικές εµπειρίες (Getz, 1997) στους κατοίκους και τους 
επισκέπτες µίας περιοχής. Προσφέροντας µη καθηµερινές εικόνες, µε την ταυτόχρονη 
συγκέντρωση διαφορετικών λειτουργιών της πόλης στον ίδιο χώρο και χρόνο (Liu & Chen, 
2007). Κατά τη διάρκεια ενός τέτοιου γεγονότος, το αστικό περιβάλλον µεταµορφώνεται, 
µεταβάλλοντας τη χωροταξία και την λειτουργικότητα των δηµόσιων χώρων ενώ η πόλη 
αποκτά µία διαφορετική, προσωρινή ταυτότητα (Johansson & Kociatkiewicz, 2011). Τα 
προγραµµατισµένα αυτά  γεγονότα χαρακτηρίζονται από  µοναδικότητα και ετερογένεια 
καθώς το καθένα διαµορφώνεται από την αλληλεπίδραση µεταξύ του περιβάλλοντος, των 
ανθρώπων και των δράσεων που διαδραµατίζονται. Αυτό έχει ως  αποτέλεσµα, οι 
εκδηλώσεις να µην εκτυλίσσονται µε τον ίδιο τρόπο και να θεωρείται ότι κανείς πρέπει να 
είναι παρών για να απολαύσει πλήρως την µοναδική εµπειρία που προσφέρεται (Getz, 
2008). Η επιτυχία ενός ειδικού γεγονότος, εντούτοις, σχετίζεται σε µεγάλο βαθµό µε τη 
µοναδικότητα και ιδιαιτερότητα των εµπειριών που προσφέρει καθώς και µε τη δυνατότητα 
που παρέχει για ψυχαγωγία και δηµιουργική έκφραση (Richards, 2011). Από την οπτική των 
επισκεπτών, οι ε µπειρίες που βιώνουν είναι το κύριο όφελος ή αξία που µπορούν να 
αποκοµίσουν από  τη συµµετοχή τους σε ένα φεστιβάλ (Miettinen et al., 2015). Όπως 
αναφέρουν οι Richards και  Palmer (2010: 21) τα ειδικά γεγονότα προσθέτουν µία άυλη 
συνιστώσα στο φυσικό πολιτιστικό τοπίο, την εµπειρία, η κατανόηση και η σχεδίαση της 
οποίας θεωρείται ιδιαίτερης σηµασίας στις µέρες µας (Manthiou, et al,2014).      
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Σχεδίαση Ειδικών Γεγονότων   
  

Ο Getz (2009) περιγράφει ένα ειδικό γεγονός ως µία σχεδιασµένη εµπειρία, 
υποδεικνύοντας ότι ο διοργανωτής µπορεί να σχεδιάσει και να δηµιουργήσει εµπειρίες, οι 
οποίες απευθύνονται και ικανοποιούν τις επιθυµίες όλων των συµµετεχόντων 
(stakeholders). Ένα επιτυχηµένο γεγονός, συνεπώς, θεωρείται εκείνο, που είναι 
σχεδιασµένο µε τέτοιο τρόπο ώστε να παράγει θετικά αποτελέσµατα και αξία για όλους 
τους ε µπλεκόµενους φορείς. Τα γεγονότα συνήθως χαρακτηρίζονται ως “ειδικά”, 
προσδιορισµός που υποδεικνύει την ύπαρξη στοιχείων που τα καθιστούν µοναδικά καθώς 
σύµφωνα µε τον Getz (2008) ένα ειδικό γεγονός αποτελεί µία πράξη εκτός της 
καθηµερινότητας, το οποίο δύναται να  παρέχει πολιτιστικές, κοινωνικές και ψυχαγωγικές 
εµπειρίες. Το κοινό χαρακτηριστικό των ειδικών γεγονότων είναι η  πρόθεση δηµ ιουργίας 
εµπειριών τόσο για το κοινό όσο και για σύνολο των ε µπλεκόµενων µελών όπως οι 
συνεργάτες, οι συµµετέχοντες καλλιτέχνες, οι τοπικοί φορείς και το σύνολο της κοινωνίας 
που το φιλοξενεί. Η διαµόρφωση της εµπειρίας που αποκοµίζει ο επισκέπτης από ένα ειδικό 
γεγονός διαµορφώνεται είτε µέσω µίας σχεδιασµένης διαδικασίας είτε µέσω τυχαίας 
εξέλιξης των γεγονότων. Καθίσταται φανερό, λοιπόν, πως όσο καλύτερα µελετηµένη και 
σχεδιασµένη είναι η δοµή ενός γεγονότος τόσο ουσιαστικότερα αποτελέσµατα θα 
προκύψουν. Η σχεδίαση γεγονότων, µπορεί να αποτελέσει µια στρατηγική προσέγγιση για 
την επίτευξη ενός επιθυµητού στόχου όπως η τουριστική ανάπτυξη ή αύξηση της 
αναγνωσιµότητας µίας περιοχής(Getz, 2008). Σε περίπτωση όµως που το επιθυµητό 
αποτέλεσµα της σχεδιαστικής διαδικασίας είναι η  δηµ ιουργία ξεχωριστών εµπειριών για 
τους συµµετέχοντες, τότε καθίσταται φανερό ότι για την ανάπτυξη κάθε εκδήλωσης πρέπει 
να λαµβάνεται υπόψη η µοναδικότητα των υπηρεσιών που προσφέρονται (Miettinen et 
al., 2015). 

Η σχεδίαση ως  στρατηγική εκτός από τις θετικές δυνατότητες που δύναται να 
προσφέρει στην ανάπτυξη των ειδικών γεγονότων, εγκυµονεί και ορισµένους πιθανούς 
κινδύνους. Ένας από τους σηµαντικότερους σύµφωνα µε τον Bevolo (2015) θεωρείται η 
αυτούσια µεταφορά στοιχείων σχεδιασµού, οργάνωσης και δράσεων, η  οποία έχει ως 
αποτέλεσµα την ανάπτυξη πανοµοιότυπων γεγονότων σε διαφορετικές τοποθεσίες και 
χρονικές περιόδους. Συνεπώς, για την αποφυγή ανάπτυξης µη πρωτότυπων γεγονότων, 
που δεν  προσφέρουν ξεχωριστές εικόνες και εµπειρίες στο κοινό, θεωρείται απαραίτητο 
κάθε γεγονός να κάνει αλλαγές στην δοµή  και στον τρόπο σχεδίασης του, 
διαµορφώνοντας µε αυτό τον τρόπο το δικό του  µοναδικό χαρακτήρα.   

Η µελέτη των ειδικών γεγονότων υπό το πρίσµα της σχεδίασης, τα κατατάσσει στη 
ευρύτερη κατηγορία των υπηρεσιών. Θεωρώντας τα σηµαντικό µέρος της οικονοµίας της 
εµπειρίας, η σχεδιαστική διαδικασία που ακολουθείται για την ανάπτυξη και οργάνωση 
τους, παραλληλίζεται µε αυτή των υπηρεσιών (Miettinen et al., 2015).Οι Richards et al 
(2015), παρόλα αυτά, αναφέρουν ότι η διαδικασία δηµ ιουργίας γεγονότων, τα οποία 
έχουν διαρκή αποτελέσµατα διαφοροποιείται από την τυπική σχεδίαση υπηρεσιών και 
εφαρµόζεται µε σκοπό:  

o να αυξήσει την αποτελεσµατικότητα και την αποδοτικότητα τους  
o να αυξήσει την αναγνωρισηµότητα τους   
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o να εξασφαλίσει τη παραγωγή αξιοσηµείωτων εκροών, όπως η ενδυνάµωση 
της κοινωνικής συνοχής, η πολιτιστική ανάπτυξη και οι θετικές οικονοµικές 
επιπτώσεις  

o να ελαχιστοποιήσει τα ανεπιθύµητα αποτελέσµατα, όπως ο θόρυβος, η 
όχληση και τα αρνητικά περιβαλλοντικά αποτυπώµατα  

o να εξασφαλίσει την  επιτυχία της εκδήλωσης βελτιστοποιώντας τα 
αποτελέσµατα της  

Όπως αναφέρει ο Getz (2009) κάθε γεγονός είναι µοναδικό λόγω των δυναµικών 
και σύνθετων αλληλεπιδράσεων που λαµβάνουν χώρα µεταξύ του τόπου, των ανθρώπων 
(επισκεπτών και εργαζοµένων) και των συστηµάτων διαχείρισης της εκδήλωσης. 
Αντίστοιχες είναι οι διαδικασίες και οι σχέσεις που λαµβάνουν χώρα και την  ανάπτυξη 
υπηρεσιών, οι οποίες σύµφωνα µε τους Miettinen et al (2015) σχεδιάζονται και 
αναπτύσσονται, ενώ στη συνέχεια καταναλώνονται µέσω ενός ταξιδιού σε ένα χωρο-
χρονικό τοπίο εµπειριών.  

 
 
Τα ειδικά γεγονότα ως σχεδιασµένες εµπειρίες  
 
 

 
Τα ειδικά γεγονότα προσφέρονται ως µοναδικές ευκαιρίες για αναψυχή καθώς 

αποτελούν κοινωνικές και πολιτιστικές εµπειρίες (Getz, 1997) προσθέτοντας παράλληλα 
ένα άυλο στοιχείο στο πολιτιστικό τοπίο της πόλης (Richards & Palmer 2010:21). Η 
ικανοποίηση των επισκεπτών µίας εκδήλωσης, η οποία διαµορφώνεται µέσω της 
παρεχόµενης εµπειρίας, είναι ιδιαίτερα σηµαντική καθώς οι ικανοποιηµένοι συµµετέχοντες 
µπορούν να µετατραπούν σε πιστούς επισκέπτες, οι οποίοι στηρίζουν και αναπαράγουν 
τις θετικές εµπειρίες που αποκόµισαν στο κοινωνικό τους περιβάλλον. Για την επίτευξη του 
αυτού του στόχου, ο ι διοργανωτές προσπαθούν να δηµιουργήσουν αξiοµνηµόνευτες 
εµπειρίες, οι οποίες µπορούν να µεταφραστούν ως εµπιστοσύνη και πίστη από µεριάς των 
επισκεπτών. Στο πλαίσιο αυτό, µία από τις προκλήσεις που καλούνται να αντιµετωπίσουν 
οι διοργανωτές είναι η σχεδίαση ποιοτικών εµπειριών που θα κρατήσουν το ενδιαφέρον 
των επισκεπτών και θα τους παρακινήσουν για συµµετοχή σε µελλοντικές διοργανώσεις. 
Σε κάθε στάδιο της διοργάνωσης επιδιώκεται η  προσφορά ορισµένων χαρακτηριστικών 
στοιχείων ή και παροχών µε σκοπό τη δηµ ιουργία µιας ουσιαστικής και αξέχαστης 
εµπειρίας για τους συµµετέχοντες. Ως εκ τούτου, η εµπειρία που βιώνει ο επισκέπτης είναι 
ο συνδυασµός διαφορετικών στοιχείων και υπηρεσιών, τα οποία διαµορφώνουν η 
ικανοποίηση ενός συµµετέχοντα. Η ικανοποίηση από τη συµµετοχή σε ένα ειδικό γεγονός 
είναι κάτι περισσότερο από µια ουδέτερη στάση απέναντι στο θεσµό του φεστιβάλ (Tian-
Cole et al., 2002) και ενώ  σχετίζεται σε µεγάλο βαθµό µε την εµπειρία που αποκοµίζει ο 
επισκέπτης, δεν χαρακτηρίζονται ως ταυτόσηµες έννοιες. 
 

Όπως αναφέρει ο Getz (2009) κατά τη διαδικασία σχεδιασµού και ανάπτυξης ενός 
ειδικού γεγονότος πρέπει να δοθεί ιδιαίτερη προσοχή στις δυναµικές πτυχές του 
σχεδιασµού της εµπειρίας, διότι εκεί ακριβώς διαµορφώνεται πραγµατικά η εµπειρία που 
αποκοµίζει ο  επισκέπτης. Η  πραγµατική προστιθέµενη αξία που προσφέρει ένα  ειδικό 
γεγονός δεν είναι απόρροια πρωτοβουλίας µόνο του παραγωγού, αλλά και επιλογή ή 
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δραστηριότητα του επισκέπτη. Η θέση αυτή διαµορφώνεται, θεωρώντας ότι η εµπειρία 
παρέχεται σταδιακά και κατ’ επιλογή του παραγωγού όµως σηµαντικό ρόλο διαδραµατίζει 
και ο επισκέπτης, ο οποίος ουσιαστικά καθορίζει την πραγµατική αξία που αποκοµίζει. Οι 
επισκέπτες και οι διαφορετικές τους ανάγκες, αποκτούν ολοένα και πιο θεµελιώδη ρόλο 
αποτελώντας σηµ είο εκκίνησης για τη σχεδίαση και την διοργάνωση µίας εκδήλωσης 
(Gerritsen & Olderen, 2015). Κάθε επισκέπτης αλληλοεπιδρά και αντιµετωπίζει µε 
διαφορετικό τρόπο κάθε ένα από αυτά τα σηµεία επαφής και ως εκ τούτου αντιλαµβάνεται 
µε ξεχωριστό τρόπο το εκάστοτε γεγονός. Συνεπώς, η κατανόηση του ατοµικού ταξιδιού 
του κάθε επισκέπτη στο σύνολο του, είναι απαραίτητη για την οργάνωση και το σχεδιασµό 
εκδηλώσεων.  

Η σχεδίαση γεγονότων απαιτεί και την προσεκτική εξέταση της φύσης και της 
κουλτούρας του πλαισίου εφαρµογής, µε απώτερο σκοπό και στόχο τη βέλτιστη 
αξιοποίηση του τόπου διοργάνωσης είτε αυτό υποστηρίζεται από ένα κτιρίο είτε το σύνολο 
µιας πόλης . Η ζωντανή ατµόσφαιρα που δηµιουργείται κάνει τους ανθρώπους να 
αισθάνονται ευχαρίστηση και υπερηφάνεια που αποτελούν µέλος της συγκεκριµένης 
κοινότητας ενώ παράλληλα η εικόνα που διαµορφώνεται και παρουσιάζεται αποτελεί πόλο 
έλξης για επισκέπτες και επενδυτές. Η δυναµική σχέση µεταξύ της ατµόσφαιρας της πόλης 
και της ελκυστικότητας της υποδεικνύει ότι απαιτείται κατάλληλη χρήση του χώρου, καθώς 
ο χώρος προσθέτει αξία στις εµπειρίες, διευκολύνοντας την πράξη του συνέρχεσθαι του 
διαλόγου, της ανταλλαγής, της ανοχής , της ευθύνης και της αίσθησης της κοινότητας, 
της ταυτότητας και της συλλογικής µνήµης (Richards & Palmer,2010 :25). 

Όλα τα παραπάνω όπως αναφέρθηκαν απαρτίζουν το πλαίσιο εφαρµογής µιας 
εµπειρίας. Καθίσταται φανερό λοιπόν πώς η δηµιουργία ενός ελκυστικού και συνεκτικού 
περιβάλλοντος είναι ζωτικής σηµασίας για την επιτυχή παροχή µίας υπηρεσίας µε 
επίκεντρο την εµπειρία του χρήστη. Όπως έχει αναφερθεί και στην προηγούµενη ενότητα 
θεωρώντας τα ειδικά γεγονότα εντά σσονται στην κατηγορία των υπηρεσιών, συχνά 
µελετώνται υπο αυτό το πρίσµα. Ο Moritz (2005) αναφέρει ότι η σχεδίαση υπηρεσιών 
µπορεί να  χαρακτηριστεί ως  ένας δυναµ ικός τρόπος προσέγγισης της σύγχρονης 
πραγµατικότητας, ο οποίος περιλαµβάνει τη  σχεδίαση της συνολικής εµ πειρίας µιας 
υπηρεσίας καθώς και τη διαδικασία και στρατηγική που ακολουθείται για την παροχή της. 
Ο βασικός παράγοντας διαφοροποίησης της εντοπίζεται στα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά 
των υπηρεσιών, αϋλότητα, φθαρτότητα, ετερογένεια, ταυτόχρονη παραγωγή και 
κατανάλωση, καθώς και στην αναγκαιότητα παρουσίας της σε όλη τη διάρκεια της 
υπηρεσίας. Η σχεδίαση υπηρεσιών δίνει ιδιαίτερη έµφαση στη σηµασία της παρεχόµενης 
εµπειρίας για την ικανοποίηση του χρήστη, η οποία λαµβάνει χώρα όταν ο χρήστης έχει 
κάποιου είδους επαφή ή αλληλεπίδραση µε κάποιο στοιχείο ή το γενικότερο πλαίσιο που 
διαµορφώνεται .Η ανάπτυξη µία υπηρεσίας που έχει ως επίκεντρο την εµπειρία του χρήστη 
όπως ένα πολιτιστικό γεγονός σύµφωνα µε τους Zomerdijk και Voss (2010) απαιτεί την 
συστηµατική σχεδίαση της παρεχόµενης εµπειρίας µέσω προσεκτικής διαχείρισης των 
υλικών και άυλων στοιχείων του συστήµατος. Ένα βασικό χαρακτηριστικό των υπηρεσιών 
που έχουν ως επίκεντρο την  εµπειρία του χρήστη είναι το γεγονός ότι σχεδιάζονται µε 
σκοπό να συνδέσουν το χρήστη µε την υπηρεσία µε τρόπο προσωπικό και 
αξιοµνηµόνευτο. Η σύνδεση αυτή µπορεί να είναι συναισθηµατική, σωµατική, διανοητική, 
ή ακόµα και πνευµατική και τα διάφορα είδη δέσµευσης µπορεί να επιτευχθούν, ανάλογα 
µε το επίπεδο της συµµετοχής των πελατών και τη σύνδεση µε το ευρύτερο περιβάλλον στο 
οποίο λαµβάνει χώρα η υπηρεσία.  
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Στη σύγχρονη εποχή, η  σχεδίαση αποτελεί όλο και σηµαντικότερο µέρος των 
στρατηγικών και πολύ-επιστηµονικών καινοτόµων δραστηριοτήτων. Το γεγονός αυτό, 
φανερώνει ένα ευρύτερο ρόλο για τους σχεδιαστές, οι οποίοι δύνανται να δηµιουργήσουν 
γέφυρες ανάµεσα σε διαφορετικούς κλάδους και να µετατρέψουν τη  γνώση και την 
πληροφορία σε εφικτές λύσεις. Η  σχεδίαση υπηρεσιών, πιο συγκεκριµένα, αποτελεί ένα 
αναδυόµενο τοµέα σχεδίασης που βοηθά  στη διαχείριση και την ανάπτυξη εµπειριών. Η 
βιωµατική φύση των ειδικών γεγονότων, τα  κατατάσσει ως µέρος της οικονοµίας της 
εµπειρίας υπογραµµίζοντας το συνεχώς αυξανόµενο ρόλο τους ως στοιχεία του αστικού 
περιβάλλοντος.  
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Συµµετοχικός Σχεδιασµός    
 

 
Ο Συµµετοχικός Σχεδιασµός (Participatory Design) αποτελεί µια πρακτική σχεδίασης, η 

οποία αναπτύχθηκε στα µέσα της δεκαετίας του 1970 στη Σκανδιναβία (Lee, 2008) και 
επιδιώκει την συµπερίληψη διαφορετικών ε µπλεκοµένων σε ποικίλες επιµέρους 
δραστηριότητες συν-σχεδίασης καθ’ όλη τη διαδικασία σχεδιασµού και ανάπτυξης ενός 
έργου. Μία τυπική διαδικασία συν- σχεδίασης ενθαρρύνει τη συνεργασία σχεδιαστών µε 
δυνητικούς χρήστες, δηµ όσιους και ιδιωτικούς φορείς αλλά  και άτοµα της οµάδας 
ανάπτυξης έργου που προέρχονται από  διαφορετικούς επιστηµονικούς κλάδους. Οι 
διαδικασίες συµµετοχικού σχεδιασµού συνήθως επιδιώκουν την εµπλοκή ανθρώπων  µε 
διαφορετικό πολιτιστικό υπόβαθρο, εµπειρίες, ενδιαφέροντα και ρόλους στο πλαίσιο του 
έργου, συνεπώς σηµαντική πρόκληση αποτελεί η εκάστοτε επιλογή των κατάλληλων και 
αποτελεσµατικότερων τρόπων για την αξιοποίηση της συµµετοχής των ανθρώπων αυτών 
(Sanders, et al, 2010). Γενικά θεωρείται ότι ο συµµετοχικός σχεδιασµός αποτελεί 
περισσότερο µία προσέγγιση σχεδίασης και ανάπτυξης πάρα ένα συγκεκριµένο εργαλείο 
καθώς η βασική του επιδίωξη είναι η από κοινού λήψη αποφάσεων για τη διαµόρφωση 
του τελικού αποτελέσµατος.  
 

Μία έννοια η οποία καλύπτει σχεδόν το ίδιο πεδίο µε τον συµµετοχικό σχεδιασµό είναι 
αυτή του πληθοπορισµού (crowdsourcing). Όπως αναφέρει ο Brabham (2009) ο 
πληθοπορισµός έχει αναπτυχθεί ως µία µέθοδος που  χρησιµοποιεί την σοφία και τις 
γνώσεις της κοινής γνώµης για την επίλυση ποικίλων ζητηµάτων. Η αναζήτηση λύσεων µε 
τη µέθοδο του πληθοπορισµού έχει αποδειχθεί γρήγορη, οικονοµική και αποδοτική µε τα 
αποτελέσµατα που προκύπτουν πολλές φορές να θεωρούνται αντάξια επαγγελµατικής 
προσέγγισης, ειδικά σε περίπτωση που το κοινό που συµµετέχει είναι πολυποίκιλο και 
προέρχεται από διαφορετικά κοινωνικά, µορφωτικά, επαγγελµατικά και κοινωνικά 
στρώµατα. Η γνώση των «µη- ειδικών» για την ανάπτυξη έργων που αφορούν την τοπική 
κοινωνία θεωρείται εξαιρετικά σηµαντική και χρήσιµη καθώς σύµφωνα µε τον Corburn 
(2003: 421 στο Brabham, 2009) η γνώση της τοπικής κοινωνίας είναι :  

  
o Διαµορφωµένη από καταστάσεις, χαρακτηριστικά, γεγονότα και σχέσεις τα οποία 

έχουν διαδραµατίσει σηµαντικό ρόλο σε τοπικό επίπεδο.  
 

o Διαµορφωµένη από την παράδοση και την εµπειρία  
 

o Αποκτηµένη σε βάθος χρόνου  
 

o Νοµιµοποιηµένη µέσω δηµόσιων αφηγήσεων και κοινοτικών ιστοριών σε 
αντίθεση µε τις επαγγελµατικές γνώσεις οι οποίες διαµορφώνονται µέσω 
βιβλιογραφικής έρευνας και αξιολόγησης  
 
 
Η γνώσης της κοινωνίας αλλά και η συµµετοχή της µε πρακτικές συµµετοχικής 

σχεδίασης στη διαµόρφωση της τοπικής πραγµατικότητας αποτελούν σηµαντικά εργαλεία 
και για τον τοµέα του πολιτισµού. Τα έργα που εκπονούνται µε αυτές τις διαδικασίες 
δηµιουργούν νέα αξία για το φορέα ή το πολιτιστικό ίδρυµα που τα διοργανώνει, τους 
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συµµετέχοντες αλλά και τα µη συµµετέχοντα µέλη της κοινωνίας (Manzini & Rizzo,2011).  Τα 
ειδικά γεγονότα αποτελούν αντιπροσωπευτικό παράδειγµα συν-δηµιουργικής διαδικασίας 
σε µικρότερο ή µεγαλύτερο βαθµό ανάλογα µε την εκάστοτε περίπτωση (Crowther & 
Orefice,2015). Η φύση των ειδικών γεγονότων ως τόποι συν-δηµιουργίας πηγάζει από το 
γεγονός ότι φέρνουν κοντά τους ανθρώπους µε την έννοια της φυσικής παρουσίας στον 
ίδιο τόπο και χρόνο, µε τον κάθε συµµετέχοντα να βοηθά µε µοναδικό τρόπο στη 
διαµόρφωση της “ατµόσφαιρας” ή  της “συναισθηµατικής ενέργειας” του γεγονότος, 
ακόµη και αν δεν έχει ενεργό συµµετοχή στη διαµόρφωση του προγράµµατος (Richards 
et al, 2015).  

Ένα παράδειγµα στο οποίο βρίσκουν εφαρµογή όσα  αναφέρθηκαν αποτελεί το 
φεστιβάλ «Draaksteken Beesel», το οποίο διοργανώνεται από τους κατοίκους του 
ολλανδικού χωριού Beesel από το 1736. Όπως αναφέρει ο Simons (2015) στην µελέτη του 
για το φεστιβάλ, το γεγονός λαµβάνει χώρα κάθε επτά χρόνια και περιλαµβάνει τη θεατρική 
αναπαράσταση ενός τοπικού µύθου. Οι περισσότεροι κάτοικοι του χωριού, ανεξαρτήτως 
ηλικίας συµµετέχουν στις διαδικασίες διοργάνωσης και διεξαγωγής της παράστασης, η 
οποία διαδραµατίζει ξεχωριστό ρόλο στη καθηµερινότητα του χωριού. Με το πέρασµα του 
χρόνου το φεστιβάλ «Draaksteken Beesel» έχει γίνει συνώνυµο απολαµβάνοντας τεράστια 
επιτυχία. Δίνοντας έµφαση στην εξέλιξη της εκδήλωσης και όχι στην ανάπτυξη της, όλη η 
διοργάνωση πραγµατοποιείται από τους κατοίκους του χωριού, οι οποίοι επιδιώκουν κάθε 
φορά να παρουσιάζεται ένα εντελώς διαφορετικό αποτέλεσµα. Οι κάτοικοι ανάλογα µε τα 
ενδιαφέροντα και τις δεξιότητες τους χωρίζονται σε οµάδες, η κάθε µία από τις οποίες 
αναλαµβάνει τη διεκπεραίωση ενός διαφορετικού έργου. Από την κατασκευή των 
σκηνικών και τ ων κοστουµιών της παράστασης µέχρι το στολισµό του χωριού και τη 
διαµόρφωση του χώρου της παράστασης, οι περισσότεροι κάτοικοι συµβάλουν στις 
προετοιµασίες της εκδήλωσης. Η ατµόσφαιρα που έχει δηµιουργηθεί και η δέσµευση που 
αισθάνονται οι κάτοικοι ως µέρος της εκδήλωσης, όπως διαπιστώνει ο Simons (2015) έχει 
διαδραµατίσει καταλυτικό ρόλο στη συνοχή της τοπικής κοινωνίας καθώς έχει εξελιχθεί σε 
στοιχείο άντλησης υπερηφάνειας για τους κατοίκους, οι οποίοι απολαµβάνουν την  
αναγνωσιµότητα που έχει αποκτήσει η περιοχής.  

 
Ένα ειδικό γεγονός εκτός από περιβάλλον συν–δηµιουργίας µπορεί να 

χαρακτηριστεί και ως “χώρος” αλληλεπίδρασης διαφορετικών επαγγελµατικών, 
κοινωνικών και πολιτιστικών µερών. Η ανάγκη για µία πιο ολιστική προσέγγιση των ειδικών 
γεγονότων, η  οποία εκτείνεται πέρα από την  µονοµερή συµπερίληψη ενδιαφερόµενων 
οµάδων αλλά και πέρα από τον προκαθορισµένο χώρο κα τόπο διεξαγωγής, έρχεται ως 
απόρροια της σύγχρονης πραγµατικότητας, η  οποία κατατάσσει, πλέον τα γεγονότα 
µέρος του κόσµου των εµπειριών. Ο ρόλος  της διοργάνωσης εκδηλώσεων συνεπώς 
εµπλουτίζεται κα θώς καλείται να παρέχει ένα µακροχρόνιο και πολύπλευρο τοπίο 
εκδηλώσεων και εµπειριών. Για αυτό το σκοπό, η διαδικασία διοργάνωσης γεγονότων 
σχεδιάζεται εκ νέου, στοχεύοντας τον εµπλουτισµό της µε δραστηριότητες συν-
δηµιουργίας, οι οποίες µπορούν να  λαµβάν ουν χώρα πριν από την έναρξη της 
εκδήλωσης µέχρι και µετά το πέρας της.  Αυτές οι ευκαιρίες συν-δηµιουργίας αναδύονται 
µε σκοπό τη µεγιστοποίηση της διάρκειας και της έντασης της εµπειρίας που αποκοµίζουν 
τα συµµετέχοντα µέλη (Crowther &  Orefice, 2015).  

Η εκτενέστερη µελέτη του συµµετοχικού σχεδιασµού κρίνεται απαραίτητη  για την 
απόκτηση γνώσεων απαρα ιτήτων για το επόµενο στάδιο της εργασίας.  Η µελέτη των 
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διαδικασιών συµµετοχικού σχεδιασµού καθώς  και των εργαλείων και των µεθόδων που 
χρησιµοποιούνται γι α την ανάπτυξη ενός έργου είναι αναγκαία. Πιο ουσιαστική όµως 
κρίνεται η διερεύνηση του κατά πόσο δύναται η προσέγγιση του συµµετοχικού σχεδιασµού 
να συµβάλει ουσιαστικά στη ανάπτυξη θετικού έργου για την  κοινωνία. Όπως έχει 
αναφερθεί και στο προηγούµενο κεφάλαιο, τα ειδικά γεγονότα δύνανται να προσφέρουν 
πολλαπλά θετικά αποτυπώµατα σε διάφορους τοµείς των κοινωνιών που τα φιλοξενούν. 
Τα γεγονότα προσφέρονται ως ευκαιρίες για την αύξηση κοινωνικής συνοχής µέσω της 
συµµετοχής των πολιτών τόσο στα δρώµενα όσο και στις διαδικασίες διοργάνωσης. Για 
την επίτευξη κοινών στόχων, η συµµετοχή των πολιτών µέχρι πρότινος ήταν απόρροια 
προσωπικής πρωτοβουλίας όµως πλέον δίνεται η  δυνατότητα για εφαρµογή 
οργανωµένων µεθόδων και διαδικασιών, οι οποίες συµβάλουν στη µέγιστη αξιοποίηση 
των ικανοτήτων του κάθε συµµετέχοντα.  

 

    

Εικόνες 4-5 : Στιγµιότυπα από το Φεστιβάλ Draaksteken Beesel 

(Πηγή: http://www.draaksteken.nl/en/) 
 

 
Ο συµµετοχικός σχεδιασµός ως κοινωνική καινοτοµία   
 

Η παγκόσµια οικονοµική ύφεση σε συνδυασµό µε τις συνεχείς περιβαλλοντικές 
προκλήσεις που καλείται να  αντιµετωπίσει η  σύγχρονη κοινωνία έχουν καταστήσει 
αναποτελεσµατικές τις µονοµερής ενέργειες κοινωνικής πολιτικής όπου η  λήψη 
αποφάσεων λαµβάνει χώρα από  τις διοικητικές αρχές. Ένα από  τα άµεσα επακόλουθα 
αυτού του σύγχρονου  κοινωνικοπολιτικού πλαισίου θεωρείται η σταδιακή ανάπτυξη και 
εκπόνηση έργων καινοτοµίας από τη βάση της κοινωνίας, η οποία ορίζεται ως η ανάπτυξη 
νέων, περισσότερο αποτελεσµατικών και βιώσιµων λύσεων σε υπάρχοντα κοινωνικά 
ζητήµατα. Τα έργα κοινωνικής καινοτοµίας δεν αποσκοπούν µόνο στην δηµιουργία 
καινοτόµων προϊόντων ή  υπηρεσιών αλλά και στην οµαλή προσαρµογή αυτών στο 
περιβάλλον χρήσης, προετοιµάζοντας κατάλληλα την τοπική κοινωνία για τις επερχόµενες 
αλλαγές (Yang & Sung, 2016). 
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Η ανάπτυξη κοινωνικής καινοτοµίας από  την βάση  της κοινωνίας (bottom-up 
innovation) συνήθως χαρακτηρίζεται από την πραγµατοποίηση µιας σειράς ενεργειών, οι 
οποίες ενσωµατώνονται στη καθηµερινή ζωή µε σκοπό τον εµπλουτισµό και τη 
διευκόλυνση της. Για τον προσδιορισµό του παραπάνω πλαισίου σκόπιµη κρίνεται η 
παράθεση ενός παραδείγµατος, το οποίο θεωρείται από τα  πρώτα και πιο επιτυχηµένα 
έργα συµµετοχικού σχεδιασµού. Το Community Gardens Project στη Νέα Υόρκη είναι ένα 
πρόγραµµα φροντίδας δηµό σιων κήπων, το οποίο ξεκίνησε µε πρωτοβουλία των 
κατοίκων κατά την δεκαετία του 1970 σε µία προσπάθεια εξωραϊσµού της πόλης, η οποία 
κατά την  περίοδο της οικονοµικής κρίσης παρέπεµπε σε τοπίο εγκατάλειψης. Παρά τη 
µηδαµινή οικονοµική ενίσχυση από τις τοπικές αρχές, στα πρώτα χρόνια ανάπτυξης του, 
το εν  λόγω πρόγραµµα κατάφερε όχι µόνο να προσελκύσει το ενδιαφέρον της τοπικής 
κοινωνίας αλλά και να εξασφαλίσει την ενεργό συµµετοχή της στις δράσεις. Φτάνοντας 
στις µέρες µας, το NYC Parks αποτελεί ένα κοινωφελή οργανισµό, ο οποίος επιδιώκει την 
βελτίωση των συνθηκών διαβίωσης µέσω της ευαισθητοποίησης του κοινού σε 
περιβαλλοντικά ζητήµατα. Μέχρι σήµερα πάνω από 600 νέοι κήποι έχουν δηµιουργηθεί σε 
διάφορες γειτονιές της πόλης  ενώ η  δράση του οργανισµού πλέον έχει επεκταθεί και σε 
άλλους τοµείς. Εξετάζοντας τέτοια παραδείγµατα γίνεται φανερό ότι κινητήριος δύναµη για 
την ανάπτυξη αντίστοιχων ενεργειών είναι οµάδες ανθρώπων, οι οποίες οραµατίζονται, 
αναπτύσσουν και διαχειρίζονται καινοτόµες ιδέες. Συνεπώς, για την δηµ ιουργική επίλυση 
ήδη υπαρχόντων προβληµ άτων απαιτείται ο  επαναπροσδιορισµός της δύναµης  της 
συνεργασίας, η δηµιουργική επανεξέταση υπαρχόντων προϊόντων, υπηρεσιών, γνώσεων, 
δεξιοτήτων και παραδόσεων καθώς  και η  κατανόηση της σηµασίας της αυτονοµίας 
αυτών των ενεργειών. Τόσο η  οικονοµική αυτάρκεια όσο  και η  θεσµική ή /και πολιτική 
αποτελούν σηµαντικά στοιχεία επιτυχίας, τα οποία εξασφαλίζουν την αµερόληπτη εξέλιξη 
των διαδικασιών µε γνώµονα το όφελος της κοινωνίας (Manzini, 2011). 

 

 

Εικόνα 6: Community Gardens Project στη Νέα Υόρκη 

(Πηγή: https://www.grownyc.org/gardens/our-community-gardens) 

Λαµβάνοντας υπόψη τα παραπάνω γίνεται κατανοητό πώς  οι πρωτοβουλίες 
κοινωνικής καινοτοµίας είναι απόρροια κάποιας σχεδιαστικής διαδικασίας. Η σχεδιαστική 
οµάδα αποτελείται κυρίως από άτοµα – µέλη της κοινωνίας, οι οποίοι στην πλειοψηφία 
τους, ενδιαφέρονται να συµµετέχουν στην διαµόρφωση καταστάσεων που επηρεάζουν 
την καθηµερινότητα τους, χωρίς απαραίτητα να διαθέτουν σχετικές επαγγελµατικές 
γνώσεις. Αν θεωρηθεί ότι αυτός είναι ο ορισµός της κοινωνικής καινοτοµίας και πιο 
συγκεκριµένα τις κοινωνικής καινοτοµίας από τη βάση της κοινωνίας, αναδεικνύεται µια 
µορφή συµµετοχικού σχεδιασµού όπου  η  κοινωνική καινοτοµία αποτελεί όχι µόνο το 
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επιδιωκόµενο αποτέλεσµα αλλά και τη κινητήριο δύναµη (Crowther & Orefice, 2015). 
Τέτοιου είδους ενέργειες, πλέον, δεν βασίζονται µόνο στην κοινωνική πρωτοβουλία αλλά 
ενθαρρύνονται και υποστηρίζονται από την πολιτεία, η οποία παρέχει πόρους και µέσα 
για την  ανάπτυξη τους. Άµεσο επακόλουθο αυτού είναι η  αλλαγή της σύστασης των 
σχεδιαστικών ο µάδων, οι οποίες χαρακτηρίζονται από όλο και υψηλότερο ποσοστό 
επαγγελµατιών µεταξύ των µελών τους. Η σύσταση της εκάστοτε οµάδας σχεδιασµού 
ποικίλλει ανάλογα µε το πρόβληµα που επιδιώκει να επιλύσει και η συνεργασία µε 
αντίστοιχους επαγγελµατίες του χώρου είτε επαγγελµατίες σχεδιαστές διευκολύνουν την 
εξέλιξη των διαδικασιών. Η από κοινού λήψη αποφάσεων και ο προγραµµατισµός των 
δράσεων διευκολύνονται από την συµµετοχή των επαγγελµατιών σχεδιαστών στις οµάδες 
ανάπτυξης καινοτοµίας. Συνεπώς στο νέο αυτό πλαίσιο, οι επαγγελµατίες σχεδιαστές 
καλούνται να διαδραµατίσουν σηµαντικό ρόλο σχεδιάζοντας τόσο µε την τοπική κοινωνία 
όσο και για την αυτήν. Η σχεδίαση µε την κοινωνία, απαιτεί την ισότιµη συνεργασία όλων 
των συµµετεχόντων µελών, την οποία καλούνται να διασφαλίσουν οι σχεδιαστές µε τη 
σύγκλιση των διαφόρων εταίρων προς κοινές ιδέες και πιθανές λύσεις. Αυτού του είδους 
οι δραστηριότητες απαιτούν µια σειρά νέων δεξιοτήτων σχεδιασµού, οι οποίες θα 
ενθαρρύνουν και θα προωθούν τη συνεργασία µεταξύ κοινωνικών φορέων (τοπικές 
κοινότητες, επιχειρήσεις, ιδρύµατα και οργανισµούς) δίνοντας ταυτόχρονα έµφαση στη 
συµµετοχή τους στην διαµόρφωση κοινών οραµάτων για το µέλλον. Η σχεδίαση για την 
κοινωνία, αντίθετα, απαιτεί τη  ανάπτυξη απτών λύσεων, οι οποίες θα επιτρέπουν στους 
συµµετέχοντες να κατανοήσουν, να βιώσουν και να αλληλοεπιδράσουν µε τα υπο – 
σχεδίαση προϊόντα ή υπηρεσίες και εν τέλει να τα αξιολογήσουν. Χαρακτηριστικά 
παραδείγµατα ενεργειών που εντάσσονται στο εν λόγω πλαίσιο είναι η ανάπτυξη φεστιβάλ 
και πολιτιστικών εκδηλώσεων καθώς και η  διοργάνωση ειδικών γεγονότων που 
ενθαρρύνουν την συνεργασία του κοινού.  

Όπως αναφέρουν Manzini και Rizzo (2011), η σχεδίαση για κοινωνική καινοτοµία 
(design for social innovation) συγκλίνει και συγχέεται σε µεγάλο βαθµό µε την έννοια του 
συµµετοχικού σχεδιασµού. Απαιτώντας αµφότερες  τη ενεργό συµµετοχή των πολιτών οι 
έννοιες χαρακτηρίζονται ως:  

o Δυναµικά µεταβαλλόµενες διεργασίες, οι οποίες περιλαµβάνουν διαδικασίες συν-
σχεδίασης και µεθοδολογίες συµµετοχικής ανάπτυξης 

o  Δηµιουργικές δραστηριότητες, κατά τις οποίες οι επαγγελµατίες σχεδιαστές 
γεφυρώνουν τις ανάγκες και τα ενδιαφέροντα όλων των εµπλεκόµενων µελών και 
κατευθύνουν τους συµµετέχοντες προς την επίτευξη ενός κοινού στόχου  

o Πολύπλοκες διαδικασίες σχεδίασης, οι οποίες για να αναπτυχθούν, προωθηθούν 
και εφαρµοστούν, απαιτούν την ανάπτυξη ενός συνόλου σχεδιαστικών εργαλείων 
όπως πρωτότυπα, µακέτες, παιχνίδια σχεδιασµού, µοντέλα και σκίτσα   

Έχοντας χτίσει, τη γέφυρα µεταξύ συµµετοχικού σχεδιασµού και κοινωνικής 
καινοτοµίας, περ αιτέρω ενέργειες προς την ίδια κατεύθυνση µπορούν να 
πραγµατοποιηθούν. Στην πραγµατικότητα, εάν  το πρώτο βήµα  είναι ο 
επαναπροσδιορισµός του προφίλ του τελικού χρήστη από φορέα αναγκών και 
προβληµάτων σε εµ πειρογνώµονα που δύναται να  συµβάλει στη διαδικασία συν-
σχεδιασµού µε πολύτιµες γνώσεις, τα επόµενα βήµατα εξετάζουν τους τελικούς χρήστες 
ως ενεργούς συν-σχεδιαστές και συν- παραγωγούς ως κοινωνικούς δηλαδή συντελεστές 
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µε δηµ ιουργικές, οργανωτικές και επιχειρηµατικές ικανότητες, οι οποίες ενισχύουν τη 
διαχείριση νέων λύσεων σε υπάρχοντα προβλήµατα.  

Η πρόκληση της ενσωµάτωσης της από  κοινού δηµ ιουργίας στην κοινωνική 
καινοτοµία, προσφέρει αρκετές ευκαιρίες επιτυχίας χρησιµοποιώντας την προσέγγιση της 
σχεδίασης υπηρεσιών. Στις µέρες µας, η σχεδίαση υπηρεσιών έχει προσφέρει λύσεις σε 
ποικίλα κοινωνικά ζητήµατα καθώς προσφέρει δυνατότητες για βελτίωση της 
αποτελεσµατικότητας και της βιωσιµότητας των παρεχόµενων λύσεων καθώς παρέχει 
πολλές συστηµατικές διαδικασίες σχεδιασµού και χρήσιµα εργαλεία, τα οποία µπορούν να 
χρησιµοποιηθούν για τη  διευκόλυνση της διεπιστηµονικής συνεργασίας. Επιπλέον αυτές 
οι δραστηριότητες και τα εργαλεία µπορούν χρησιµοποιηθούν εξίσου αποτελεσµατικά για 
την ενθάρρυνση και προώθηση της δηµιουργικής συνεργασίας µεταξύ διαφορετικών 
µελών και  φορέων της εκάστοτε κοινωνίας. Οι αρχές της σχεδίασης υπηρεσιών δεν 
στοχεύουν µόνο στη δηµιουργία ενός µηχανισµού που θα  βοηθά τους εµπλεκόµενους 
φορείς να συνεργάζονται και να προσαρµόζονται στις συνεχείς περιβαλλοντικές αλλαγές, 
αλλά τονίζουν και αναδεικνύουν τη σηµασία εντοπισµού νέων ενδιαφεροµένων µελών, τα 
οποία  θα  ενταχθούν σταδιακά σε µια µακροπρόθεσµη σχέση παραγωγής αξίας. 
Επιπλέον, η  σχεδίαση υπηρεσιών δεν  επικεντρώνεται µόνο στην ανάπτυξη λύσεων που 
ανταποκρίνονται στα τρέχοντα προβλήµατα, αλλά χρησιµοποιείται και για να 
δηµιουργήσει ένα περιβάλλον που θα βοηθά τους ενδιαφερόµενους να ανταποκρίνονται 
επιτυχώς στις επερχόµενες αλλαγές και προκλήσεις (Yang & Sung 2016). 

Στο ευρύτερο αυτό πλαίσιο, εντάσσονται και τα ειδικά γεγονότα, τα οποία 
αποτελούν πολύ περισσότερα από µια πρακτική πρόταση ανάπτυξης κοινωνικής 
καινοτοµίας καθώς δύνανται να λειτουργήσουν ως καταλύτες, σύµβολα και αγωγοί, οι 
οποίοι επιτρέπουν στους ανθρώπους να επανεξετάζουν τον ρόλο τους στην κοινωνία 
(Arcodia & Whitford, 2006).  Τα φεστιβάλ αποτελούν µίας µορφής εκπροσώπηση για την 
κοινωνία από την οποία διοργανώνονται και η ανάπτυξη ενός κοινού κοινωνικού σκοπού 
µπορεί να επιτευχθεί επιτυχώς µέσω της συνεργασίας στη διοργάνωσης γεγονότων προς 
εκείνη την κατεύθυνση. Η συµµετοχή στα τοπικά ειδικά γεγονότα αποτελεί µία πολύτιµη 
κοινωνική διαδικασία καθώς προσφέρει ευκαιρίες για έκφραση και συνεργασίας 
διαφορετικών υποοµάδων εντός της κοινωνίας. Τα φεστιβάλ όχι µόνο ενθαρρύνουν τους 
πολίτες να συµµετέχουν στη δηµιουργία και τη συντήρηση των δραστηριοτήτων ως µέρος 
της κοινής ζωής της κοινότητας, αλλά διευκολύνουν επίσης την ανάπτυξη της.   

 
Ένα παράδειγµα από την  ελληνική πραγµατικότητα, το οποίο δύναται να 

υποστηρίξει τα προαναφερθέντα στοιχεία είναι το κ αρναβάλι του Μεταξουργείου. Ο 
αποκριάτικος εορτασµός στη περιοχή του Κεραµικού- Μεταξουργείου πραγµατοποιείται 
για εννιά συνεχόµενα χρόνια, ως µια ανεξάρτητή πρωτοβουλία των κατοίκων της 
περιοχής σε συνεργασία µε οµάδες και ανθρώπους που ανταποκρίνονται στο ανοιχτό 
κάλεσµα που πραγµατοποιείται µέσα από τη διαδικτυακή σελίδα Μεταξουργείο-Κεραµεικός 
(https://metaxourgeio.wordpress.com/),τα social media(https://www.facebook.com/%
CE%9C%CE%B5%CF%84%CE%B1%CE%BE%CE%BF%CF%85%CF%81%CE%B3%CE%B5%CE%
AF%CE%BF%CE%9A%CE%B5%CF%81%CE%B1%CE%BC%CE%B5%CE%B9%CE%BA%CF%8C
%CF%82-113057425449117/) , την αφισοκόλληση αλλά και την επαφή µε τον κόσµο στους 
δρόµους της περιοχής. Όπως αναφέρει η  Ζερβού (χωρίς ηµ/ νια) ένας από τους 
σηµαντικότερους στόχους του συγκεκριµένου εγχειρήµατος ήταν η συµµετοχή των 
διαφορετικών εθνικοτήτων που ζουν και εργάζονται στη περιοχή. Η πολυπολιτισµικότητα 
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του χαρακτηρίζει την περιοχή επιχείρησε να χρησιµοποιηθεί στο καρναβάλι ως όχηµα για 
την οµαλή ένταξη των µεταναστών, για την ανάπτυξη συλλογικής δράσης αλλά και του 
αισθήµατος του ανήκειν όλων των κατοίκων στην τοπική κοινωνία.  

 
 

   
 

Εικόνες 7- 8: Στιγµιότυπα από το καρναβάλι του Μεταξουργείου 
 

(Πηγή: https://metaxourgeio.wordpress.com/) 

 
Σχεδόν ολοκληρώνοντας επιτυχώς στην πρώτη δεκαετία διοργάνωσης του, το 

φεστιβάλ του Μεταξουργείου απολαµβάνει ιδιαίτερης επιτυχίας και αναγνωσιµότητας στη 
πόλη.  Σύµφωνα µε τις µαρτυρίες των συντελεστών όπως αναφέρονται από την Ζερβού 
(χωρίς ηµ/νια) η διοργάνωση του καρναβαλιού αποτέλεσε τον καλύτερο τρόπο για να 
διατυπώσουν οι κάτοικοι την θέση τους για το µέλλον της περιοχής. Σε µία περίοδο άµεσα 
συνδεδεµένη και επηρεασµένη από την οικονοµική κρίση αλλά και φαινόµενα εξευγενισµού 
που παρουσιάζονται στην περιοχή, η διοργάνωση του καρναβαλιού κάθε χρόνο επιχειρεί 
να εκφράσει τις προσδοκίες και τις επιθυµίες των κατοίκων µέσω της συνεργασίας και τη 
συλλογικότητας.  
  

 

Η διαδικασία συν – σχεδίασης    
 

Θεωρώντας ότι τα ειδικά γεγονότα γενικότερα και τα τοπικά φεστιβάλ πιο 
συγκεκριµένα αποτελούν ευκαιρίες ανάπτυξης της κοινωνικής συνοχής και κατ’ επέκταση 
ενεργειών κοινωνικής καινοτοµίας, η µελέτη του συµµετοχικού σχεδιασµού στο πλαίσιο της 
συγκεκριµένης εργασίας, θα πραγµατοποιηθεί υπό αυτό το πρίσµα. Τα ειδικά γεγονότα 
µπορούν να  θεωρηθούν ως  πλατφόρµες δηµ ιουργικής αξίας, όπου  τα επίπεδα 
συµµετοχής των διαφόρων εµπλεκοµένων µπορούν να λάβουν σηµαντικές 
διαφοροποιήσεις. Από παρακολούθηση των δρώµενων, η οποία µπορεί να θεωρηθεί µία 
σχετικά παθητική στάση µέχρι την εµπλοκή και την ανάληψη ενεργού ρόλου στη διαδικασία 
σχεδιασµού, η συµµετοχή των εµπλεκοµένων δηµιουργεί ένα µονοπάτι, το οποίο οδηγεί 
στη δέσµευση και στην επιθυµία για συν-δηµιουργία από  µέρος των ενδιαφεροµένων 
(Richards et al, 2015).  
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Δεν υπάρχουν ενδεδειγµένες ενέργειες που µπορούν να ακολουθηθούν ώστε µία 
διαδικασία συµµετοχικού σχεδιασµού να  έχει επιτυχή έκβαση. Η  εκάστοτε διαδικασία 
εξελίσσεται δυναµικά από την συνεργασία των συµµετεχόντων και των επαγγελµατιών που 
απαρτίζουν την οµά δα. Σύµφωνα µε τους Yang και Sung (2016), παρόλα αυτά, κάθε 
διαδικασία συν- δηµιουργίας καλείται να  αντιµετωπίσει ορισµένα ζητήµατα τα οποία 
αναπόφευκτα αναδύονται και συνήθως παρακωλύουν την οµαλή εξέλιξη της. Αρχικά, η 
εξασφάλιση συνεργασίας µε την τοπική κοινωνία αποτελεί βασικό στοιχείο κάθε 
διαδικασίας συν- σχεδίασης για κοινωνική καινοτοµία, παρόλα αυτά το ενδιαφέρον του 
κοινού ποικίλλει και συχνά διαµορφώνεται ανάλογα µε τον προσδιορισµό των προς 
επίλυση προβληµάτων. Μια διαδικασία συν-δηµιουργίας χαρακτηρίζεται ως επιτυχής από 
το υψηλό επίπεδο προθυµίας του κοινού για συµµετοχή στις δράσεις καθώς και από τη 
επίλυση των  επιλεγµένων ζητηµάτων. Όµως πολλές φορές λόγω της επιδίωξης της 
οµάδας για συνεργασία µε ήδη  υφιστάµενα δίκτυα και οργανισµούς, ο  προσδιορισµός 
ζητηµάτων προς επίλυση παίρνει τη µορφή καθοδηγούµενης διαδικασίας. Η προσπάθεια 
προσδιορισµού και επίλυσης νέων ζητηµάτων αποφεύγοντας την  αναφορά σε θέµατα 
που ενδέχεται να προκαλέσουν αρνητική εντύπωση συνήθως έχουν ως επακόλουθο κύρια 
προβλήµατα της εκάστοτε κοινωνίας να παραµείνουν περιθωριοποιηµένα. Η κατάσταση 
αυτή ενδέχεται, µακροπρόθεσµα, να καλλιεργήσει την πεποίθηση ότι δεν υπάρχει 
ενδεδειγµένη λύση για αυτά τα προβλήµατα αλλά και να αποθαρρύνει τη συµµετοχή της 
τοπικής κοινωνίας.  

 

 

Εικόνα 9: Απεικόνιση διαφορετικών διαδικασιών σχεδιασµού   

(Πηγή: Sanders & Stappers , 2008) 
 

Εξαιρετικά σηµαντικό στάδιο της διαδικασίας αποτελεί η κατανόηση των προς 
επίλυση προβληµάτων από τους συµµετέχοντες.  Η ορθή κατανόηση ίσως και ταύτιση της 
οµάδας µε τα προβλήµατα που καλούνται να αντιµετωπίσουν θα έχει ως αποτέλεσµα την 
ανάπτυξη αποτελεσµατικότερων λύσεων. Για την επίτευξη αυτού του αποτελέσµατος όµως 
σηµαντικό είναι να δοθούν στους συµµετέχοντες οι κατάλληλες πληροφορίες ώστε να 
µπορέσουν να οικειοποιηθούν το πρόβληµα. Ενσωµατώνοντας τη σχεδίαση υπηρεσιών 
στις διαδικασίες συν – δηµιουργίας, νέοι τρόποι έκφρασης και επικοινωνίας των 
συµµετεχόντων προσφέρονται. Παραδείγµατος χάριν ο  σχεδιασµός των πρωτοτύπων 
µοντέλων, η χαρτογράφηση της πορείας της προσφερόµενης εµπειρίας ή η καταγραφή 
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των κινήσεων του χρήστη γίνονται απλούστερες και εφικτές διεργασίες, οι οποίες 
επικοινωνούν όλες τις απαραίτητες πληροφορίες. Ως αποτέλεσµα αυτού περισσότερη 
έµφαση δίνεται στη ανατροφοδότηση του υπο- σχεδίαση έργου µε πιο αποδοτικό τρόπο. 
Με τους πόρους και το χρόνο για την ανάπτυξη των έργων κοινωνικής καινοτοµίας να 
περιορίζουν τη διαδικασία, είναι απαραίτητο η αξιολόγηση των αποτελεσµάτων να γίνεται 
άµεσα ώστε να υπάρχει ο  απαραίτητος χρόνος για επανεξέταση και εκ νέου σχεδιασµό 
στην περίπτωση που απαιτείται.  
 

Όπως υποδεικνύει και η ονοµασία του ο συµµετοχικός σχεδιασµός ή η από κοινού 
σχεδίαση βασίζεται στη έννοια της συνεργασίας για την επίτευξη ενός κοινού στόχου. Για 
την επιτυχή εξέλιξη διαδικασιών συµµετοχικού σχεδιασµού, συνεπώς, απαιτείται η αρµονική 
συνεργασία χρηστών ή κατοίκων µίας περιοχής σε περίπτωση που αναφερόµαστε σε 
έργα αστικής ανάπλασης µε επαγγελµατίες σχεδιαστές και εµπειρογνώµονες. Κάθε µέλος, 
στα πλαίσια της εκάστοτε οµάδας αναλαµβάνει διαφορετικές αρµοδιότητες ανάλογα µε 
την ιδιότητα και τις ικανότητες του, παρόλα αυτά, οι τελικοί χρήστες θα πρέπει να 
διαδραµατίζουν καταλυτικό ρόλο  σε κάθε διαδικασία σχεδίασης. Οι χρήστες 
ενσωµατώνονται στη σχεδιαστική οµάδα καθώς θεωρούνται “ειδικοί” των εµπειριών που 
βιώνουν, µε άλλα λόγια µπορούν να µεταφέρουν τα βιώµατα, τις εµπειρίες και τις γνώσεις 
τους, προσφέροντας χρήσιµες πληροφορίες και συµβουλές. Το επίπεδο εµπλοκής του 
κάθε χρήστη στη διαδικασία ποικίλει ανάλογα µε την  εµ πειρία, το πάθος και τ η 
δηµιουργικότητα που  υποδεικνύει, συνεπώς κάθε περίπτωση είναι µοναδική(Thorpe & 
Gamman, 2011). Η δηµιουργικότατα που παρουσιάζει ο εκάστοτε συµµετέχον καθώς και 
η διάθεση να την επιστρατεύσει για το κοινό όφελος ποικίλει, παρόλα αυτά κανένας δεν 
αποκλείεται από  τη διαδικασία καθώς θεωρείται ότι όλοι οι άνθρωποι µπορούν να είναι 
δηµιουργικοί και να προσφέρουν στα πλαίσια της οµάδας. Σύµφωνα µε τους Sanders & 
Stappers (2008) τέσσερα επίπεδα δηµιουργικότητας µπορούν να αναγνωριστούν στην 
ανθρώπινη καθηµερινότητα: η  εκτέλεση, η  προσαρµογή, η  υλοποίηση και η  δηµ ιουργία 
(Πίνακας 1). Αυτά τα επίπεδα διαµορφώνονται ποικιλοτρόπως ανάλογα µε την 
απαιτούµενη πείρα και εµπειρία ενώ η εξειδίκευση, το ενδιαφέρον, το πάθος, η προσπάθεια 
και η απόδοση βελτιώνονται σταδιακά. Οι άνθρωποι βιώνουν ταυτόχρονα όλα τα επίπεδα 
δηµιουργικότητας σε διαφορετικές περιστάσεις της καθηµερινής τους ζωής, ανάλογα µε 
το επιδιωκόµενο αποτέλεσµα συνεπώς και κατά τη διάρκεια µίας διαδικασίας συµµετοχικού 
σχεδιασµού καλούνται να ενεργούν δηµιουργικά ανάλογα µε το στάδιο και το έργο που 
έχουν αναλάβει. 

Πίνακας 1:  Τα Τέσσερα επίπεδα Δηµιουργικότητας 

Επίπεδο Τύπος Κίνητρο  Σκοπός 
4 Δηµιουργία Έµπνευση  “Να εκφράσω τη 

δηµιουργικότητα µου “ 
3 Υλοποίηση Ικανότητα- Δεξιότητα “Να φτίαξω πράγµατα µε τα 

χέρια µου” 
2 Προσαρµογή Οικιοποίηση  “Να το κάνω µόνος µου” 
1 Εκτέλεση Παραγωγικότητα “Να το ολοκληρώσω µόνος 

µου” 
 

(Πηγή: Sanders & Stappers, 2008 (ιδία επεξεργασία) 
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Η ανάπτυξη της συν- δηµιουργικής σχεδίασης αναδύει νέους ρόλους και για τους 
επαγγελµατίες σχεδιαστές, οι οποίοι κατά τη διαδικασία συν- σχεδίασης, αναλαµβάνουν 
να καθοδηγούν τους συµµετέχοντες µε σκοπό την  οµαλή εξέλιξη των γεγονότων και 
γνώµονα την  επίτευξη ενός κοινωφελούς αποτελέσµατος. Αποδεχόµενοι ότι υπάρχουν 
διαφορετικά επίπεδα δηµιουργικότητας, γίνεται φανερό ότι πρέπει να αναπτυχθούν τρόποι 
έκφρασης της δηµιουργικότητας σε όλα τα επίπεδα. Αυτό σηµαίνει ότι απαιτούνται 
εργαλεία καθοδήγησης και υποστήριξης, καθώς και ενδεδειγµένες µέθοδοι για την 
ενθάρρυνση των ανθρώπων - χρηστών σε όποιο επίπεδο δηµ ιουργικότητας και αν 
εντάσσονται στην εκάστοτε περίπτωση. Το ζητούµενο δεν είναι οι συµµετέχοντες να 
εξωθούνται πέρα από τα όρια του ενδιαφέροντος, πάθους και δηµιουργικότητάς τους 
αλλά να παρακινούνται µε τέτοιο τρόπο ώστε ενεργούν πέρα από  τα τετριµµένα. 
Διαφορετικές προσεγγίσεις απαιτούνται τόσο για την πρόσκληση µελλοντικών χρηστών 
όσο και για τη συµµετοχή των υπαρχόντων στη διαδικασία σχεδιασµού. Συνεπώς από 
µέρους των σχεδιαστών απαιτείται η  ανάπτυξη δεξιοτήτων για το χειρισµό όλων  των 
διαφορετικών επίπεδων δηµ ιουργικότητας. Πιο συγκεκριµένα οι σχεδιαστές θα  πρέπει να 
εξοικειωθούν µε το πώς να: 

o Οδηγούν τους ανθρώπους που βρίσκονται στο επίπεδο εκτέλεσης  

o Καθοδηγούν εκείνους που βρίσκονται στο επίπεδο προσαρµογής, 

o Παρέχουν υποστήριξη σε αυτούς που βρίσκονται στο επίπεδο παραγωγής και 

o Προσφέρουν βήµα και ευκαιρίες σε όσους βρίσκονται στο επίπεδο δηµιουργίας 

 
Οι σχεδιαστές θα πρέπει να είναι σε θέση να παρέχουν στους συµµετέχοντες όλους 

τους ενδεδειγµένους τρόπους και µέσα ώστε να επικοινωνούν και να αλληλεπιδρούν 
µεταξύ τους, να είναι δηµιουργικοί, να µοιράζονται και να οραµατίζονται τις ιδέες τους στα 
πλαίσια µίας συµµετοχικής διαδικασίας σχεδιασµού. Οι δραστηριότητες και τα εργαλεία 
ανάπτυξης του συν-σχεδιασµού µπορούν να υποστηρίξουν όλα τα διαφορετικά επίπεδα 
συµµετοχής, από τις περιπτώσεις όπου οι εµπλεκόµενοι  συµµετέχουν µόνο σε 
συγκεκριµένες στιγµές ανάπτυξης του έργου ως περιπτώσεις στις οποίες λαµ βάνουν 
µέρος σε ολόκληρη τη διαδικασία σχεδιασµού, αναπτύσσοντας την υπηρεσία µαζί µε τους 
σχεδιαστές (Richards et al, 2015). 

 

Εργαλεία  συν – σχεδίασης    
 

 

Όπως αναφέρει οι King et al (1989) η οπτικοποίηση είναι το βασικότερο µέσο για 
την επιτυχή έκβαση µίας διαδικασίας συµµετοχικού σχεδιασµού καθώς η εικόνα αποτελεί 
τη µόνη κοινή γλώσσα επικοινωνίας όπου όλοι οι συµµετέχοντες αντιλαµβάνονται 
αποτελεσµατικά. Η  οπτική αναπαράσταση των πληροφοριών και των ιδεών κάθε 
συµµετέχοντα παρέχει τη δυνατότητα για διευκόλυνση της επικοινωνίας στο πλαίσιο της 
οµάδας και τελικά στην παροχή ουσιαστικότερων αποτελεσµάτων καθώς µία από τις 
µεγαλύτερες προκλήσεις που  καλείται να  ξεπεράσει η  σχεδιαστική οµάδα  είναι η 
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αποτελεσµατική παρουσίαση των ιδεών τους και η  περιγραφή του έργου που έχουν 
παράγει. Αρκετές πρακτικές µέθοδοι και εργαλεία έχουν αναπτυχθεί για την αποτελεσµατική 
ενίσχυση της συµµετοχής των µελών στη διαδικασία σχεδιασµού, ωστόσο, η πρόοδος της 
τεχνολογίας επιτρέπει πλέον τη χρήση ψηφιακών µέσων απεικόνισης, τα οποία παρέχουν 
περαιτέρω δυνατότητες. Παρόλα αυτά, σύµφωνα µε την έρευνα του Al-Kodmany (1999), 
τα εργαλεία σχεδιασµού, τα οποία συνιστούσαν την πρακτική υλοποίηση από τους ίδιους 
τους συµµετέχοντες αποδείχθηκαν πιο αποτελεσµατικά. Το γεγονός αυτό αποδόθηκε στη 
δυσκολία χρήσης των σύγχρονων τεχνολογικών µέσων, τα οποία συνήθως απαιτούν τη 
συµβολή ειδικών. Αντίθετα παραδοσιακά εργαλεία απεικόνισης όπως τα σκίτσα, τα 
σχεδιαγράµµατα και τα χρονοδιαγράµµατα ενίσχυσαν τον τρόπο µε τον οποίο οι 
συµµετέχοντες αλληλοεπιδρούσαν µε το σχεδιασµό. Η χρήση της τεχνολογίας είναι πλέον 
αναπόσπαστο κοµµάτι της σύγχρονης πραγµατικότητας, παρέχοντας νέες δυνατότητες 
έρευνας, συγκέντρωσης και οπτικοποίησης πληροφοριών. Όµως τις περισσότερες φορές 
οι εξειδικευµένες πληροφορίες που παρέχουν δεν γίνονται κατανοητές από τους µη 
επαγγελµατίες συµµετέχοντες. Για το λόγο αυτό ιδανικός κρίνεται ο συνδυασµός µεθόδων, 
οι οποίες αφενός παρέχουν χρήσιµες πληροφορίες αφετέρου δίνουν τη δυνατότητα στον 
συµµετέχοντα να εµπλέκεται προσωπικά στη διαδικασία σχεδίασης.  

 

 
Εικόνα 10: Παράδειγµα Stakeholder Map µε θέµα την συµµετοχή καλλιτέχνη σε φεστιβάλ Street Art 

 (Πηγή: Παπαευθυµίου, 2016) 
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Η στενή σύνδεση συµµετοχικού σχεδιασµού και σχεδίασης υπηρεσιών επιτρέπει τη 
χρήση κοινών εργαλείων και µεθόδων. Μία από τις σηµαντικότερες πτυχές της 
ανθρωποκεντρικής σχεδίασης και κατ’ επέκταση της ανάπτυξης αξιοµνηµόνευτων 
εµπειριών είναι η αποτελεσµατική αξιοποίηση των πληροφοριών που έχουν συλλεχθεί κατά 
την έρευνα. Τόσο η συγκέντρωση όσο και η επεξεργασία των πληροφοριών αποτελούν 
εξίσου σηµαντικές διαδικασίες, για την διεκπεραίωση των οποίων έχουν αναπτυχθεί αρκετά 
εργαλεία, µε τα σηµαντικότερα να παρατίθενται στη συνέχεια. Αρχικά γίνεται αναφορά 
γίνεται στο Customer journey map. Ένα χρονοδιάγραµµα της συµπεριφοράς των 
χρηστών, το οποίο παρέχει µια δοµηµένη απεικόνιση της εµπειρίας που βιώνει ο χρήστης. 
Τα σηµεία όπου οι χρήστες αλληλεπιδρούν µε την  υ πηρεσία χρησιµοποιούνται για να 
κατασκευαστεί µία αλληλουχία ενεργειών ή  ένα «ταξίδι» µε βάση την  εµ πειρία που έχει 
αναπτυχθεί. Αυτό το εργαλείο παρέχει λεπτοµερείς πληροφορίες για τις αλληλεπιδράσεις 
και τα συναισθηµάτων των εµπλεκοµένων καθ’ όλη τη  διάρκεια βίωσης της εµπειρίας 
(Moritz, 2005). Ένα Customer journey map (Εικόνα 11), αναπτύσσεται από  την οπτική 
πλευρά του χρήστη και εξαιρετικής σηµασίας θεωρείται όλοι οι συµµετέχοντες να 
αποτυπώσουν τις προσωπικές τους εµπειρίες. Με αυτό τον τρόπο λαµβάνονται υπόψη 
όλες οι πιθανές οι εκδοχές και κατά την ανασκόπηση του διαγράµµατος δίνεται η 
δυνατότητα για εντοπισµό των προβληµατικών περιοχών αλλά  και των ευκαιριών που 
προσφέρονται για καινοτοµία. Αυτή η δοµηµένη οπτική αναπαράσταση καθιστά δυνατή 
τη σύγκριση διαφορετικών εµπειριών µε την ίδια οπτική γλώσσα, και διευκολύνει τη 
γρήγορη και εύκολη σύγκριση µιας υπηρεσίας µε τις ανταγωνιστικές της.   

Κατά τη διαδικασία συµµετοχικού σχεδιασµού εξαιρετικής σηµασίας κρίνεται ο 
προσδιορισµός όλων των εµ πλεκόµενων φορέων και χρηστών. Η ανάπτυξη ενός 
Stakeholder map (Εικόνα 10), προσφέρει µια οπτική αναπαράσταση των διαφορετικών 
οµάδων που εµπλέκονται µε µια υπηρεσία αλλά και τις µεταξύ τους αλληλεπιδράσεις. Για 
την ανάπτυξη του, αρχικά απαιτείται ο καθορισµός όλων των ενδιαφερόµενων µελών, ενώ 
πολύ σηµαντικό είναι να αποσαφηνιστούν τόσο τα συµφέροντα όσο και τα κίνητρα του 
κάθε εµπλεκοµένου. Στη συνέχεια µελετάται η  συσχέτιση των οµάδων και οι µεταξύ τους 
αλληλεπιδράσεις, οι οποίες επίσης αποτυπώνονται στο διάγραµµα. Το Stakeholder map 
χρησιµοποιείται ως ένας αποτελεσµατικός τρόπος µελέτης και προσδιορισµού των 
προβληµάτων που αντιµετωπίζει η κάθε οµάδα ενδιαφεροµένων ξεχωριστά. Το διάγραµµα 
αυτό απεικονίζει τις περίπλοκες καταστάσεις που περιβάλλουν τις περισσότερες 
υπηρεσίες, µε πολλούς διαφορετικούς παράγοντες να εµπλέκονται και να επηρεάζονται 
από τις αυτές (Moritz, 2005). Ιδανικά κάθε οµάδα εµπλεκόµενων θα πρέπει να 
εκπροσωπείται κατά τη διαδικασία του συµµετοχικού σχεδιασµού ώστε αφενός να παρέχει 
τις γνώσεις και την εµπειρία της αλλά αφετέρου να συµβάλει στη διαµόρφωση του τελικού 
αποτελέσµατος ανάλογα µε τις ανάγκες της.  

Τέλος, αναφέρεται το Service Blueprint (Εικόνα 12), το οποίο αποτελεί µία σύµφωνα 
µε τον Moritz (2005) αποτελεί µία διαγραµµατική τεχνική αναλυτικής απεικόνισης µίας 
υπηρεσίας και αποτελεί έναν από τους τρόπος λεπτοµερούς καθορισµού κάθε επιµέρους 
πτυχής µιας υπηρεσίας. Με βάση το Customer journey map, αυτό το εργαλείο ελέγχει 
περαιτέρω όλες τις λειτουργίες µίας υπηρεσία που σχετίζονται µε τη  συµπεριφορά του 
χρήστη. Με αυτό τον τρόπο όλοι οι ενδιαφερόµενοι µπορούν εύκολα να κατανοήσουν 
τους αντίστοιχους ρόλους τους το πλαίσιο της συνολικής ε µπειρίας που σχεδιάζεται 
(Yang, & Sung, 2016). Ένα Service Blueprint τις περισσότερες φορές αναπτύσσεται µε τη 
συνεργασία όλων των εµπλεκοµένων οµάδων καθώς αποτελεί έναν ενδεδειγµένο τρόπο 
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επαφής και συνεργασίας όλων των διαφορετικών µελών της οµάδας σχεδιασµού. Η 
συλλογική εργασία είναι ένας πολύ αποτελεσµατικός τρόπος π ροώθησης της συν-
δηµιουργίας, και της κατασκευή ενός δυναµικά µεταβαλλόµενου διαγράµµατος, το οποίο 
αναθεωρείται περιοδικά όσο  εξελίσσεται ο  σχεδιασµός. Η  διαδικασία αυτή µπορεί να 
διασφαλιστεί ότι ο  πάροχος  παραµ ένει σταθερά σε επαφή τόσο µε το διαρκώς 
µεταβαλλόµενο περιβάλλον όσο και µε τις προτιµήσεις των χρηστών που εξυπηρετεί. Η 
δηµιουργία ενός τέτοιου διαγράµµατος προωθεί τη συνεργασία και την οµαδική εργασία, 
ενώ βοηθά και στο συντονισµό των ανθρώπων και των πόρων, που ο πάροχος έχει στη 
διάθεσή του. Το Service Blueprint απεικονίζει τις διαδικασίες που βρίσκονται πίσω από τα 
κρίσιµα στοιχεία υπηρεσιών γύρω από τα οποία ορίζεται η  εµ πειρία του χρήστη. Τις 
περισσότερες φορές παράγεται υπό µορφή προσχεδίου κατά  την  έναρξη του έργου 
σχεδίασης, προκειµένου να διερευνηθούν περαιτέρω οι επιµέρους πτυχές της υπηρεσίας 
και στη συνέχεια τελειοποιείται. Με αυτό τον τρόπο παράγεται  ένας σαφής χάρτης για την 
αποτελεσµατική ανάπτυξη υπηρεσιών. 
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Εικόνα11: Παράδειγµα Customer Journey Map µε θέµα τη συµµετοχή καλλιτέχνη σε φεστιβάλ Street Art 
(Πηγή: Παπαευθυµίου, 2016) 
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Εικόνα 12: Παράδειγµα Service Blueprint µε θέµα τη συµµετοχή καλλιτέχνη σε φεστιβάλ Street Art 

(Πηγή: Παπαευθυµίου, 2016) 

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
02/06/2024 03:38:41 EEST - 13.59.221.235



Εφαρµογή – Σχεδίαση φεστιβάλ µε βάση τις αρχές 
συµµετοχικού σχεδιασµού 

   
Έχοντας επιλέξει τη  πόλη της Λάρισας ως περιοχή µελέτης και εφαρµογής του 

προγράµµατος συµµετοχικού σχεδιασµού µε στόχο την  ανάπτυξη ενός ειδικού 
πολιτιστικού γεγονότος, απαραίτητη θεωρείται µία πιο εστιασµένη µατιά στο ευρύτερο 
πολιτιστικό τοπίο στης Ελλά δας. Αν και άρρηκτα συνδεδεµένος µε την πορεία και την 
ιστορία της, παρατηρείται ότι ο  πολιτισµός δεν αποτελεί βασικό άξονα ανάπτυξης και 
προώθησης της χώρας. Σύγχρονα πολιτιστικά στοιχεία και ειδικά γεγονότα δεν 
χρησιµοποιούνται για την  διαµόρφωση της εικόνας των ελληνικών πόλεων ούτε 
αποτελούν στοιχεία για την ανάπτυξη στρατηγικών µάρκετινγκ για σχεδόν καµία από τις 
ελληνικές πόλεις (Καραχάλης, 2010). Αντίθετα, το αρχαίο ελληνικό ιδεώδες συνεχίζει µέχρι 
και σήµερα να αποτελεί τη  σχεδόν µοναδική πολιτιστική πηγή  εθνικής υπερηφάνειας και 
θαυµασµού, έχοντας διαµορφώσει µία εικόνα κύρους για τη χώρα. Σε  µία προσπάθεια 
διερεύνησης του παραπάνω φαινόµενου γίνεται µία σύντοµη αναδροµή στην πορεία του 
πολιτιστικού τοµέα στη χώρας µας µετά το τέλος του Β’ Παγκοσµίου Πολέµου.  

 Ξεκινώντας από τα τέλη της δεκαετίας το 1970,  πιο συγκεκριµένα, λόγω των 
έντονων πολιτικών εξελίξεων που επικρατούσαν ο εκδηµοκρατισµός θεωρούνταν 
συνώνυµο των ανθρωπίνων και πολιτικών δικαιωµάτων, ενώ στο τοµέα της τέχνης και του 
πολιτισµού της ελευθερίας της έκφρασης (Zorba, 2009). Η διαµόρφωση εθνικής 
ταυτότητας και πολιτιστικών προτιµήσεων, συνεπώς, καθυστέρησαν σηµαντικά 
αναλογικά µε τις υπόλοιπες ευρωπαϊκές χώρες. Στις αρχές της δεκαετίας του 1980, τίθενται 
οι πρώτες δηµοκρατικές παράµετροι στο τοµέα του πολιτισµού, µε τη Μελίνα Μερκούρη 
να γίνεται η  πρώτη υπουργός πολιτισµού που επιδίωξε την αµερόληπτη συνεργασία µε 
καλλιτέχνες και ανθρώπους του πνεύµατος ενώ ταυτόχρονα δηµιούργησε γέφυρες µε τη 
διεθνή κοινότητα. Σηµαντικό επίσης ήταν το γεγονός ότι αναζήτησε τρόπους προσέλκυσης 
και συµµετοχής του κοινού στα πολιτιστικά δρώµενα, χαράσσοντας µία πολιτική που 
άρχιζε να συγκλίνει µε αυτή των υπόλοιπων ευρωπαϊκών χωρών (Zorba, 2009). Παρά 
όµως την νεωτεριστική προσέγγιση, η  ατζέντα για την  πολιτιστική πολιτική παρέµεινε 
περισσότερο συνδεδεµένη µε το σκεπτικό αριστείας της αρχαίας Ελλάδας παρά µε τη 
λογική της πρόσβασης στο µοντερνισµό. Στα µέσα της τελευταίας δεκαετίας του 20ου 
αιώνα και µε τη χώρα να έχει αναλάβει τη διοργάνωση των Ολυµπιακών Αγώνων για το 
2004, σηµαντικού ύψους χρηµατοδοτήσεις δόθηκαν από την Ευρωπαϊκή Ένωση για την 
εκπόνηση έργων πολιτισµού, όµως η εφαρµογή των προγραµµάτων αυτών ενδυνάµωσε 
την ήδη υπάρχουσα πολιτική για τον πολιτισµό. Η  πολιτική ατζέντα συνέχισε να  δίνει 
προτεραιότητα στις παλιές αξίες της κυρίαρχης κουλτούρας, αγνοώντας τις ανάγκες της 
νέας γενιάς, τη  λαϊκή κουλτούρα, την  αστική αναγέννηση και πολλά άλλα µείζονά 
ζητήµατα. Όπως αποδεικνύεται, η επιλογή ήταν να ενισχυθεί το κύρος του εθνικού κράτους 
µε βάση την προώθηση της πολιτιστικής κληρονοµ ιάς εις βάρος  της λειτουργικότητας, 
των ίσων ευκαιριών και της κοινωνικής συµµετοχής (Zorba,2009). Φτάνοντας στις µέρες 
µας η πολιτιστική διαχείριση φαίνεται να είναι µάλλον τυπική παρά ουσιαστική. Στη χώρα 
ως βασικοί πυρήνες πολιτισµού αναγνωρίζονται η Αθήνα και η Θεσσαλονίκη, µε τις δύο 
αυτές πόλεις να συγκεντρώνουν την πλειοψηφία των πολιτιστικών δρώµενων, φορέων, 
ιδρυµάτων και υποδοµών. Παρόλα αυτά, ο  ρόλος των µεσαίων και µικρότερων 
επαρχιακών πόλεων σταδιακά αναπτύσσεται, προσφέροντας ενδιαφέροντα στοιχεία στο 
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πολιτιστικό τοπίο της χώρας. Σηµείο καµ πής στη διαµόρφωση της υπάρχουσας 
κατάστασης αποτέλεσε η πρωτοβουλία του Υπουργείου Πολιτισµού να ιδρύσει ένα Εθνικό 
Πολιτιστικό Δίκτυο Πόλεων στα µέσα της δεκαετίας του 1990. Το εγχείρηµα µπορεί να µην 
στέφτηκε µε επιτυχία, κληροδότησε, ωστόσο, σηµαντικά ιδρύµατα και υποδοµές σε αρκετές 
επαρχιακές πόλεις (Konsola & Karachalis, 2010) αυξάνοντας µε αυτό τον τρόπο την 
προσβασιµότητα των κατοίκων σε πολιτιστικές δραστηριότητες. Οι προσπάθειες για 
διάχυση της χρηµατοδότησης και ανάπτυξης τοπικών πολιτιστικών κέντρων στην επαρχεία 
αποτέλεσε ένα αρκετά φιλόδοξο και καινοτόµο για τα ελληνικά δεδοµένα σχέδιο. Όµως, η 
οικονοµική ύφεση που  ακολούθησε την εύπορη περίοδο ανάπτυξης των προηγούµενων 
ετών και συνεχίζει µέχρι σήµερα να µαστίζει τη χώρα, οδήγησε στο µαρασµό των τεχνών 
και στην περιορισµένη αξιοποίηση των ευκαιριών που προσφέρει ο  τοµέας του 
πολιτισµού.  

 Ένα από τα πιο χαρακτηριστικά παραδείγµατα όπου ο πολιτισµός δύναται να 
διαδραµατίσει σηµαντικό ρόλο στις µέρες µας είναι στην διαµόρφωση της εικόνας µίας 
πόλης ή  µίας περιοχής. Το διεθνοποιηµένο περιβάλλον και ο έντονος ανταγωνισµός 
µεταξύ των πόλεων έχει καταστήσει αναγκαία τη διαµόρφωση της εικόνας και της 
ταυτότητας ενός τόπου (Richards & Palmer 2010:) µε π ολλές πόλεις διεθνώς να 
χρησιµοποιούν πολιτιστικά στοιχεία ή γεγονότα που διοργανώνονται στη περιφέρεια τους 
ως στοιχεία χάραξης για τη στρατηγική µάρκετινγκ πόλης. Στην Ελλάδα, παρόλα αυτά, 
δύσκολα εντοπίζονται περιπτώσεις πολιτιστικής προώθησης µίας πόλης µέσω φεστιβάλ ή 
κάπου αντίστοιχου ειδικού γεγονότος µε εξαίρεση µεµονωµένες περιπτώσεις όπως οι 
Ολυµπιακοί Αγώνες της Αθήνας το 2004 και ο  θεσµός της Πολιτιστικής Πρωτεύουσας 
(Καραχάλης, 2010). Οι περισσότερες επαρχιακές πόλεις στην χώρα πραγµατοποιούν 
πολιτιστικές δραστηριότητες, γεγονότα και εκδηλώσεις οι οποίες κατά κύριο λόγο 
απευθύνονται τους κατοίκους τους χωρίς επιδιώξεις, οι οποίες ξεπερνούν την περιφέρεια 
τους. Ανάλογα µε τον πληθυσµό και τα ενδιαφέροντα τους θέτουν ως κύριους στόχους 
των πολιτιστικών τους πολιτικών την τοπική συµµετοχή και την υποστήριξη της ενδογενούς 
καλλιτεχνικής δηµ ιουργικότητας έναντι της προώθηση του πολιτισµού προς οικονοµικό 
όφελος. Τείνουν να τονίζουν τις δραστηριότητες που βασίζονται στην κοινότητα, στη 
διατήρηση της πολιτιστικής τους κληρονοµιάς, στην οργάνωση φεστιβάλ και εκδηλώσεων 
που προωθούν το τοπικό ταλέντο και αναδεικνύουν την  τοπική ταυτότητα (Καραχάλης, 
2010). Παρά όµως το γεγονός ότι σπάνια ειδικά γεγονότα που λαµβάνουν χώρα στις 
ελληνικές πόλεις αποτελούν κοµµάτι της αστικής τους εικόνας και άξονες προώθησης 
τους, η δηµοσιότητα που αποκτούν λειτουργεί θετικά για την περιοχή, προσελκύοντας 
επισκέπτες και αυξάνοντας την αναγνωσιµότητα τους. Ορισµένα χαρακτηριστικά 
παραδείγµατα αποτελούν το Διεθνές Φεστιβάλ Χορού Καλαµάτας, το Φεστιβάλ Ταινιών 
Μικρού Μήκους της Δράµας, οι εορτασµοί των Αποκριών σε Ξάνθη, Ρέθυµνο και Πάτρα 
αλλά και τα χριστουγεννιάτικα πάρκα στη Δράµα και τα Τρίκαλα. Τα γεγονότα αυτά, αν και 
δεν έχουν συµπεριληφθεί στη στρατηγική προώθησης των πόλεων που τα διοργανώνουν 
κυρίως για το λόγω ότι οι πόλεις δεν  διαθέτουν συγκεκριµένο σχέδιο µάρκετινγκ, 
λειτουργούν ως πόλος έλξης επισκεπτών και ανάπτυξης για τις πόλεις.  

 Συνοψίζοντας, παρατηρείται ότι τόσο η πολιτιστική πολιτική όσο και η δηµόσια 
κουλτούρα στην Ελλάδα διαµορφώνονται ανάλογα µε τις πολιτικές συνθήκες που 
επικρατούν τη δεδοµένη στιγµή. Το πλούσιο πολιτιστικό παρελθόν της χώρας συνεχίζει 
ακόµα και σήµ ερα να αποτελεί το κύριο χαρακτηριστικό της πολιτικής που χαράσσεται 
καθώς έχει συµβάλει καθοριστικά στη δηµιουργία µίας θετικής εικόνας για τη χώρα και στη 
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διαµόρφωση µίας µοναδικής ταυτότητας που αποπνέει θαυµασµό και κοινωνική 
υπερηφάνεια. Τα αποτελέσµατα της εν λόγω πολιτιστικής π ολιτικής είναι µάλλον 
αναµενόµενα χωρίς να συµβάλουν σηµαντικά στην περεταίρω ανάπτυξη και αξιοποίηση 
των πολιτιστικών πόρων αφού κατά κύριο λόγο συντελούν στη διατήρηση της ήδη 
υπάρχουσας εικόνας. Έτσι, εντοπίζεται η  ανάγκη για εφαρµογή νέων προσεγγίσεων και 
διεύρυνση της χρήσης των πολιτιστικών χαρακτηριστικών της χώρας αλλά και κάθε τόπου 
µεµονωµένα µε σύγχρονους και εναλλακτικούς τρόπους.   

 

Περιοχή Μελέτης    
 
 

Η Λάρισα αποτελεί µία µεσαίου µεγέθους πόλη, η  οποία µετρά ιστορία οχτώ 
χιλιάδων χρόνων στον ελλαδικό χώρο. Κτισµένη στις όχθες του Πηνειού, η  θεσσαλική 
πρωτεύουσα έχει αναπτυχθεί σε ένα  σύγχρονο διοικητικό, εµ πορικό, γεωργικό, 
πανεπιστηµιακό και συγκοινωνιακό κέντρο. Η µορφή της πόλης τόσο αρχιτεκτονικά όσο 
και πολεοδοµικά έχει αλλάξει σταδιακά τις τελευταίες δεκαετίες, διαµορφώνοντας µια 
σύγχρονη πόλη, η  οποία χαρακτηρίζεται από έντονη ε µπορική και ψυχαγωγική 
δραστηριότητα αλλά  και από διαχρονικά πολιτιστικά στοιχεία. Το  αρχαίο θέατρο Α’ 
αποτελεί τοπόσηµο για την περιοχή, το οποίο µετά την αποκάλυψη του, κατέσβησε τη 
Λάρισα τη δεύτερη πόλη στη Ελλάδα, µετά την Αθήνα, µε δύο αρχαία θέατρα εντός του 
αστικού της ιστού. Η  ολοκληρωτική αποκάλυψη, αναστήλωση και ένταξη του αρχαίου 
θεάτρου στη ζωή της πόλης συνέβαλε καθοριστικά στην ευρύτερη αναγνώριση των 
τοπικών πολιτιστικών στοιχείων καθώς και στην ανάδειξη της ιστορικής πορείας της 
περιοχής.  

 Αναπτυσσόµενη τόσο χωρικά όσα και εµπορικά η Λάρισα έχει διαµορφωθεί σε µια 
πόλη µε έντονη καθηµερινότητα, η  οποία αναπτύσσεται κυρίως γύρω από τις δύο 
κεντρικές πλατείες της πόλης και το λόφο του Φρουρίου. Η ανέγερση νέων δηµόσιων 
κτηρίων σε συνδυασµό µε την ανάπλαση του κέντρου µε εκτεταµένες πεζοδροµήσεις έχουν 
καταστήσει την  πόλη πιο φιλική προς του κατοίκους, προσφέροντας ευκαιρίες για 
κοινωνική αλληλεπίδραση και δραστηριότητες ελεύθερου χρόνου. Ταυτόχρονα, η 
δηµιουργία πεζοδροµηµένων διαδροµών γύρω από τα αρχαιολογικά ευρήµατα του 
λόφου του Φρουρίου έχει αναδείξει την ιστορική ταυτότητα της περιοχής αλλά και ευνοήσει 
την έντονη ε µπορική και ψυχαγωγική δραστηριότητα που τη χαρακτηρίζει. Παρά το 
γεγονός, όµως ότι η πόλη προσφέρει µία πολυδιάστατη εικόνα µε ποικίλες δραστηριότητες 
εντός του αστικού της ιστού, η τουριστική της ανάπτυξη δεν παρουσιάζει ιδιαίτερη άνθιση. 
Η επισκεψιµότητα στους πολιτιστικούς χώρους  και µνηµεία είναι περιορισµένη ενώ ο 
µεγαλύτερος αριθµός επισκεπτών προέρχεται από τις γύρω περιοχές. Η παραµονή τους 
στη πόλη διαρκεί µερικές ώρες και συνήθως πραγµατοποιείται µε αφορ µή κάποια 
ψυχαγωγική, εµπορική είτε επαγγελµατική δραστηριότητα.                                                   

 Η Λάρισα ε κτός από ένα σηµαντικό διοικητικό και εµπορικό κόµβο στη κεντρική 
Ελλάδα αποτελεί και µία πόλη που προσπαθεί να  προσφέρει τους κατοίκους της µία 
υψηλής ποιότητας ζωή. Το γεγονός αυτό γίνεται φανερό τόσο από τις συνεχείς εκπονήσεις 
έργων υποδοµής για την βε λτίωση του αστικού ιστού όσο και από τις ποικίλες 
δραστηριότητες που  προσφέρονται για την πνευµατική καλλιέργεια και διασκέδαση των 
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πολιτών. Tο πολιτιστικό και ψυχαγωγικό τοπίο, διαµορφώνεται και αναπτύσσεται κυρίως 
στα κέντρα εστίασης του κέντρου της πόλης καθώς και ορισµένων χώρων πολιτισµού. Η 
δραστηριότητα στη πόλη  είναι έντονη τις περισσότερες ώρες της ηµ έρας µε τις 
ψυχαγωγικές δραστηριότητες του καφέ και της νυχτερινής διασκέδασης να αποτελούν 
χαρακτηριστικά στοιχεία της ζωής στη θεσσαλική πρωτεύουσα. Οι προτιµήσεις της 
πλειοψηφίας των κατοίκων αναπτύσσονται γύρω από λαϊκές µορφές διασκέδασης, οι 
οποίες αποτελούν και τις κύριες επιλογές ψυχαγωγίας στη πόλη. Παρόλα αυτά, τα 
τελευταία χρόνια παρατηρούνται πρωτοβουλίες νεοσύστατων οµάδων, οι οποίες 
προσπαθούν για την ανάπτυξη εναλλακτικών δραστηριοτήτων πολιτιστικού χαρακτήρα.    

 

   
 

Εικόνες 13-14: Η πόλη της Λάρισας 

(Πηγή::http://www.larissa-dimos.gr) 

 Ο δήµος Λαρισαίων δίνει ιδιαίτερη βαρύτητα στις πολιτιστικές δραστηριότητες που 
διοργανώνει και φιλοξενεί προσφέροντας πλήθος δραστηριοτήτων και ειδικών γεγονότων 
στο κοινό, παρόλα αυτά σχεδόν στο σύνολο τους απευθύνονται στους κατοίκους της 
πόλης, χωρίς να γίνονται ενέργειες για την επέκταση της απήχησης τους πανελλαδικά. Η 
λειτουργεία καλλιτεχνικών και αθλητικών εργαστηρίων καθώς και η φιλοξενία µουσικών και 
θεατρικών δρώµ ενων, κυρίως κατά τις καλοκαιρινές περιόδους, δηλώνει µία έντονη 
δραστηριοποίηση γύρω από τον πολιτισµό. Ο δήµος, επίσης διοργανώνει µεγάλο αριθµό 
πολιτιστικών εκδηλώσεων ποικίλης θεµατολογίας καθ΄ όλη τη διάρκεια του χρόνου, µερικές 
από τις οποίες έχουν εξελιχθεί σε επιτυχηµένους διαχρονικούς θεσµούς. Το φεστιβάλ 
Πηνειού καθώς και η  ετήσια εµ ποροπανήγυρης αποτελούν ίσως τα  σηµαντικότερα 
γεγονότα για την  πόλη, στα οποία συµµετέχει η  µεγαλύτερη µερίδα πολιτών. Πλήθος 
άλλων εκδηλώσεων λαµβάνουν χώρα σε µηνιαία βάση προσφέροντας συνεχείς ευκαιρίες 
για διασκέδαση και ψυχαγωγία. Παρά όµως το µεγάλο αριθµό δραστηριοτήτων που 
προσφέρονται, παρατηρείται ότι τις περισσότερες φορές οι εκδηλώσεις αυτές 
απευθύνονται σε οµάδες πολιτών µε συγκεκριµένα ενδιαφέροντα. Κατά κύριο λόγο, το 
απευθυνόµενο κοινό του µεγαλύτερου αριθµού εκδηλώσεων διαµορφώνουν οι 
οικογένειες µε παιδιά ενώ εκδηλώσεις κ λασσικών τεχνών δεν απολαµβάνουν ιδιαίτερης 
επιτυχίας. Τέλος, σηµειώνεται ότι µικρός είναι ο  αριθµός των γεγονότων που 
διοργανώνονται για πρώτη φορά στη πόλη  είτε επιχειρούν να  προσεγγίσουν µία 
διαφορετική πολιτιστική πτυχή. Στο ευρύτερο αυτό πλαίσιο, διαπιστώνεται ότι ενισχύεται η 
ενδοστρέφεια των κοινωνικών οµάδων και περιορίζεται η επιτυχία των γεγονότων.  
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Πρόγραµµα Συµµετοχικού Σχεδιασµού    
 
  

Η παραπάνω περιγραφή επιχειρεί να παρουσιάσει συνοπτικά την πόλη της 
Λάρισας και την καθηµερινότητας της αλλά και να σκιαγραφήσει το πολιτιστικό της τοπίο 
όπως έχει διαµορφωθεί από προσωπική παρατήρηση ως κάτοικος της πόλης. Τα 
παραπάνω συνθέτουν και τους λόγους που επιλέχθηκε η  πόλη της Λάρισας ως πεδίο 
µελέτης και εφαρµογής µίας πρότασης καινοτόµου προγράµµατος συµµετοχικού 
σχεδιασµού. Οι έντονες αντιθέσεις που χαρακτηρίζουν το πολιτιστικό της προσκήνιο, µε 
τον συγκερασµό των αρχαιοελληνικών µνηµείων µε τα σύγχρονα λαϊκά πολιτιστικά 
στοιχεία και την σχεδόν αποκλειστική παρουσία αυτών στη πόλη έχουν διαµορφώσει ένα 
περιβάλλον στο οποίο πρόκληση αποτελεί η  ένταξη εναλλακτικών πολιτιστικών µορφών 
και η αντιπροσώπευση αυτών εντός του αστικού της ιστού. Ακόµα η αυξηµένη κινητικότητα 
στο κέντρο της πόλης και το γεγονός ότι µεγάλο ποσοστό του πληθυσµού είναι νεαρής 
ηλικίας θεωρείται ότι θα ευνοήσουν τις διαδικασίες και θα  θέσουν τις βάσεις για την 
καθιέρωση ενός νέου, καινοτόµου θεσµού. 

 Η έλλειψη συνεργασίας µεταξύ των διαφόρων κοινωνικών οµάδων αναφορικά µε 
τα πολιτιστικά και ψυχαγωγικά τους ενδιαφέροντα είναι εµφανής. Μολονότι, 
πραγµατοποιούνται ποικίλες πολιτιστικές εκδηλώσεις, η απουσία αλληλεπίδρασης µεταξύ 
των φορέων διοργάνωσης έχει ως αποτέλεσµα έντονη εσωστρέφεια και περιορισµένη 
εµβέλεια των δραστηριοτήτων αυτών. Στην πόλη εκτός από το µεγάλο αριθµό πολιτιστικών 
συλλόγων δραστηριοποιούνται και ορισµένες καλλιτεχνικές οµάδες εναλλακτικών 
πολιτιστικών ενδιαφερόντων, οι οποίες εκπροσωπούν µία διαφορετική πτυχή  της 
σύγχρονης νεανικής κουλτούρας. Το αποτύπωµα τους στην εικόνα της πόλης και στο 
πολιτιστικό της προσκήνιο είναι ακόµα αχνό όµως θεωρείται ότι η ανάπτυξη της δράσης 
συµµετοχικού σχεδιασµού θα τους προσφέρει το βήµα και την δυνατότητα να εκφραστούν 
και να µοιραστούν µε το ευρύτερο κοινό τα ενδιαφέροντα τους.  

 Στόχος της µελέτης και ανάπτυξης µίας εκδήλωσης µε συµµετοχικές διαδικασίες είναι 
η καλλιέργεια πρόσφορου εδάφους για τη συνεργασία όλων των διαφορετικών 
πολιτιστικών φορέων που δραστηριοποιούνται στη πόλη καθώς και των πληθυσµιακών 
οµάδων που τις εκπροσωπούν. Για την επίτευξη του, συνεπώς, προτείνεται η  ανάπτυξη 
ενός ειδικού γεγονότος µε σκοπό τη γεφύρωση του χάσµατος µεταξύ των οµάδων  που 
απαρτίζουν την κοινωνία της Λάρισας. Τόσο η  διοργάνωση όσο  και οι δράσεις του 
γεγονότος θα βασίζονται στην συνεργασία και στην από κοινού προσπάθεια των φορέων 
που θα συµµετέχουν αλλά  και στο σύνολο των πολιτών, οι οποίοι θα κληθούν να 
αποτελέσουν µέρος αυτής της δράσης . Στο εν λόγω έργο, τα διαφορετικά πολιτιστικά 
ενδιαφέροντα και οι ψυχαγωγικές προτιµήσεις αντί να αποτελούν αφορµή διαχωρισµού 
θα λειτουργήσουν ως  συνδετικός κρίκος για την διοργάνωση µίας κοινωφελούς 
εκδήλωσης.  

 Πρωταρχικός σκοπός της εκδήλωσης που θα αναπτυχθεί είναι η ενδυνάµωση της 
κοινωνικής συνοχής στη πόλη αλλά και η ενθάρρυνση για αλληλεπίδραση και συνεργασία 
των διαφορετικών πολιτιστικών οµάδων που δραστηριοποιούνται στην ευρύτερη περιοχή. 
Η ανάπτυξη καινοτόµων πολιτιστικών δραστηριοτήτων στην επαρχεία δύναται να 
προσελκύσουν το ενδιαφέρον του κοινού και να συµβάλουν καθοριστικά στην ανάπτυξη 
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της περιοχής όσον αφορά τους τοµείς του πολιτισµού, της τοπικής οικονοµίας αλλά και 
του τουρισµού. Για το λόγο αυτό, η ένταξη της δράσης του συµµετοχικού σχεδιασµού σε 
ένα ευρύτερο πολιτιστικό είτε αναπτυξιακό πρόγραµµα για την πόλη θεωρείται χρήσιµο.      

 Στο πλαίσιο της συγκεκριµένης εργασίας ως περιοχή ανάπτυξη της δράσης έχει 
επιλεγεί η πόλη της Λάρισας. Συνεπώς όλες οι αναφορές σχετικά µε τις διαφορετικές πτυχές 
του προγράµµατος που παρουσιάζεται στη συνέχεια θα είναι προσαρµοσµένες και θα 
αναφέρονται συγκεκριµένα στην θεσσαλική πρωτεύουσα. Η πρόταση που παρουσιάζεται 
απαιτεί περαιτέρω µελέτη και διερεύνηση ως προς τον τρόπο οργάνωσης και υλοποίησης 
της, έργο ξεπερνά τα όρια της συγκεκριµένης εργασίας.  
 

 

(σύν)ΟΛΩΝ  
 
  

Το (σύν)ΟΛΩΝ είναι ένα πρόγραµµα δράσεων ψυχαγωγικού και εκπαιδευτικού 
χαρακτήρα, το οποίο µέσω διαδικασιών συµµετοχικού σχεδιασµού στοχεύει στην 
ενδυνάµωση των ανθρώπινων σχέσεων και της συνεργασίας των διαφορετικών 
κοινωνικών οµάδων εντός του αστικού ιστού. Το (σύν)ΟΛΩΝ είναι µια δράση ανοιχτή προς 
οποιοδήποτε ενδιαφερόµενο πολίτη ή  φορέα, ο  οποίος είναι πρόθυµος να συνεργαστεί 
και να δραστηριοποιηθεί δηµιουργήσει για την επίτευξη ενός κοινωφελούς στόχου.  

 

Εικόνα 15 : Ενδεικτικό Λογότυπο  

Το πρόγραµµα αποσκοπεί µέσω της συνεργασίας στη διοργάνωση µεµονωµένων 
εκδηλώσεων ή ειδικών γεγονότων, τα οποία θα σχεδιάζονται, διοργανώνονται και 
πραγµατοποιούνται από τους κατοίκους της περιοχής και απευθύνονται στο σύνολο της 
τοπικής κοινωνίας. Οι βασικοί άξονες δραστηριοποίησης διαµορφώνονται ανάλογα µε τα 
ενδιαφέροντα των συµµετεχόντων και τις ανάγκες της τοπικής κοινωνίας χωρίς να τίθενται 
περιορισµοί. 

 
Συµµετέχοντες  
  

Στόχος στης δράσης είναι να προσελκύσει το ενδιαφέρον όλων των πολιτών 
ανεξαρτήτως ηλικίας, φύλου, µορφωτικού επιπέδου και πολιτιστικών ή  ψυχαγωγικών 
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ενδιαφερόντων. Οι διαφορετικές πολιτιστικές οµάδες και φορείς καθώς και όλοι οι πολίτες 
θα είναι ευπρόσδεκτοι να συµµετέχουν τόσο στις δράσεις κατά τη διάρκεια του φεστιβάλ 
όσο και στις διαδικασίες διοργάνωσης του. Με ανοιχτό κάλεσµα που θα πραγµατοποιείται 
από τα τοπικά µέσα ενηµέρωσης, τα µέσα κοινωνικής δικτύωσης, την παρουσία 
ενηµερωτικού υλικού καθώς και µε µικρής έκτασης εκδηλώσεις που  θα 
πραγµατοποιούνται σε διαφορετικά σηµεία της πόλης, η τοπική κοινωνία θα παρακινείται 
για συµµετοχή στις δράσεις.  

Καθώς το πρόγραµµα θα υποστηρίζεται από διαφορετικές πλατφόρµες κοινωνικής 
δικτύωσης όσοι επιθυµούν να συµµετέχουν στη διαµόρφωση της εκδήλωσης θα έχουν τη 
δυνατότητα να  ενηµερώνονται αλλά  και να συµµετέχουν ηλεκτρονικά. Η χρήση του 
διαδικτύου θεωρείται και αυτή µία ενδεδειγµένη πρακτική κοινωνικής συµµετοχής 
(Brabham, 2009),  η οποία δίνει την δυνατότητα σε µεγαλύτερη µερίδα πληθυσµού να 
συµµετέχει στην λήψη κοινοτικών αποφάσεων χωρίς να είναι απαραίτητη η φυσική τους 
παρουσία.  Στην συγκεκριµένη περίπτωση, οι συνεδριάσεις της οµάδας διοργάνωσης θα 
καταγράφονται και θα κοινοποιούνται στα µέσα κοινωνικής δικτύωσης. Ακόµα σε 
περίπτωση που τίθεται θέµα λήψης αποφάσεων αναφορικά µε το γεγονός, θα 
πραγµατοποιούνται διαδικτυακές ψηφοφορίες και διαβουλεύσεις.       

  Ακόµα, η στήριξη και η συνεργασία µε τις δηµοτικές αρχές και τους τοπικούς φορείς 
θεωρείται απαραίτητη για την διεξαγωγή του εγχειρήµατος. Πιο συγκεκριµένα, η αιγίδα και 
η στήριξη του Δήµου Λαρισαίων θεωρείται ότι θα προσφέρει σηµαντικά προνόµια για την 
πραγµατοποίηση του προγράµµατος υποστηρίζοντας οικονοµικά είτε και υλικοτεχνικά τις 
δράσεις. Οι επαφές και οι συνεργασίες που δύναται να εξασφαλίσουν οι δηµοτικές αρχές 
θεωρείται ότι θα συµβάλουν καταλυτικά στη εξέλιξη του γεγονότος προσφέροντας βήµα 
για νέες, καινοτόµες δράσεις. Η εν λόγω εκδήλωση µπορεί να εµπλουτίσει το πρόγραµµα 
δράσεων του δήµου και να αποτελέσει µέρος της τοπικής πολιτιστικής πολιτικής, ως µέρος 
του σχεδίου µάρκετινγκ για την πόλη (http://www.larissa-dimos.gr/el/o-dimos/stratigikos-
sxediasmos-dimou/item/54-stratigiko-sxedio-marketing). Επίσης, η υποστήριξη των 
τοπικών επιχειρήσεων θα προσφέρει περαιτέρω πόρους στη διοργάνωση και θα συµβάλει 
στη προώθηση και την ανάδειξη της τοπικής αγοράς. Στόχος της δράσης είναι να 
καλλιεργήσει κλίµα συνεργασίας και αλληλοβοήθειας µεταξύ των διαφορετικών 
κοινωνικών οµάδων συνεπώς η από κοινού διοργάνωση αποτελεί συστατικό στοιχείο για 
την επιτυχίας της.  

  

Χρονοδιάγραµµα   
  

Το χρονικό διάστηµα που υπολογίζεται ότι απαιτείται για να σχεδιαστεί και να 
διοργανωθεί ένα φεστιβάλ µε διαδικασίες συµµετοχικού σχεδιασµού είναι τέσσερις έως έξι 
µήνες, χρόνος  που  ποικίλει ανάλογα  µε τις δράσεις που  θα  προγραµµ ατιστούν, την 
προσπάθεια που απαιτείται για την  υλοποίηση τους, τον αριθµό των συµµετεχόντων 
µελών καθώς  και την στήριξη που  θα  λάβει το πρόγραµµα από τις τοπικές αρχές. 
Διαρθρωµένο σε εβδοµαδιαίες συναντήσεις το (σύν)ΟΛΩΝ στοχεύει στη 
πραγµατοποίηση ενός ειδικού γεγονότος, το οποίο θα δίνει την ευκαιρία στη τοπική 
κοινότητα να δηµιουργήσει ένα ειδικό γεγονός προσαρµοσµένο τις ανάγκες της.    
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 Για να στεφθεί µε επιτυχία το εν λόγω εγχείρηµα απαραίτητη θεωρείται η δέσµευση 
των συµµετεχόντων για τη τακτική τους παρουσία στις συναντήσεις αλλά και για την 
ολοκλήρωση των καθηκόντων που αναλαµβάνουν. Η περιστασιακή συµµετοχή σε 
συναντήσεις και η συγκυριακή βοήθεια που ενδέχεται να  παρουσιαστεί είναι εξίσου 
σηµαντική όµως δεν δύναται να αποτελέσει θεµέλιο λίθο για την ολοκλήρωση της δράσης. 
Εάν κριθεί απαραίτητο ο αριθµός των συναντήσεων µπορεί να αυξηθεί, δηµιουργώντας 
εκ ‘νέου το πρόγραµµα συναντήσεων, το οποίο θα ανταποκρίνεται αποτελεσµατικότερα 
στην περίσταση.  

 Από το σύνολο των συναντήσεων, οι εισαγωγικές θεωρούνται εξαιρετικά 
σηµαντικές για την επιτυχία του προγράµµατος καθώς τίθενται οι βασικές αρχές 
λειτουργίας και χτίζονται οι σχέσεις εντός της οµάδας. Η εξοικείωση µεταξύ των µελών της 
οµάδας µπορεί να επιτευχθεί µε διάφορους τρόπους όπως οµαδικές δραστηριότητες, 
παιχνίδια και ασκήσεις, τα οποία θα ενθαρρύνουν την αλληλεπίδραση των µελών και θα 
θέσουν τις βάσεις για µία αρµ ονική και αποτελεσµατική σ υνεργασία. Τις επόµενες 
εβδοµάδες πραγµατοποιείται ο προγραµµατισµός της εκδήλωσης καθώς και ο 
καθορισµός των δράσεων που θα λάβουν χώρα. Οι συµµετέχοντες χωρισµένοι σε υπο- 
οµάδες ανάλογα µε τα ενδιαφέροντα τους θα  αναλάβουν τη εκπόνηση διαφορετικών 
πτυχών της εκδήλωσης. Οι ενέργειες που θα πραγµατοποιούνται, θα παρουσιάζονται και 
θα εγκρίνονται από το σύνολο της οµάδας πριν την ανάπτυξη τους.  

Η άµεση και αποτελεσµατική επικοινωνία αποτελούν θεµελιώδεις αρχές λειτουργείας 
των οµάδων συνεπώς η χρήση εργαλείων που θα διευκολύνουν τις διαδικασίες αυτές 
κρίνονται απαραίτητες. Μία µέθοδος, η οποία µπορεί να χρησιµοποιηθεί για την οµαδική 
λήψη αποφάσεων, όπως αναφέρουν οι Liedtka et al (2017) κατά τη  διαδικασία 
σχεδιασµού είναι η “προσέγγιση των τεσσάρων ερωτηµάτων” (“Four- question design 
thinking approach”). Το συγκεκριµένο εργαλείο βοηθάει στην δηµ ιουργική επίλυση 
προβληµάτων µε την απάντηση σε τέσσερα απλά ερωτήµατα: Τι είναι; Τι θα γινόταν εάν; Τι 
εντυπωσιάζει; Τι λειτουργεί;   

 

 
 

Εικόνα 16 :Η σχεδιαστική προσέγγιση των τεσσάρων ερωτηµάτων  

(Πηγή: Liedtka, et al, 2017) 

Στην αρχική φάση που περιγράφεται από τη  φράση “τι είναι;” συγκεντρώνονται 
πληροφορίες για το περιβάλλον εφαρµογής, την τοπική κοινωνία, τα ενδιαφερόµενα µέλη 
καθώς και τα οφέλη και τις απαιτήσεις που έχουν οι άµεσα εµπλεκόµενοι. Τα δεδοµένα που 
συλλέγονται οδηγούν στον καθορισµό των προδιαγραφών για την ανάπτυξης του έργου. 
Η δεύτερη φάση του ερωτήµατος “Τι θα γινόταν εάν;” εισάγει τη διαδικασία του ιδεασµού 
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και του εντοπισµού ευκαιριών. Χωρίς κανένα περιορισµό, αρχίζει ο ιδεασµός είτε και η 
παραγωγή ολοκληρωµένων λύσεων για τη δηµ ιουργία ενός συνόλου ιδεών που 
ανταποκρίνονται στις προδιαγραφές που έχουν τεθεί. Η απάντηση στην ερώτηση “Τι 
εντυπωσιάζει;” συνοψίζεται στην λεπτοµερή ανάπτυξη των λύσεων, οι οποίες 
ανταποκρίνονται αποτελεσµατικότερα στις προδιαγραφές. Τέλος, αξιολογούνται οι ιδέες 
που έχουν επιλεγεί ως καταλληλότερες καθώς και ο τρόπος εφαρµογής και υλοποίησης 
της τους. Τα σχόλια και οι παρατηρήσεις που διατυπώνονται από το ενδιαφερόµενο 
περιβάλλον λειτουργούν ως κατευθυντήριες γραµµές ώστε να  ξεκινήσει η  διαδικασία 
υλοποίησης. 

 Χρησιµοποιώντας µεθόδους και εργαλεία συµµετοχικής λήψης αποφάσεων και 
σχεδίασης, αντίστοιχα µε αυτά που αναφέρθηκαν στη προηγούµενη ενότητα δοµείται το 
υπο σχεδίαση ειδικό γεγονός. Εφόσον αποφασιστούν οι δράσεις που θα 
πραγµατοποιηθούν, η κάθε υπο- οµάδα αναλαµβάνει τη διεκπεραίωση των αντίστοιχων 
ενεργειών για την υλοποίηση τους, ορίζοντας ταυτόχρονα ένα χρονοδιάγραµµα για την 
παρακολούθηση της εξέλιξης τους. Σε τακτά  χρονικά διαστήµατα απαραίτητη κρίνεται η 
επικοινωνία µε το σύνολο της οµάδας σχετικά µε τις ενέργειες που πραγµατοποιούνται για 
τόσο για την αξιολόγηση της πορείας των διαδικασιών όσο και για την ανατροφοδότησή 
τους. Η διαδικασία αυτή θα ωφελήσει, επίσης, στην συνεχή επίβλεψη των δραστηριοτήτων 
που πραγµατοποιούνται µε αποτέλεσµα προβλήµατα που πιθανώς προκύψουν να 
αντιµετωπίζονται άµεσα.  

Η διαδικασία σχεδιασµού και λήψης αποφάσεων θα καταγράφεται και ψηφιακά 
ώστε να παρουσιάζεται επίσης µέσω των µέσων κοινωνικής δικτύωσης.  Με αυτό τον 
τρόπο, το σύνολο της κοινωνίας θα ενηµερώνεται για την πορεία της εκδήλωση ενώ θα 
δίνεται και η δυνατότητα σε όποιον επιθυµεί να συµµετέχει διαδικτυακά.    

 

Τόπος διεξαγωγής  
 

  
 Επιδίωξη του προγράµµατος είναι το ειδικό γεγονός που θα πραγµατοποιηθεί να 
διεξαχθεί σε ανοιχτό δηµ όσιο χώρο  ώστε να  είναι ελεύθερα προσβάσιµο σ ε όσους 
επιθυµούν να συµµετέχουν. Αφετέρου, η παρουσίαση των δράσεων αλλά  και τις 
γενικότερης δραστηριότητα του προγράµµατος στο σύνολο της κοινωνίας θα συµβάλει 
καταλυτικά στη στήριξη και ανάπτυξη του. Αναφερόµενοι πιο συγκεκριµένα στη πόλη της 
Λάρισας, οι χώροι που προτείνονται για την πραγµατοποίηση του φεστιβάλ ώστε να 
πληρούνται οι παραπάνω στόχοι είναι τµήµα του πεζοδρόµηµένου κέντρου της πόλης ή 
του λόφου του Φρουρίου και το πάρκο Αλκαζάρ. Φυσικά υπάρχει πλήθος εναλλακτικών 
επιλογών, οι οποίες θεωρείται ότι µπορούν να φιλοξενήσουν εξίσου επιτυχηµένα τη 
διοργάνωση όµως οι περιοχές που προτείνονται και αναλύονται στη συνέχεια, θεωρείται 
ότι έχουν να προσφέρουν στοιχεία καινοτοµίας στη διοργάνωση.      

 Το πεζοδροµηµένο κέντρο της πόλης, παρουσιάζει ιδιαίτερο ενδιαφέρον ως χώρος 
διεξαγωγής φεστιβαλικών δράσεων καθώς θεωρείται ότι η τοπική κοινωνία θα µπορέσει 
να συµµετέχει στις δράσεις και να οικειοποιηθεί ευκολότερα µία εκδήλωση που 
πραγµατοποιείται στο πυρήνα του αστικού της ιστού. Η σύνδεση της εκδήλωσης µε τα 
αρχαιολογικά στοιχεία της πόλης αλλά και την έντονη καθηµερινότητα που τη 
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χαρακτηρίζει, θα προσδώσει στο γεγονός έντονο το στοιχείο της τοπικότητας ενώ 
ταυτόχρονα θα εξασφαλίσει και µεγάλο αριθµό επισκεπτών στις δράσεις. Ένα πολιτιστικό, 
ψυχαγωγικό και επιµορφωτικό φεστιβάλ που λαµβάνει χώρα στους πολύβουους 
πεζοδρόµους µε την υποστήριξη των τοπικών επιχειρήσεων θεωρείται ότι θα καταφέρει να 
τραβήξει το ενδιαφέρον της κοινωνίας.  

 

     

Εικόνα 17: Η κεντρική πλατεία της Λάρισας  Εικόνα 18: Το πάρκο Αλκαζάρ 

(Πηγή::http://www.larissa-dimos.gr) 

Το πάρκο Αλκαζάρ, αποτελεί έναν από τους µεγαλύτερους χώρους πρασίνου στο 
κέντρο της πόλης, το οποίο αφενός είναι εύκολα προσβάσιµο στο κοινό αφετέρου διαθέτει 
µεγάλη έκταση ελεύθερου χώρου  προς  δραστηριοποίηση. Παρόλα  αυτά, η 
πραγµατοποίηση του φεστιβάλ στον ανοιχτό χώρο του πάρκου αναδύει  ορισµένα 
προβλήµατα σχετικά µε τις υπάρχουσες υποδοµές για τη φιλοξενία της εκδήλωσης. Η 
προσωρινή εγκατάσταση χώρων και εξοπλισµού θεωρείται απαραίτητη ενώ η  µεγάλη 
έκταση του πάρκου ενδέχεται να λειτουργήσει αρνητικά, αναφορικά µε τη συνοχή των 
επισκεπτών και τη διατήρηση του κλίµατος συλλογικότητας του επιδιώκει να δηµιουργήσει 
το φεστιβάλ. Επίσης, πάρα το γεγονός, ότι το πάρκο τοποθετείται στο κέντρο της πόλης, 
δεν αποτελεί κοµβικό της σηµείο, το γεγονός αυτό θεωρείται ότι θα περιορίσει τη ροή του 
κόσµου, οι οποίοι θα πρέπει να επισκεφτούν ηθεληµένα το πάρκο για να συµµετάσχουν 
στις εκδηλώσεις. Το γεγονός αυτό δεν συγκαταλέγεται απαραίτητα στα µειονεκτήµατα του 
χώρου, όµως σε περίπτωση που επιλεγεί ως τόπος διεξαγωγής της εκδήλωσης θα πρέπει 
να πραγµατοποιηθούν επιπλέον ενέργειες προώθησης του φεστιβάλ και των δράσεων 
που θα πραγµατοποιηθούν.   

 

Δράσεις   
  

Μέσα από τις δράσεις του, το (σύν)ΟΛΩΝ φιλοδοξεί να προσφέρει ένα φιλικό, 
πολυποίκιλο και καινοτόµο περιβάλλον ιδεασµού και δραστηριοποίησης. Η διοργάνωση 
συλλογικών δράσεων, πολιτιστικών εκδηλώσεων, συναυλιών, εκθέσεων, συζητήσεων, 
workshops ή οποιαδήποτε άλλων  δράσεων προταθούν από τους συµµετέχοντες 
αποσκοπεί στην ενθάρρυνση της συνεργασίας και της συλλογικότητας εντός της 
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κοινωνίας. Για το λόγο αυτό, οι δράσεις θα πραγµατοποιούνται µε την  ελεύθερη 
συµµετοχή οποιαδήποτε ενδιαφερόµενου, ο οποίος µπορεί να λάβει το ρόλο του 
διοργανωτή, του εισηγητή, του εκπαιδευτή, του καλλιτέχνη ή  του επισκέπτη. 
Κατηγοριοποιώντας τις δράσεις ανάλογα µε τον τρόπο που θα επιλέξουν να 
συνεισφέρουν στ ο γεγονότος οι συµµετέχοντες, προκύπτουν τρείς διακριτές οµάδες 
δραστηριοτήτων. Οι συλλογικές δράσεις, οι οποίες βασίζονται στη συµβολή του κοινού 
για την διεκπεραίωση τους, η διδασκαλία εργαστηρίων από τους συµµετέχοντες και η 
φιλοξενία επαγγελµατιών για την πραγµατοποίηση δραστηριοτήτων είτε καλλιτεχνικών 
εκδηλώσεων.  

 Πιο συγκεκριµένα, η πρώτη οµάδα δράσεων µπορεί να λάβει χώρα µε δύο τρόπους. 
Με την συµµετοχή των πολιτών για την από κοινού ολοκλήρωση ενός κοινωφελούς έργου 
ή δράσης όπως  η  ανάπλαση ενός τµήµατος της πόλης  ή  κάποιου δηµόσιου χώρου , η 
προετοιµασία ενός συλλογικού γεύµατος είτε η  διοργάνωση ανοιχτής αγοράς όπου οι 
συµµετέχοντες θα  έχουν την ευκαιρία να µοιραστούν, να εκθέσουν είτε να εµπορευτούν 
προϊόντα και αντικείµενα που κατασκευάζουν οι ίδιοι. Η δεύτερη κατηγορία δράσεων 
περιλαµβάνει τη  προσφορά γνώσεων ή  δεξιοτήτων ενός συµµετέχοντα µε τη µορφή 
εργαστηρίου είτε οµιλίας. Σηµαντικός αριθµός ατόµων ασχολείται ερασιτεχνικά µε 
καλλιτεχνικές, ψυχαγωγικές είτε επιµορφωτικές δραστηριότητες, οι οποίες παρουσιάζουν 
ενδιαφέρον για µεγάλη µερίδα ανθρώπων. Η διοργάνωση δράσεων για το µοίρασµα των 
γνώσεων τους µε την  κοινωνία και τη  παραγωγή ενός συλλογικού αποτελέσµατος, το 
οποίο µπορεί να παρουσιαστεί στα πλαίσια του φεστιβάλ θα δώσει την ευκαιρία σε ακόµα 
µεγαλύτερη µερίδα ανθρώπων  να  συµµετέχουν στις δραστηριότητες και να  καλύψει 
δηµιουργικά το χρόνο τους.  Τέλος, η τρίτη κατηγορία δραστηριοτήτων περιλαµβάνει την 
διοργάνωση καλλιτεχνικών, επιµορφωτικών, ψυχαγωγικών και εκπαιδευτικών εκδηλώσεων, 
οµιλιών και εργαστηρίων από ειδικούς και επαγγελµατίες. Η συµµετοχή καταξιωµένων 
επαγγελµατιών θα προσδώσει κύρος και δηµοσιότητα στην εκδήλωση, προσελκύοντας 
περαιτέρω το ενδιαφέρον του κοινού. Παρόλα αυτά, τέτοιου είδους ενέργειες ενδέχεται να 
αυξήσουν σηµαντικά το κόστος διεξαγωγής. Σε περίπτωση που θεωρείται ότι το κόστος 
είναι διαχειρήσιµο, θα δηµιουργηθεί µια ενδιαφέρουσας σύστασης εκδήλωση όπου η 
επαγγελµατική και η εµπειρική γνώση θα συνυπάρχουν.  

 

Κόστος   
  

Στόχος του προγράµµατος είναι να διατηρήσει χαµηλό το κόστος διεξαγωγής, 
βασίζοντας τη  πραγµατοποίηση της, στην ελεύθερη συµµετοχή και συνεισφορά του 
κοινού. Ο λόγος που επιλέγεται µία τέτοιου είδους προσέγγιση είναι η εξοικείωση της 
τοπικής κοινωνίας µε έννοιες όπως η ανταλλαγή, η επανάχρηση, η συλλογικότητα, η 
συνεργασία αλλά και η ανάπτυξη ενός ειδικού γεγονότος βασισµένου στη κοινωνική 
προσφορά. Παρόλα αυτά , ο καθορισµός οικονοµικού προϋπολογισµού και εκτίµησης 
των απαιτούµενων αναγκών διεξαγωγής του φεστιβάλ κρίνεται απαραίτητη. 

 Το ύψος του απαιτούµενου κεφαλαίου θεωρείται ότι δεν µπορεί να εκτιµηθεί εκ των 
προτέρων και να παρουσιαστεί αναλυτικά, χωρίς να έχουν αποφασιστεί ποιες δράσεις θα 
πραγµατοποιηθούν, σε ποιο µέρος και ποιοι θα τις πραγµατοποιήσουν. Όµως υφίστανται 
ορισµένες ανάγκες και πάγια έξοδα, ανεξάρτητα από αυτά των δράσεων, η κάλυψη των 
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οποίων θα  συµβάλει καθοριστικά στην διεξαγωγή του προγράµµατος. Παραδείγµατος 
χάρη, πολύ σηµαντική είναι η  εξασφάλιση χώρου για την  πραγµατοποίηση των 
συναντήσεων τ ης διοργανώτριας οµάδας . Ο χώρος  αυτός θα  αποτελεί τη βάση της 
οµάδας καθ΄ όλη τη διάρκεια του προγράµµατος και θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα να 
φιλοξενήσει µεγάλο αριθµό ατόµων. Επίσης, ανάγκες για υλικοτεχνικό εξοπλισµό, 
προώθηση, ανθρώπινο δυναµ ικό µε εξειδικευµένες γνώσεις και άλλες τεχνικές υπηρεσίες 
αναγνωρίζονται εκ των προτέρων, συνεπώς η  στήριξη των τοπικών αρχών και 
επιχειρήσεων θεωρείται ότι θα συµβάλει καθοριστικά στην κάλυψη τους. Οι παραπάνω 
αναφορές αποτελούν ενδεικτικά παραδείγµατα αναγκών και όχι προαπαιτούµενος 
προδιαγραφές για την ανάπτυξη των δράσεων. Επιδίωξη του προγράµµατος δεν είναι να 
αναπτύξει µία οικονοµική λύση διοργάνωσης γεγονότων αλλά να παρουσιάσει στη 
κοινωνία τρόπους συνεργασίας για την ανάπτυξη συλλογικών αποτελεσµάτων.  
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Συµπεράσµατα   
 
 
 

Τα ειδικά γεγονότα έχουν αναπτυχθεί παράλληλα µε τις πόλεις αποτελώντας 
αναπόσπαστο κοµµάτι της αστικής ζωής. Με το πέρασµα του χρόνου παρατηρείται η 
εξέλιξή τους σε σηµαντικά οικονοµικά, πολιτιστικά και κοινωνικά φαινόµενα µε υψηλό 
επίπεδο επαγγελµατισµού να χαρακτηρίζει την  διαδικασία διοργάνωσης τους. Οι στόχοι 
που θέτονται από µία διοργάνωση ξεπερνούν πλέον τα όρια της διασκέδασης και της 
ψυχαγωγίας αποσκοπώντας µεταξύ άλλων  στην επίτευξη ευρύτερων αναπτυξιακών 
έργων. Καθώς αυξάνεται το φάσµα των λειτουργιών τους, τα γεγονότα καθίστανται 
ολοένα και πιο πολύπλοκα αποτελώντας χώρους συνάντησης και δηµ ιουργικής 
παραγωγής καθώς και παράγοντες οικονοµικής ανάπτυξης, κοινωνικής συνοχής, 
δηµιουργίας ταυτότητας, ανάπτυξης επιχειρηµατικής δραστηριότητας και δικτύωσης. Μία 
ευρέως διαδεδοµένη µορφή ειδικών γεγονότων είναι τα φεστιβάλ, τα οποία 
διοργανώνονται πλέον εκτενώς. Το εύρος του προγράµµατος δράσεων, της 
θεµατολογίας αλλά και του απευθυνόµενου κοινού των γεγονότων αυτών, τα έχει 
καταστήσει ιδιαίτερα δηµοφιλή συνδυάζοντας την ψυχαγωγία µε τοµείς όπως ο 
πολιτισµός. Ο προσανατολισµός και οι στόχοι που θέτει ένα φεστιβάλ και κατ’ επέκταση 
ένα ειδικό γεγονός ποικίλουν, όµως στις περισσότερες περιπτώσεις θεωρείται ότι ο τόπος 
διεξαγωγής και η τοπική κοινωνία δύναται να  ωφεληθούν πολύπλευρα από τη 
διοργάνωση τέτοιων γεγονότων.  

 
Ένας από τους πρωταρχικούς στόχους που κάθε γεγονότος θα πρέπει να εστιάσει 

είναι η ανάπτυξη µίας κοινωφελούς σχέσης µε την κοινωνία που το φιλοξενεί. Η συµµετοχή 
των κατοίκων µίας περιοχής σε ζητήµατα τοπικής ανάπτυξης δεν αποτελεί νέο φαινόµενο 
όµως η εφαρµογή της έχει αρχίσει να γίνεται εκτενέστερη τα τελευταία χρόνια. Η αξιοποίηση 
των γνώσεων της κοινής γνώµης αλλά και η συµβολή της στην ανάπτυξη κοινωφελών 
έργων χρησιµοποιείται σε αρκετές περιπτώσεις πλέον µε αξιοσηµείωτα αποτελέσµατα. Ο 
πολιτισµός αποτελεί και αυτός έναν τοµέας όπου ο συµµετοχικός σχεδιασµός µπορεί να 
έχει εφαρµογή, µε σηµαντικ έργα να έχουν λάβει χώρα µε στιγµής. Παρόλο που στη χώρα 
µας δεν µετρούνται αρκετά παραδείγµατα, θεωρείται ότι υπάρχουν προοπτικές ανάπτυξης 
και αξιοποίησης τέτοιων της µεθόδων. Για το λόγο αυτό, η εν λόγω εργασία εστίασε στη 
µελέτη του συµµετοχικού σχεδιασµού πως εργαλείο ανάπτυξης ειδικών γεγονότων τοπικής 
εµβέλειας, αναπτύσσοντας πρόταση για την διοργάνωση ενός πολιτιστικού φεστιβάλ στη 
πόλη της Λάρισας. Το (συν)ΟΛΩΝ βασισµένο στις αρχές του συµµετοχικού σχεδιασµού, 
στοχεύει στην συνεργασία των κατοίκων για την  ανάπτυξη ποικίλων πολιτιστικών 
δραστηριοτήτων.   
 

Η περιγραφή του φεστιβάλ όπως αναφέρεται στην προηγούµενη ενότητα επιχειρεί να 
καλύψει τις βασικές πτυχές ενός ειδικού γεγονότος, όπως το πρόγραµµα δράσεων, το 
απευθυνόµενο κοινό, τον τόπο και κόστος διεξαγωγής, καθώς και τις αρχές διοργάνωση 
του όµως θεωρείται ότι περαιτέρω έρευνα είναι απαραίτητη για την  σύνταξη µίας 
ολοκληρωµένης πρότασης. Πιο συγκεκριµένα, περεταίρω έρευνα θεωρείται απαραίτητη 
για τον καθορισµό και την ανεύρεση συνεργατών, οργανισµών, τοπικών φορέων και 
επιχειρήσεων, οι οποίο δύνανται να στηρίξουν και να συµβάλουν στη διοργάνωση. Εξίσου 
απαραίτητη κρίνεται η αναλυτική οργάνωση του προγράµµατος, η οποία ενδεικτικά 
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περιλαµβάνει τη συγκεκριµενοποίηση των στόχων, τη σύνταξη χρονοδιαγράµµατος, την 
ανεύρεση του καταλληλότερου τρόπου γνωστοποίησης και προσέλκυσης συµµετεχόντων 
καθώς και  την  αναλυτική σχεδίαση του τρόπου διεξαγωγής των συναντήσεων. Από τη 
στιγµή που το πρόγραµµα πάρει την  τελική του µορφή, ιδιαίτερης σηµασίας κρίνεται η 
πρωτοτυποποίηση του. Καθώς δεν έχει πραγµατοποιηθεί ανάλογο πρόγραµµα στο 
παρελθόν, το επίπεδο αποδοχής από τη τοπική κοινωνία θα διαδραµατίσει καθοριστικό 
ρόλο για την πραγµατοποίηση του. Με αυτό τον τρόπο, αφενός θα διαµορφωθεί µία 
αρχική εικόνα για την έκβαση του εγχειρήµατος, αφετέρου θα συλλεχθούν πληροφορίες 
που θα συµβάλουν στην διόρθωση, εξέλιξη ή αλλαγή πτυχών του προγράµµατος.    

 
Καθώς το εν λόγω πρόγραµµα βασίζεται στη συνεργασία ανθρώπων διαφορετικών 

ηλικιών, πολιτιστικών ενδιαφέροντών και γνώσεων θεωρείται ότι είναι µία δυναµικά 
µεταβαλλόµενη διαδικασία, η οποία δεν µπορεί να βασίζεται σε αυστηρά καθορισµένους 
κανόνες. Θέτοντας ως βασικό στόχο την ανάπτυξη συνεργασίας µεταξύ των κατοίκων, το 
εν λόγω φεστιβάλ αρχικά δίνει έµφαση στη διαδικασία ανάπτ υξης και όχι στο τελικό 
αποτέλεσµα. Όµως, όπως αποδεικνύεται από τη διεθνή εµπειρία, η οικειοποίηση του από 
την τοπική κοινωνία, οδηγεί στην ανάπτυξη µίας µορφής δέσµευσης προς τη διοργάνωση 
και στην προσπάθεια για συνεχή βελτίωση του τελικού αποτελέσµατος. Το (συν)ΟΛΩΝ 
αναπτύχθηκε µε απώτερο σκοπό να αποτελέσει ορόσηµο για την εφαρµογή καινοτόµων 
πολιτιστικών πρακτικών στη ελληνική επαρχεία αλλά και σηµείο αναφοράς για την πόλη 
της Λάρισα.  
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