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Abstract

Within the framework of a globalized market and finance environment, cities / regions are
researching the means to become more competitive on a national and international level in order
to reach better growth rates. Place Marketing is a tool used to promote their special features and
advantages, by redefining their vision, image and aims. The innovative trait of this paper lays in
the research of the polarity of two cities through the use of tools and techniques of place
marketing. Within the Strategic Marketing Plan of the dipole of Larissa — Volos, the two cities
are invited to a shared vision, shared policies of promotion, screening and diffusion in order to
be viewed as a good of two poles which interact and complement each other. This paper was
based on studying the international experience combined with SWOT analysis in order to
highlight the vision and the image through the six pillars of growth. The aim of the paper is to
encourage public and private bodies to apply those policies and marketing strategies that will
ensure citizens of the feeling of ‘belonging’, improving thus the competitiveness and
identifiability of the polarity of the two cities.

Keywords: place marketing, polarity of Larissa — Volos , competitiveness , vision, image ,

Strategic Marketing Plan

epiinym

Méca oto véo diebvomomuévo mepiPdAiov, T TOYKOGUIOTOINGT T®V OYyOpOV Kol TIG VEEG
OIKOVOUIKEG oLvONKeg, ot moAelg / meployég avalntodv TPOMOLG VO, KATAGTOOV T
AVTOYOVIOTIKEG 0 €0VIKO Kol TOYKOOUIO EMIMESO KOL VO EMTOXOVV KOAVTEPOLC PLOUOVG
avantoéng. To Place Marketing sivor éva epyoleio mov YPNCULOTOIEITAL TPOKEUEVOD VOl
TPOPAAOVY TOL 10104TEPA YOPAKTNPIOTIKA KOl TAEOVEKTNLOTO TOVGS, EMOVATPOGOIOpilovTag To
OpajLa, TNV EIKOVO KOl TOVG 6TOXOVG TOVG. To KovoTONO GTOLKElD TNG CLYKEKPLUEVTG EpYaCing
glvar n pehétm evog dimoiov, péoa amd TN ypron epyareiov kol teyvikdv place marketing.
Méca amd to Xtpotnywkd Xyédo Marketing tov dimolov Adpicac — Boiov, ot 600 morelg
KAAOVVTOL VO, £(0VV KOO OpapLo, KOWVEG TOAMTIKEG TpomONGoNG Kot TpoPoAng kot va Bewpovvtal
¢ évo ayaBd upe Ovo mOhovg, ot  omoiol  aAANAEmOpovV  peTald  TOLC Ko
aAAnrocvuminpmvovial. H epyacio Poaciotnke ot pelétm g O1iebvoig eumepiag kol og
ouvovooud pe t SWOT analysis, avédei&av v eikdva Kot To OPapLa, To 0oio TpofdilovTal
péca amd Tovg €51 MLAMDVEG avATTLENG. XTOYOG TNG TOPOVGAS EPYOTiag gival Vo TapOoTPOVEL
IMUOGIOVE KAt 1IMTIKOVG POPEIS Vo VIOOETNCOVY TIG KOTAAANAEG TOAITIKES KOl VO EQAPUOGOVY
otpotnylkéc marketing Kol vo OMLMOVPYNGEL GTOVG TOAITEG TO aicHNUO TOL «AVIKELV»
TPOKEWEVOL VO BEATIOOEL 1 AVTOYOVIGTIKOTITO KOL OVOLYVOPLGILOTITO TOL SITOAO.

Keywords: place marketing, dimoAo Adpica — Borog, aviayovioTikOtnto, Opoud, £Kova,
oTpatykd oyédio marketing 3
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1. EIZAT'QI'H

To véo debvomomuévo mepidAiov, 1 TOYKOCUIOMOINGN TOV 0yOpdV Kol Ol VEES
ocvvOnkeg mov €yovv SpopPmBEl oV OtKovouio. SNUOVPYOVV TNV OVAYKY OTIC
TEPLOYES VAL O10popoToIndovV TPOKEEVOL va mapapeivouy avtaymviotikég (Cheshire
ko Gordon, 1995, Kaothien and Webster, 2000). To. tehevtaio 30 ypdvia, TOAES Kot
TEPLOYEC, TMPOKEWEVOL VO Yivouv 1 vo Topapeivouy Pldotpeg £xovv oTpéyel To
eVOlQEPOV TOVG o100 udpketvyk tomov (place marketing) o¢ p otpatnyikn
ddkacio yio va mpowbnoovv v ekdéva tovg, 1 omoio Pacileron ota 1dwoitepa
yopoktnplotikd kabe meployng (Ashworh kot Voogd, 1990; Kavaratzis koaw Ashworth,
2005; Metaxas, 2009). ZXe d1ebv eminedo €xovv €QUPUOCTEL TOMTIKEG TPOMONGNG
TEPOYOV HE o1oONTA omoTEAEGHOTO OTNV  aOENON NG OVIOY®VICTIKOTNTAG Kot
Bektimon g ewodvag g meproyng (Sykora kan Stepanek, 1992; Meta&dg, 2009). Ztmv
EAMada 1 gpoppoyn otpatnykod oyediov Marketing sivar oe mpdyo otddo pe g
neputoel g Koldvng kot g Adpioog vo amoteAovV To TPAOTO TOPAdElypaTo
€QOPLOYNG oTpoTNYIKOL o)ediov Marketing.

H xowotopio g mapovcag epyaciog eotidletor oty PeAETN €vOg 0imolov, KATL TOv
amotelel Wwaitepn TPOKANGT QPO dEV £XOVV TPOYUATOTOMOEL TOPOLOIEG TPOCTADEIEG
npofoinc kol mpomOnomng evog cuvorov meploymv. H eotiaom ko n mpocéyyion tov
eviaiov ayafod mpaypatomomOnke péco amd TNV HEAETN TV 100iTEP®V
YOPOKTINPICTIKAOV KOl EVKALPUOV TOV Topovcstdlovtol ot moAElg Tov BoOlov kot g
Adprooc. H mpootiBépevn a&ia mov divel n cuykekpluévn epyacia givon 1 TpodTOoT £VOG
Ytpotnywkod  Xyediov Marketing ywo to dimoAo eoTioouévny ota  1dlaitepa
YOPOKTINPICTIKA TOV, OVOOEIKVOOVTOS TN CLUTANPOUATIKOTN T TV 000 molewv. H
TPOTUGT QTN amoTeELEl TO EMOUEVO Prpa TG VAOTOINOTG LOG WOE0S TEPITOV TEVIVTOL
ETOV.

Yxomdg ¢ mapovoag epyasiog eivar n avadceln tov dimodov Adpicag-Borlov péca
and o mpdtaon Ztpotnyikod Xyedaopov Marketing (ZXM), mov amoPiémel oty
TEPOULTEP® TPom®ONOoT Kot TPOPOAT] TOL. XTOYOC NG €PYAciag €ivarl vo TOPOTPUVEL
ONUOGIOVG KOl 1OIWTIKOVG POPElG v VI0BETHGOLY TIG KOTAAANAES TOMTIKEG KOl VO
epapudoovy  otpatnyikég marketing TpocoprocUéVeG GTIC 1O10UTEPOTITES KOl AVAYKES
TOL OIMOAOL KOl VO EVEPYOTMOU|GEL TOLG KOTOIKOLG TOL dimoAov v aicOnon tov

COVTKEV» KOL TOV KOWVOU OPELLATOC Yol TV TEPLOYN.

7
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2. OEQPHTIKO ITAAIXIO

2.1. NEO AIEONOITOIHMENO ITEPIBAAAON

Ta tekevtaia 30 ypoévia M avantvén tov Evpondikov yopdv kot kuplog Tov
eupOTaik®V  mOAewV  yopokmnpiletor  oamd v paydaio  pvOud  avdmTuéng
TPOCAPLOCUEVO GTIG GLVONKES IOV £xoVV dtapopPmBel pe Baon to véo dieBvomompuévo
nepBarirov. To véo odebvomompuévov Ilepipdriiov dopBpdbnke couewvo pe v
EMPPON NG TOYKOCUIOTOINONS AL KOl TOV SPOP®Y OALIYDV GTO YEMTOMTIKO Kol
owovopkd  mepdriov otov Evponaikd ydpo (Fidrmuc, 2002) pe oamotéiespo o
YOPOAKTNPOG KOl 1| LOPOTN TV Eupomaikdv yopdv Kol KATd GUVETELL TOV EVPOTATKOV
TOAE®V, T TEAEVTOLN YPOVIOL VO £XEL VTTOCTEL OTULOVTIKES OAAXLYEC.

H véa tdon g moaykoopomoinong £xet oNUAVIIKO aVTIKTUTO GTIC EVPMTOIKES TOAELS
Kot kKG0e TOAN avTidpd pe S10POPETIKO TPOMO AMEVAVTL OTIC OAAAYEC TTOV EMPEPEL
aVAAOYO LE TN YE®YPAPIKN TNG O€0m, HE TIG dOUEG GTOVG TOUEIS TNG KOvmVIio Kol TNG
TOMTIKNG, TNV TOPAYOYIKN NG duvatdtnto aArd Kot To péca e o omoia Kabe mOAN
Koleitar va avtamokpifei oty viobETnon kot epappoyn e véog avthg taong (Amin
kou Thrift, 1994; Sykora, 1994; Turok kot Bailey, 2004 ond Metaxas ka1 Tsavdaridou,
2013). H évvowa ™G moaykoopomoinong efeliybnke péoa omd v TAGM TOL
EMKPOTOVGE Yo TNV avENom Kot evouvlpmon tov debvoidg eumopiov mEpa amd To
€Bvikd chvopa Kot tn dnpovpyio SEBVAOV EMYEIPNUATIKOV GYECEMV LE TEPLGGOTEPES
Yopes kol oAAniegopmocmv petald TV owovoudv tovg.  Avtiy 1 owéavoupevn
aAAnAeEdptnon HeTa&D TV EBVIKOV OIKOVOLL®OVY £XEL WG OMOTEAECO. 0L TACT TPOGS TIG
TAYKOGES ayopég Kou Tov Toykoouo avioyovicpd (Brooks, Weatherston o
Wilkinson, 2011).

X1g  oAayég yeomoMTikng  onuoacioag  mov  Piwocav  Evpomaikég  mOAelg
ocvumeptAapufaveTon n TT®OCT ToL ToiYovg Tov BepoAivov 1981 pe v emavévoon tov
['eppavikod kpdrovg Kot 1 dtdAvomn Tov cupE®dvov ™ Bapoofiog to 1991 aAAd kou n
Kkatdppevon g Xofletikng évoons. 'Ewg to téhog tng dexoetiog tov 807 kor o
Té00epelg OekaeTieg, ot woAelg g Kevipwkne kot Avatoikng Evponng, Biovav tov
YocloMopo, mov émonle kaBoplotikd poro otn Beouikn doun TV TOAE®V GAAG Kot
oV ddtkacio AYng tTov amopdcewv. O cocloMGUOC 6 OTL QQOPE TNV OGTIKY

avanTuén, eivarl €va LoviéAo Omov veioTaTol £VOg KEVIPIKA GYESUGUEVOS  KPOTIKOG
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€LeyY0c Kot 0 1010TIKOG Topéng Kot ot Beopol g ayopdg dev eivan mapdvteg (Andrusz,
Harloe and Szelényi, 1996).

H mepiodog g petapoonc yio kdbe mOAN dapEpel avaroya pe To ETITEON AVATTUENG
™G, HE TNV TOATIKN KOTAGTOCT 7oL EMKPOTEL Kol UE SPOPOVS OUKOVOUIKOVG
napdyovteg (Andrusz, Harloe xotr Szelényi, 1996), pe omotéAecpo OpiGHEVEG Vol
déyovtal Qe HEYUADTEPT EVKOAIDL KOl OTOTEAECUOTIKOTNTO TNV METAPaoN o€ éva
HOVTEAD OVATTTUENG TPOCAVATOMGUEVO Tpog TV ayopd. Ot moAelg mov Piwvav to
cootaMotikd poviého otnv Kevipikn kot Avatolkn Evpaonn elyov moAAég opototnreg
ot omoieg @avnkav otnv évopén ¢ petaPacng (Hamilton, Andrews kot Pichler-
Milanovi¢, 2005).

Ot oAhayég mov eoTidlovTol 6TV SadtKacio TG Tapaywyns agopodcay Ty Hetdfoon
and évo, OPVTIKO HOVTELO TTOPAY®YNG o€ éva PeTapopvTikd povtédo (Lipietz, 1994). O
@opvTIopOG Yopaktnpiletal amd £va TpdTO 0pYAvVMOONG TG TOPAYOYNG PACIGUEVO OTN
GUVEXT YPOUUN TOPOY®YNG, OTNV TLROMOINOoTM Kot otn un xpnon e&edkevuévoo
avOponivov duvapkod Kot unyovnUATeoV Tov emTdcosl T Hollk Topoywyn Kol T
palikr]  katavéiwon (Aonuokomoviov, 2008). To ovoTnUe TOV  EOPVIIGUOV
Tapovcioce advvapio 6To Vo PTOPEGEL VO KOADYEL TIC KOTOVOAMTIKEG OVAYKEG UE
amoTéLECUO TN METAPOCN OTO HETOPOPVIIKO HOVIEAO TOPOYWYNS, TIO EVEAIKTO
GLOGTNUATO UETATOINONG 7OV Ypnotomolel 1060 TiG owovopieg KAipakos (palikn
Tapoywyn) 060 Kol TS otKovopieg edouatog (rapaywyn Katd moptides) aAld Kot vEa
HOVTEAQ OpYAvmoNS TG £pyaciag pe otdyo ™ Pertioon g TodTNTOS TOL TPOIOVTOG
(Lipietz, 1994).

Emiong n dwdwacio g evpomaikng peyEBuvong Kot TG €160 Y®YNS TEPICCOTEPDV
yopov péco oty EBuvpomaikn ‘Evoon, kvpiog yopov mov oavikav oty Ilponv
Yofetikr ‘Evoon éyxet avtiktuomo oty €£€MEN Kot v mopeio TV YopdV Kol Katd
ocvvéneln Tov ToAewv ¢ Evponng. H dwdwasio tg Evporaikng olokinpwong mov
EMTACGEL TNV KOWN ayopd, TNV VOUUGLOTIKY KOl OIKOVOULKT] £VOOT] TOV YOPAOV KOl TV
TEAOVELOKT évoorn M omola  ovénoe TV pon Tov EUTOPIOL UETOED TOV YOPOV
EVIOYDOVTOG TOV OVIOYOVICHO HETOEL TwVv meploywv. H evupomaiky olokAnpwon
€0TIALEL 08 TOMTIKEG O1 0TOoieg Elval TPOCAVATOMGUEVEG GTNV AYOpd, TPOKEUEVOL VL
avénbel 1 oMOTEAEGUATIKOTNTO KOl 1) OVIOY®OVICTIKOTNTO TNG EVPOTAIKNG NG
owovopiog ¢ Evponng (Petrakos, 2001). Av kot 10 upoOTAIKO GYES0 EMTAGCEL o

oroxkAnpopévn Evpdnn, yopig Kovmvikég Kot 0IKOVOUKES avicdTNTES, PACIGUEVT) GTNV
9
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cuvoyn HETOED TV Yopodv kol tov meplpepeldv (Ec.europa.eu, 2015), vmdpyovv

ONUAVTIKES OTOKMGELS KOl AVIGOTNTEG, KUPIOE GTOV OIKOVOUIKO KOl ovaTuElokd Topéa

(Beckfield, 2009).

2.2. OI TIOAEIX KAI O POAOX TOYX

Ot moelg d1adpapoTilovV CNUOVTIKO POAO GTNV OLKOVOLUIKY], KOWVMVIKT KOl TOALTIKT
SWUOPPMOT TNG TPAYUOTIKOTNTOS GE EVPOTATKO Kol O1ebvég emimedo. H dwdikacio
mv oevpuvong g Evpomaikng ‘Evoong 0étel o¢ mpotepotdtnta v aAdayn TV
TOALEWV KOl TNV TPOGUPLOYT TOLG GTO VEO TEPPAALOV TO OO0 EIVOL OVTOYMVICTIKO KO
amottel SLVOUIKY TPOKELEVOL Ol TOAELS VO GLVAY®OVICTOUV Kol Vo EEY®PIcOVY GTOV
véo deBvomomuévo mepipaiiov (Turok kou Bailey, 2004; Scott ko Storper, 2003). Ot
noAelg  Ppilokovror  oto  mAoicl  GKANPOV  OVIOY®VIGHOD  TPOKELUEVOL VL
OpopomomBovv Ge GYECT UE TIS VITOAOITES TOAEIS, TOGO GTO ECGMTEPIKO TNG YDPOGS
T0VG, 000 kat o€ eminedo Evponng (Dicken et al., 1994; Williams, 2002). Arotelovv
EMIONG  YOPO GLYKEVIPOONG OIKOVOUIK®MV  JPOCTNPOTHTMV, EMYEPNOEDV KOl
avBponivov dvvapukod (ESRC, 1997), kot givar kévipo 6mov cueomPeHETAL YVAOOT)
apob vrapyovv Iavemomuia Kot gpgvuvntikd kévtpa (Berg, 1987).

>m PPhoypapio éxer dobel daitepn €upoocn omv £vvola TOV YDOPOL KOL TNG
YEOYPOUPIKNG £YYOTNTOC LETOED TOV TEPLOY®V Kat TV toremv (Krugman, 1993, Jacobs,
1969). Ou Glaeser, Kallal, Scheinkman, xot Shleifer (1992) &yovv avapéper 6t 10
QOWVOLEVO TNG OuWIYLONG TNG YVAOONG €lvan eviovotepo pHECO GE TOAES ADYO 1TNG
YE@YPOPIKNG EYYVTNTOG, KOl Ol OIKOVOUES TTOV OVOTTOCGOVIOL LE OVTOV TOV TPOTO
ovoudlovtat otkovopieg ovykevipooels. Erniong o Gleaser «.a. (1995), avaépet mmg ot
TOAELS elvarl LOVAdES O EEEIOIKEVIEVES OE OYECN LE TIG YDPES LE OMOTEAECUA VO
dtvetan peyodvtepn EReacn otn SpacTNPLOTNTA KIiviong T®V TOpmV Kot T GVYKALoN

TOV TOAE®V Kot Oyl Letald Tov yopov.[[Tapaptnpua 1.]

2.3. ZYXTHMATA AXTIKHY ANANTYEHY

Xe 0Tl apopd TIg HOPPES aoTikn avamtuén, o Metads (2013) avapépet ot pe Paon
Kdmotleg peAéteg mov elyav mpaypotonomBel ot dexoetion Tov 80°, o KOpLOg AEovag
avantuéng g Evpdnng, oe eninedo dnpoypapikd, OKOVOUIKO Kol DTOSOUMY NTOV 1

Aeyouevn Mrie Mravdva. Ztov cvuykekpiévo a&ova Bpickoviot 1 tOAN tov Aovdivov,
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10 Apotepviop, ot Bpu&éhdeg, 1 Opavkeovptn, to Mikdvo ko 11 Zvpiyn, ta KOpla

owkovopkd kévrpo g Evpmdnng mov eppavifovv v peyodvtepn avamtoén [Zynua 1].

o P y DRIl LS o
Yynuo 1. The ‘Blue Banana’ [ Brunet (1989), Nijkamp (1993)]

O Lutzky (1990), ot dekoetian tov 90°, Tapovcioce por véa HOpe avanTtuéng Tov
Evponaikod aotikod ydpov Baciopévn otny otkovouia kot mopaymyn kdbe ydpov, o
mepAAUPave €QTA YEOYPAEKA Olapepiopata, TPOoTaOOVTOS Vo PEATIOCEL Kol Vo
TPOCAPUOCEL TO HOVTEAO TG MmAe Mmavavog mov @aiveTor va Unv avtamokpivotay
OTNV EVPOTOIKY TPOYUOTIKOTNTO TOPUAEITOVTOS TOAAOVG TOAOVG avATTLENG NG
Evpodmng. Avo mapddetypo avtig e Hopeng OOTIKNG avAamTtuéng mov mopovsiose o
Lutzky, eivon 1 Mhe Mmavava g omoiog 0 AEovag GUUTEPIAAUPAVEL TIG TTEPLOYES TG
Kevipucmg kar Avtikrig Evpodnmng mov mapovsidlovv €vtovr dpactnplotnto GTovg
ToEl TG Propmyaviag Kot Tng TEYVOAOYiNG, Kal TO dtapépiopa ’Sun Zone” mov apopd
TIC TOVPLOTIKEG OOTIKEG TEPLOYES. Evolapépov mapovstalel To mEUTTO SIOUEPIOUO OOV
ocbpewva pe tov Lutzky ot meproyég e mponv Avatoikng Evponang, 6nmg Bepoiivo,
Bovoanéom, Bapoofia kot Biévwvn elvan ta kévipa avamtuéng g Propnyaviag, g

épevvag g TeXvoroYiag Kot Tov ToATiopol (Meta&dg, 2013) [Eyxnua 2].

11

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
12/06/2024 06:02:01 EEST - 3.145.157.173



Kovokovpida Eipiivn — Zom Srpotnyikd Eyédo Marketing Adpioo — Borog

e Charkov
e Doneck

Zyqua 2. ‘Europe of 7 apartments’ [Lutzky (1990), Nijkamp (1993)]

Ot Kunzmann and Wegener (1991) vmootpi&av 6t1 n o xapmg g Evpdmng Oa
amoteAeitan omd TOAAA aoTikd kévtpa. (clusters), gite pikpov eite peydlov peyébovg, pe
AMOTEAEC L. VO OMLoVPYoHVTOL OtKovopkd diktva petald tov meploy®v. To poviédo
g “Ilpdotvov Zta@uAiov” €yel ¢ o6TOX0 TG aVATTLEN OAMV TOV TEPLOYDY GTOV
Evponaikd yodpo amoxieiovtag tnv avicdtnto HETAED TOV OGTIKOV TEPLOYDY, Kol Vo,
evhappOVEL TV OVTOYOVICTIKOTNTO KATOIWV TEPIGGOTEP®V AOVVAUNOV TOAEWV GE GYEOT

LLE TOVG TTLO 1GYVPOVG GE EVPMOTOIKY Kot ToykOG e KAipoko [EZynpa 3.].
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Zymua 3. ‘Green Grape’ [Kunzmann and Wegener, (1991)]

Ot owovouikéc kat moATikég e&eli&elg oty Evpdmn ) dekaetio Tov 90° mpokdiecav
mv onuovpyie g Néag Evpdmng m omolo cvpmepihdufove kot Tic yOPEG ™G
kevpkng kot Avatolkng Evpodnng (Landesmann 1998), £yovtag o¢ mpoToy®VIGTEG
onuavtikég mokelg ommwg M Ilpdyo ot m BapooPio ov omoieg éywav apketd
OVTOYOVIOTIKEG KOl VITOAOYIGIUES OMEVAVTL OTIG TOPUSOCIOKA OYVPES YDPES TNG
kevrpkng kot Avtikrig Evponng (Meta&dg, 2013). O véog yaptng g Evponng eiye
HopoN YTamodlov, Yt avtd kot tov ovopacav Kokkivo Xtamdol, éxovrag PEPora mg
KOpLo Kevipikd dGEova v Mmie Mmnavdva. Avtd to povrého eotwalel otnv
OVTOYOVIOTIKY €IKOVOL TOV GCULYKEKPIUEVOV OOTIKOV TEPOYMOV HE TN Onuovpyia
ocuVOécemV  UETAED TOVLG, AEITOLPYDVINS G KEVIPO ENEVOVCEWMYV, £pEuvag Kot
TEYVOLOYIKNG aVATTUENG EVIGYDOVTOG TNV OLKOVOMIKY) OLVOULIKY] TMV TEPLOYDV NG

Evponng ( Meta&ac, 2013) [Zynua 4.].
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ZyMua 4. ‘Red Octopus’ [Van den Meer, (1998)]

Ot pecoyelaxég morelg 0nwg n Bapkehaovn, n Madpit, n AOva ko n Atsapéva Kot to
Topivo, evioyvoov TNV OWKOVOUIKY] TOVG OUVOLIKY OTEVAVTL GTNV LIOAOWT 1GYLPN
Evponn (Dura-Guimera, 2003), dnuovpydviog po icoppomio. Attieg avamtuéng ko
evBdppuvong Tov cvykekpluévov morewv Ntav T Mega Events, 6nwog ot Olvumiakoi
ayoveg kot ot ekbéoelg EXPO (Van den Berg et al.,2000), mov ¢ulo&évnoav ot
GUYKEKPIUEVEG TOAELG evioybovtag TNV mPoPoAn Tovg mpog TG EEveg ayopég

TPoMODOVTOG TNV EIKOVA TOVC.

2.3[IOAYKENTPIKH ANATITY=H

210 endueVo HEPOG NG epyaciag Bo avamtuyBovv o1 £vvoleg TV SImoA®V Kot TPITOA®V
TOAE®V OOV  AMOTEAOLV  HOPPN TOAVKEVIPIKNG OovATTLENG Kot TTapovstalovv
YOPOKTNPIOTIKA TV JIKTO®V TOLEWV e KATOLES SLUPOPOTOCELS, OAAL KoLl 1) EVvOld.
™G oLVVEPYUGTOG LETAED TV TOAEWV.

H molvkevipikn avantuén €xet d00 SPOPeTIKE TTLYES OTOL 1 TPAOTN APOPH TNV
Hop@oAOYia, ONANON TNV AGTIKN KOTAVOLY GE Lo OEGOUEVT] YEWYPAPIKT EVOTNTA KO T
dgutepn TV oxéon UeTAED TV ACTIKAOV TEPLOYDV Y10 TOPAOELYLOL TIC CUVEPYOUGIES TTOL

avortvecovtal petald tmv torewv (ESPON, 2005).
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Tnv TOAVKEVTPIKNY OVATTVEN UTOPOVIE VO TNV LEAETOOVUE GE O1APOPEG KAILAKES, O
dwmeprpepetokn KAipaka (inter-regional), evdomepipepelakn] kAipako (intra-regional)
Kol ooTikn] KApoaxo (intra-urban). v SlomepLPEPElOK] KAIHOKO Eyovue TNV
onuovpyia TOAAATAGY dVVOUIKGOV (ovav avdrtuéng oe avtiBeon pe éva Lovomupiviko
ovotua. H modlvkevipikn avantuén oe evoomeplpepelakd eminedo eival 1 evOLVAL®ON
TOALOTADV AGTIKOV KEVIPAV, £vavTL EVOG povadikol kupiapyov. H tedevtaio khipoko
AVOQEPETOL OTO TOAAOTAL OOTIKA KEVIPO UEGO OTO MON LRAPYOV OOTIKO KEVIPO
(Meijers, 2007).

Emiong pmopodpe vor HEAETAGOLUE TNV TOAVKEVIPIKY] OVATTLUEN OO SLOPOPETIKES
oKoTéG. Xe eBvikd M Evpomaikd enimedo m mOAVKEVIPIKY ovVATTUEN OVTUTPOCOTEVEL
éva cvotnua mov oamaptileTor amd opKETES MOAELG KOl Oyl amd €vav TPV e
QMOTEAECLLOL 1] TTOAVKEVIPIKY TOMTIKY vl vBOpPOVEL TNV OVATTLEN TOV KEVIPOV KOl
TOV TEPLPEPEIDV EKTOG TOL KEVAOTIKOD TLPNVO. XE TEPLPEPENKO 1 TOTIKO EMIMEDO,
TOAVKEVTIPIKOTNTO  vOioTotor  Otav 000 1 7eplocdtepeg  TOAES  €(OVV
AAANAOGLUTANPOVLEVES AEITOVPYIES He AmOTEAEG O V. cuvepYalovTal Kol va gfvorl og
Béomn va evepyolv amd kowob ®¢ o peyolvtepn mOAN. Ot moMTikég Y TNV
TOAVKEVTPIKOTNTO, £6TIALOVV GTO VO, TOVAOGOVV TOV KOTAUEPIGUO NG epyaciag, Ommg
KaOdGg Kot TIC poég ouvepyaciag HETAED TOV YEITOVIK®V TOAewV. Ot dVO TEPMTMGELS
elvar  oAAMNAEVOETEC, OTAV YOO TOPASEYUO 1| TOAVKEVIPIKN) OAOKANP®ONG OF
TePLPePELOKd eminedo, cLUPAAAEL otV avTioTABon ™G Kuplapyiog Tov gBvikov
kévtpov (ESPON, 2005).

H ovvepyosio tov morewv €xel oG okomd TV avAmtuén Tovg Kol MQEAEL TOV OEV
UTOPOVGAV VO, EMLTHYOLV 01 TOAELS dpdVTag pLepovopéva. Me Bdon avtr ) cvvepyasio
01 TOAELS EKUETOALEDOVTOL 1 L0l TOL TAEOVEKTNLOTO TNG AAANG TTPOKEIUEVOL VO, ETEADEL
n avantoén. Evog Bsopntikdg opiopdg tov dwktdov moremv Bo pumopovce vo
OVOQEPETAL OTIS «OLYKEVIPMOELS 10TOPIKA  OLOKPITOV, OLOIKNTIKA KOl  TOATIKA
ave€dptTov TOAE®V, YOPOOETNUEVOV GE KOVIIVEG OTOGTAGELS UE KOUAEC PETAED TOLG
ocuvoéaelo» (Meijers, 2005).

Meta&d molewv o1 omoieg Ppiokoviol €iTe G KOVTIVI] YE@YPAQIKY AmOCTOOT &ite Oy,
elte  €OouVV  KOWEG  OIKOVOUIKEG  OpOoTNPuOTNTEG 1N TOMTIOTIKO  YOPOKTNPO
ONovpyovVTOL dIKTLA TA OTTOT TOL TEAELTALN XPOVIOL OTTAGYOAOVV EVIOVA TIC GUYYPOVES
EMOTAUES OTMG VTN TNG otKovouing kot tng kowvaovioroyiog. H évvola tov diktdowv

peTalh TV mOAE®MV £XEL AMOCYOANGEL TOVS E01KOVE TOGO Yo TOV pOAO OV TTailgEl GTOV
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Topéa TG emkovaviog Ko g teyvoroyiag (Townsend, 2001; Beaverstock et al., 2001;
Wall et al., 2007), aAld kot tov poro mov dadpapatifel otn didyvon TG YVOOoNS Kot
™V Kawvotokng dpaotnpiotntog (Kosonen, 2005; Sakellariou, 2008). Ot poéc tov
0EMV, TNG TEXVOYVMOGCTIOG Kol TOV EUTEPLOV HETAED TV TOAEwV Bonbovv oty enilvon
OPIOUEVAOV  ATPOCTEANCT®V  TPOPANUAT®Y, OTNV KAAVTEPN OPYAVEOoN Kol OTNnV
UEYOADTEPY] OMOTEAEGLATIKOTNTO [UE AMOTEAECUO VO KAOIGTA TV VTapEN TV SIKTO®V
€va, oNUOVTIKO ototyeio Asttovpykotnroc. Alktva pmopel va onuovpynbovv gite oto
E0MTEPIKO LLOG YDPOG EiTE KO LETAED TOV YOP®V KOl KuPIopY0 POAO GTO GLYKEKPIUEVO
@ovopevo moilel N ToyKOoUOToinon Kot To dvotypa tov ayopov (Mmepidtog, 1999).
Elvar onuavtikd va avagepbet 6Tt o diktva petald tov moéhemv elvar pior Hopen
opybvoong m omoia yopoaktmpiletor  ywo TV gveMéio TG Kol ywn TNV
TPOCAPLOCTIKOTNTO TNG, KOL G’ ALTOV TOV €00VE TNV 0pYAvVMGT OV LPIGTOTOL £VOL KO
povadikd Kévipo Omov Aoupdvovior ot amoQAcElS OAAE VTAPYEL OTOKEVIPMON

(Economou ko Vrassida, 2005 oo Lalenis ka1 Metaxas, 2012).
2.3.1. AIlIOAA — TPITIOAA KAI YNEPI'AXITA

2V mepinton TV SimoA®V Kot TPUWOA®V TOV AVOTTOCOOVTOL GE £V, YWPOTAEKO
oxedlGO veioTavTol dV0 N TPlo 1| AKOUO Kol TEPIGGOTEPN KEVTPO. TO. OTTOL0L AVIIKOLV
670 1010 0GTIKO GUGTNLO YMPIg Vo LITAPYEL KAmow iepapyio LETAED TOVG, KATO GLUVETELD
dpovv 16aE Kot cvupuPdAovy to 1010 OTIC KEVIPIKEG Agrtovpyies. AVAUESH OTIC
KEVTIPIKEG Aettovpyieg PpiockovTol To EUTOPLO, 1 O101KNOT| Kol Ol KOWVMVIKEG VINPECIES.
H xd40e moAn dpmg dev mavel va £yl d1kAL TG YOPAKTNPIOTIKA, OTMS Y10 TOPASELY O
YE@YPOPIKA YOPOKTNPIOTIKA, LLE ATOTEAEGLO VO AVOTTUOOEL TIG OIKES TIG AEITOVPYIEG Ot
omoieg e T GEPE TOVG GLUPAAOVY GTNV AVATTVEN TNG KABE TOANG pepoOVOUEVE, OTWG
0 TOVPIGUOG, OAAL EVVOEL KOt TIG VTTOAOITES TOAELS TOV SIKTVOL (1] TOV GLGTILATOG) GTO
onoio cvppetéyovv (Lalenis ka1 Metaxas, 2012).

Xoppova pe tov Aarévn ko tov Meta&a (2012), o otdy0g dnovpyiag evog dimorov 1
TPUTOLOL givar 1 TPO®ON O™ TOV OIKOVOUL®DY KATLOKOG KOl OTKOVOUL®MY 0LGTIKOTOINOTG.
Ot méAelg pmopov va em@PEANBoVV AOY® NG ONUAVTIKNG 0OENONG TG E0MTEPIKNG
ayopdg, TNV aHENCT TV VANPESLOV Kot Tov e&edikevpévon eEomAoo, Ty dlebpuven
™G ayopds epyaciog mov emTpénel T dtopopomoinon kot tnv gveMéio. Me Bdaon ta
TOPOTOVD, o TOAN OTav €ivol KOUPATL Hog ocvvepyosiog TOAE®V WUTOPEL Vo
enMPEAN0el 0md 0PIGUEVOLG TAPAYOVTEG KOl VO, YIVEL TEPIGGOTEPO AVTOYMVIGTIKY] TOGO
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oTlg &éveg ayopéc OAAD KOl OTO E€0MTEPIKO KOl Ol EMYEPNOELS TNG Vo Yivouv

TEPLGGOTEPO TOPAYDYIKEC.

2.3.2. IIPOYIIOGEXEIX

Yrdpyovv kdmoleg mpovmobécelg pe Pdoel Tig omoieg M Ompovpyion €vog dimoAov
O E®V givor €Kt Kot Plodoiun. AvoALTIKOTEPO COUP®VO HE TOvg  AaAévn kot
Meta&a (2012), n avénomn g mopayoytkodTNTog Kol TG VTOY®VIGTIKOTNTAS EVTOS TOV

dimolov apopd e PeyaAdTEPO N LIKPOTEPO PaBUO :

—  Tig doknrikég Aettovpyieg, KaOOG avdvovtor ot mOavOTNTES Yo LTOGTHPIEN
OpPAGTNPLOTATOV LYNAOTEPO EMTESOV (SNUOGIOC TOUENS),

— NV ekmaidevon Kot TNV €peuva, Kabmg VTapYEL S1EVKOAVLVGT TNG dnuovpyiag
EPELINTIK®V KEVTPOV Kot avafadon tov [avemiomuiakov [dpopdtov,

— v vyeio, KoOOG N VIapén tov dimolov cuuPdAilel ot ProouodTNTO PEYAA®Y
VOGOKOUEWKADV HOVAO®MV Ylo. TNV €0MTEPIKY] Oyopd KOl TNV oyopd TOV
eEmTEPIKOD,

— TOV TOMTIOHO, KoOMG Otkooloyeitar 1 Vmopén €yKataotdoemv UEYAANG
euPérerng mov Ba KAAVTTOVV TOALTANOEC KOO Kot eKOMADCELS gvpeiog
KMpokog kot umopotv va kévovv méAo EAENG TV mepLoyn,

— T UETOPOPES, TNAETIKOWVMVIES KOl TOV TOUEN TNG EVEPYEWGS, KAOMG TO dimoAo
emrpénmel ™ PlocdTTO  OPACTNPOTHTOV OTWG: CLYVY] GLONPOSPOLUKN
GUVOEDT), GUYVEG OEPOTOPIKES MTNOELS, OIKTLMOT KOl OIKOVOUiEg KMpaKOG 6TV
gvépyelo,

— 1o Brounyavikd TapKo Kol To KEVIPO EPOOICTIKNG 0ALGIdG,

—  TO gUmOPL0, LE TNV TPOGEAKLON EXEVOVGEMV,

—  ToV €EEOIKEVIEVO TOVPIGUO (cLVEdpLaKO, aOANTIKO KAT) Omw¢ cvpPaivel ota
UNTPOTOMTIKE KEVTPOL KOl

—  TIG VINpeEoieg, ol omoieg avaPaduilovion oe emyepnoloKd ENinedO.

H onovpyio poviélov avamntvéng pe tn popen cvvepyosiog 000 1 TEPIGGOTEPMOV
morewv amortel v Omopln  LITOJSOUMV  00IKOU Kol  GLONPOSPOUIKOD  OIKTVOV
TPOKEUEVOD Vo glval SLVATH 1 UETAPOPA TOCO EUTOPELVUATOV OAAL Kol avOpwmivov

duvapkod. O Topéag TOV PETAPOPOV, TOV TNAETIKOWVOVIOV Kol TG €£otkovounong
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EVEPYELOKAV TOPOV  GLUPAAOLY OV OKOVOUIKY Plociudtnto Tov  dimoAov.
[Tep1o60TEPO  CLYKEKPIUEVO €V OAOKANPOUEVO GLONPOSPOUIKO OIKTLO HE GUYVE
OpopoAdyl 1060 peTalh TV TOAE®V OCO Kol €KTOG TOL OIMOAOVL, GCULVEIGPEPEL
OTOTEAECUATIKG OTY| HETOKIVNOT EUTOPELUATOV Kol ayofdv aAld Kol ovOpomivov
duvapkoh Opmg emiong kot M VIaPEN 0EPOSPOUiOV Yo OlGVVOECELS KOl HE TO
eEOTEPIKO.

210V Topén TNG EKTOUOEVONG Kot £pguvaG 01 dVO 1 TPeig TOAELG TPEmeL va dlaBETovY TIg
KOTAAANAEG VTTOOOUEC TOGO GTOV ONUOGLO KOl IO1OTIKO TOUEN, OTMG KEVIPO £PEVVOC KO
avantuéng kot mavemomuo. Emiong katdAinAeg vrodopég otov topéa tng vyesiog,
1660 OTOV WIMTIKO Kol 6TOV dNUOGLO TOHEN OAAL Kol DTOSOUES TTOV VO 0POPOVY TOV
TOUEN TOV TTOATIGHOV, OmtontoVV TPoimdOeon yio o TOAN v umopel vo amoteAet Eva
HUEPOG €VOG aoTIKOL dimoAov. Avtéc eivar Kamoleg amd T mpoimobécelg pe Paon Tic
omoleg pumopel po TOAN Vo omoteAel KOUUATL [0 TOAVKEVTPIKNG AGTIKNG OVATTUENC.
XMV TEPIMTOGN 7OV TANPOVVIOL Ol TTapamdve mpoimobécelg aAldd Oy1 oe emimedo
KOVOTOMTIKO TPOKEWEVOL v vtapEel o dimoAo, kpivetar amapaitnn mn vioBETnon
KATOAANANG SLOTKNTIKNG GTPATNYIKNG TPOKEUEVOL VA EpapLocBovv Ta avarykaio pHéTpa
moMtikng. Ta pérpa avtd mepriapBdvovy, ac@aAdS, TG VITOSOUES HETAPOPDV, OAAY
Kot 1 dnpovpyio VITOSop®Y VYNAOV EMTESOV G€ AAAOVG TOUEIS (épevva Kat avamTuén,
TOMTIGHOG KAT), TNV EVOEPPLVGT TNG CLUTANPOUATIKOTNTOS (TT.Y. eE€1dikevon Tov Kdbe
TOAOV COUPOVO LE CULYKPITIKG TAEOVEKTNUOTA), KAODG Kor ot GAleG Oeopikég
pvOuioceis.

Muw onpavtikny mpobimdOeon, coppova pe tovg Tookipn, Owkovopov kor AoAévn
(2006), mote dvo mOAELG va. Exovv v mBavotTa va eTidéovy éva dimoro givar m
apoBaio mposPfacipotnta, mov Bo eEacpoiicel TV emKOVOVIOL OVALESH GTOVS dVO
moAOVG. Avtd efoptdTon amd TIG YE®YPAPIKEG GLVONKES Ol omoieg pmopohv va
olpopomomBovv pe TIc KAtaAANAeg vodopég petapopav. Iaviog 6vo eivon ta mo
Baowad yopaxtnplotikd €vog SimoAov TOAEWV, 1 OYETIKO KOVTIVI] YEDYPUPIKN
AmOGTOCT] KOl Ol EMOPKEIG VITOSOUEG HETAPOPADV OV B GLVIEOLV TIC dLO TOAELS. Xg
Kdmotleg mepmtooels avtd umopel va cvoppaivel afiacto Kot QUOIKA, VO € KATOLES
GAheg ypeldletar OTPATNYIKY] Kol EQUPUOYN] TOV OVTIGTOW®V TOMTIKOV. Tétoteg
TOMTIKES 0POPOVV GTNV EPOPHOYN OXESI®V AVATTUENG TMV VTOOOUMY TOV HUETOPOPDV,
aALG Kol ot dnuovpyict SOU®MV LYNAOL EMTEOOL TY Y. TOV TOAITIGUO, OTNV

evBdppuovon G CLUTANPOUATIKOTNTAG, Yo Topadetypa, e&edikevon kdbe mOAOL
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CUUPOVO LE TO TAEOVEKTNUATO TOV KOl QUGIKE GTLG OOIKNTIKEG aVOTPOCSapHoYES. T
™ onpovpyio evog dimoAov TOAE®V €lval TOAD CMUOVTIKN 1 TOAMTIKY BOVANGN Kol M

amodoyn amd TOVG TOAITEG TOVG TNG 10£G TNG dNUovPYiog EvOC dimodov.

3. ZTPATHI'TKOX XXEAIAXMOX

To véo oeBvomomuévo mepiBdAiov onpiovpyel avdykes TPOKEWEVOL Ol TOAES Vo
EMPLOOOVY OIKOVOUIKE Kot vo avartuyfohv 6To VEO avToy®vioTiKO TepBEALOV oV
€xel opopembel kol vo Umop€cOLV VO TPOGOAPUOCTOVV OTIG véeg ouvOnkes. Ot
Evponaikég morelg Ta televtaio ypovia Tpoonadodv va Tpocdlopicovy TV TanTOTNTA
tovg, Ba BEcovv ToVg GTOYOVS KO TO OPOLLE TOVS KOt VO TPOPAAOLY [0 EIKOVA GTIG
EEveg AyOpEC TPOKELUEVOL VO YIVOUV EAKVOTIKEG, AVTOYWVIGULES Kot VO O1EKIIKT|GOVV TO
pepidto toug omv maykooupe ayopd. H avoykoadmnta mov mpokdmrer elvar o
TPOGOOPIGHOG TNG TOVTOTNTOG TOV TOAEWV GE GUVOVOAGHO HE TNV SOUOPP®ON 1| GE
TOALEG TTEPUTTAOCELS TNV AVASIUUOPPMOOT TG EIKOVAG £YOVTOC MG G&ova Ta 1Wdwitepa
YOPOKINPIOTIKE KéOe meproyng ta omoia. avoivovror kot agtoloyovviot. O vynAidg
Babudc avioyovieoTikONTog Kot n ovénom TG EAKLOTIKOTNTOG Yo Lo TTEPLOYN
amotedel Kuplapyo otdY0 Kol vAomolEiTal He TNV ¥PNoN KOTAAANA®V gpyoreimv Kot
TOMTIKOV Tpo®Bnong péca omd T KOTAAANAQ oTpaTNYIKA oY€oe  avAamTLENG
mpokeévoy vo. avePel por TOAN e vynAotepn Béom oty AoTIKY| tepapyio Kot va
TPOCEAKVGEL SVVNTIKESG AyOPES GTOYOVG,.

Ov woreig mpoomabodv  vo  viobetnoovy 1o KATAAANAG  gpyoieion kol va
TPOYLOTOTO|GOVV  GTPOTNYIKO GYEOCUO TPOKEWWEVOD VO IKOVOTTOGOVY  TOVG
TApomave 6tOXovs. O GTPaTNYIKOG GYEOAGUOG iVl 1] GUGTNUOTIKY TPOSTAOELD AYNG
ONUAVTIKOV OTOQAGEDV Kl TAGV®V 0pAcNS, To 0TToio BempovvTot amapaitnTo MCTE VoL
KOTOVON|COLUE TNV VIApyovca kKotdotaon kot va B€écovpe tovg otdyovg (Bryson,
2004). Enpaviikd epyoieio Tov oTpaTNyKOD OYEOOGHOV Elval 1 KoTAvONoM Kol
a&loAdynon OA®V TV W10{TEPOV YOPAKTNPIOTIKMVY TNG TEPLOYNG, £iTE eivar duvatdTnTEg
elte etvar advvapieg, ko péso amd v (SWOT avéivon) evionilovtot ot evkaipieg Ko
ot aneléc. EmmAéov yivovton katavontd to ototyeio g Kovmviag, Tng 01kovopiag mov
emmpedlovv Ko emdpodv oty meployn. O oTpatnyIKOC GYeOOUOS EMITAGGEL TNV
GUUUETOYN OA®V TOV QPOPEMV NG TMEPOYNG TPOKEWEVOL Vo dNUIoVPYNBoLy Kot va

€0patmBOVV TOMTIKES KATAAANAES Y10 OVATTTUEN KO OVTOY®VIGTIKOTTOL.
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Metd ™ dekaetio tov 60° o1 EVPOTATKES TOAELG APYLOOV VO, EVGOUATMOVOLY KOl VoL
V100€TOVV TN J1AOIKAGIO TOL GTPOUTNYIKOD TOAEOSOUIKOD GYESOGUOD TPOYOPDVTIOS GE
YOPIKEG TAPEUPACELS TPOGOUVOUTOAICUEVEG GTO PLGIKO oyedlacud. Ta TpofAnuata Tov
ToOAewV TN oekaetio Tov 707 eueavifeTon M AVAYKN VO OTOKTHOEL O TOAEOOOUIKOG
oxeOGUOC oTpatnyYIKo yopaktpa (Meta&dc kot Aarévng, 2006) swodyovtag Pacikd
otolyelo Tov oTpaTYIKOD GYEdoUOD, OT®MG TV a&loAdYNoY T®V JVVATOTHTMOV Kot
AOVVOUIDOV [0S KOW®VIOG 68 GYECT UE TIG EVKALPIES KOt TIG OMENEG amd TO gvpHTEPO
TEPPAAAOV NG, TIG GUUUETOYIKESG SLOOIKOGIES KOl TOV LOKPOTTPOHEGLO YOpAKTIPO.

Me 10 mépag TV ypdvev kot mepimov ) dekaeticn Tov 90°, 1 SOUOPP®SCT TOV VEOL
dteBvomompévou mePPAALOVTOC €KOVE 1) EMITOKTIKY OVAYKY TOV TPOGOOPIGUO NG
TOVTOTNTOG L0 TEPLOYNG KOL TV £6TIAGN GTNV SNUOLPYIC AVTAYOVICTIKOV TOAEW®V GE
evikd 1N oebvég eminedo. Ta tedevtaio ypdvie o oTpaTNYKOS GYESOGUOG Elvar
TPOCAVATOACUEVOC GTIV ONUOVPYIN OVTOY®VIGTIKOV TOAEWV 0 omoiog Oa Eemepvd Ta
ebvikd obvopa. Ot TOAEG TPOKEIWEVOL VO EMTUYOLV TNV  AVIOYOVICTIKOTNTO
EMKEVTIPAOVOVTAL GTNV PLA0EEVIR KOl SLOPYAvVMON UEYOA®Y YEYOVOT®V, OOANTIKOV Kot
un 6mwg ot oAvpmakol aymves, mpoxwpovy oe ToA0godokég TapepPAcels Kot TEAOG
eQapUOlovV TIC KATAAANAES S10dIKAGIEG TPOKEUEVOL VA TPOMONGOLV TNV EKOVO, TOVG
péoo amd teyxvikéc marketing. H Pifloypoapio avoeépst d00  xopaKTnpLoTIKG
TapadelyLaTa, AVTO TOL GTPOTNYIKOV oyedtacol g Bapkelwvng kot g [pdyas. To
oTPATNYIKO 0Y£010 NG Baprkelmvng tpoomddnoce va eKkcuyypovicetl Tnv TOAN Kot vo TV
Kével copfotr pe ta ogdopéva g emoyns. Eotiace oty avafimon kot avadeién tov
IGTOPIKOV TEPLOYDV Kot 6T O10GHVOEST TOL OIKTVOV TV OIKIGUOV TNG UNTPOTOALITIKNG
nepoyns. To otpatnykd oyédro g llpdyog £dwaoe Eueacr 6Tov TOMTIGTIKO TAOVTO
NG TEPLOYNS OAAG Kot 6TO avOp®OTIVO SUVOIKO 0o glvat pia avadvOUEVT TEPLOYN LLE
eEapetikn| yewypapikn B8éom oto Ké€vipo g Evpdmng, kdtt mov amotedel kot £va and
ta Pacwotepo mAgovekTnuato TG AdONKe emiong UQAcTm OTIG UETAPOPES, TNV
ToldTNTOL TOV OOTIKOV TEPPAAAOVTOS KOl GTNV OOTIKN Olayeipton Kot O10iknon

(Avdpucomovrov, 2007).

3.1. ANTATONIZTIKOTHTA

Ov morelg mpoywpodV GTNV  EQOPUOYN OTPATNYIK®OV OXEOIMV  TPOKEWEVOL VL
Beltidoovv Ta EMMESQ AVTOYOVIGTIKOTNTOG TOVG Kot TNV €kova Tovg. H BifAoypagio

aoYOAEITOL LE TNV TACT TV TEPLOYDV VO ovTay®VILovTol HETOED TOVS TPOKEUEVOD Vi
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TPOCEAKVGOVV ENMEVOVTIKEG TPOTAGEIS AL KOl VO TPO®ONGoLV TNV €1KOVO TNG TOAN
toug otig EEveg ayopéc (Cheshire wkar Gordon, 1995), éva @awvouevo mov &ywve
EVIOVOTEPO TO TEAELTOln dOekamévie ypovia. Eyxyovv dobei opiopol mpokepévou va
TPOGdIOPIOTEL 1] EVVOLa TNG OVTOYOVIOTIKOTNTAC o€ eminedo mOANG. O Webster (2000)
OpIoE MG AVTOYOVIGTIKOTNTO TOAE®V TNV IKOVOTNTO UG OOTIKNG TEPLOYNG VO TAPAYEL
KOL VO OOTPAYLOTEVETOL VO GUVOAO ayaBdV (TPOTIOVTI®V Kol VINPECLOV) TO Omoio
AVTITPOGMOTEVOLV KaAN afla 6 cVYKPION LE TOPOUOLN TPOIOVTO KOl VIINPEGIES AAA®V
aotik®v mepoymv. O Bailey kat dAlot (1999) divouv éva dlapopetikd opioud yio Ty
AVTOYOVICTIKOTNTO TOV TOAE®V, TOPOUOALOVTOS TN HE TO OMOTEAEGHO TNG OOTIKNG
Tapoy@yKOTNTAG, 0pilovTag TN ¢ TNV KOVOTNTA [0 TTOANG VO TOPAYEL TO PEYUADTEPO
OKOVOUKO OMOTEAEGLOL OE GYEOT UE AALES OOTIKEG TEPLOYES.

H évvola g avtayoviotikdttog Tov modkemv givar évo moAvdldotato {itnpo ondte
npénetl vo eEetdlovTor OAOL Ol TAPAUETPOL TOV SLUUOPPOVOVY TNV OVIOY®OVIGTIKOTNTO
peta&y tov mepoymv (Metaxas, 2010). Q¢ aviayoviotikdémTa opileTor 1 KavoTnTO
TOV EMYEPTCEDV, TOV TEPLPEPEIDV, TOV YOPOV VO, TOPAYOLV — EPOCOV £xovV ekTeDel
610 d1EbvN avtayoviopd — vynAd erinedo aracyoAnong kot elcodnuatog (OECD, 1996
ard Meta&dc kot Avyeptvov, 2004).

AOYyo ¢ maykooponoinong tov ayopaov (Kaothien and Webster, 2000), ot moAelg
extifevion oe maykOoES SLVANELS KOl G oLVOVACUO HE TIG POEG epyaciog Kot
EUTOPEVHATOV KPIVETOL AUEST M OVAYKT VO TOPOLGLAGOVV L0 OVTOYWVIGTIKT EKOVOQL
Kol va TpomBnoovv v mepoyn tovs.  To eviaio owovopkd mAoiGlo, 1 evioia
evponaikny oyopd (Cheshire kot Gordon, 1996; Lever kou Turok, 1999) épepe oto
TPOCKNVIO TOV OPO TNG OVTUY®VICTIKOTNTAG TOCO GE EMMEOD YOPDOV OAAGL OGO Kol GE
piKpOTEPN KAHOKO 0TS VTN TNG TEPLPEPELOG 1} KO TNG TTOANG.

‘Exouv avantuyBel mpoceyyicelg mov ava@épovv 10 QAIVOLEVO TOV OVTOYMVIGUOV
HETOED TV TOAE®V MG 0L O1AOTKAGTO TPOKELEVOL VoL AALAEEL 1] OIGTIKY] Kuplopyio Ko
va TpomOnbei o meproyn kot vo avéEnbel n duvopkn g oe chykpilon pe AALeG 1010V

peyéboug moreig [Iapaptnpa 3].

3.2. TAYTOTHTA KAI EIKONA MIAY [TOAHY / TTEPIOXHX

O moHAeLg 61NV TPocmaheLn, TOVG Vo KePOicovV Eva epidlo otV TayKOGLo oyopd, Kot

vo yivouv avtoyoviolueg Kol VTOAOYiolueg povadeg oto véo  deBvomoimpévo
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AVTOYOVIGTIKO TEPIPAAAOV TPOY®POVV GTOV  EMOVATPOGOIOPicUd TOL POAOL TOLG.
Emiong ot kowvmvikég Kot TOMTIGHIKEG OVOKOTATAEELS KAVOUV EVIOVOTEPT TNV OVAYK)
SlTNPNONG NG TOMTIGTIKNG KANPOVOULAG o TTEPLOYNG, TNS KOLATOVPO TNG KOl TNG
otopioc. Ot mopamdave Adyotl BETouy ¢ dpeon avaykn TV ONUIoVPYiL NG TAVTOTNTOG
TOANG, HéEca amd Tovg punyovicpovs marketing, kot v Tpo®ONCN TNG TPOKELUEVOL VoL
yivel 1 ToapopeiVEL AVTOY®VIGIUN GTNV OPEVA TG OYOPAG.

H Tovtomra pog moAng pog eivon ekeivo 1o otoryeio mov Ba v Kavel va Bempeiton
povadtkn kot Eeymprot). H tavtdémta o moAng umopel va oprotel wg n cvvleon,
IOTOPIKMV, KOWMVIK®V, OIKOVOUIK®OV KOl TOAITIKAOV YOPOKTNPIGTIKOV TOV EMKPUTOVV
og pa oA (Pritchard kot Morgan, 2002). Xopeova pe toug Barke ko Harrop (1994),
N TaVTOTNTA VOGS TOTOL UTOPEL VO EPUNVELTEL MG £VOL OVTIKELLEVIKO TPAYLAL POV GTNV
TPAYULOTIKOTNTO ovapEpeTal 6To TG kiBe TOmog potdlel. Ta empépovg otoryeion mov
aroaptilovv TV TavtdTNTA pio TOANG €lvarl 1 €OV TG, TO WAVIKA Kot ot a&leg g
dNAadn o TpoTog {oNG oV EMKPATEL GE ol TOAN KO 1) AVATTUEN TNG O KOWVWOVIKO Kot
EMOTNUOVIKO MIMESO OAAL KOl Ol EUTELPIES TOV OMOKOUILEL £vag EMOKENTNG OAAL Kot
0t 10101 01 KATOWKOL TNG TEPLOYNG.

Ao ™V GAAN TAELPE OC EKOVA i TOANG opiletatl To dBpoioua TV tenoldncewv, TOV
WEDV KAl EVILIMGE®V TOL £Yovv ot dvBpmmot Yo avtdv tov mpoopiopod (Kotler k.a.,
1999) kor omovpyeiton pe Pdon v TANPOEOPNCN GYETIKE HE TOV TOMO KOl TNV
OVTIKEWEVIKOTNTA OVTOV TV Tyodv. Emiong kdbe moAn amaptileton ond 1dwaitepa
YOPAKTNPIOTIKA TO OTTOi0 EKPPALOVY TNV HOVOSIKOTNTA TNG, KOl 1] GUVOALKY] EIKOVA LOG
TOMG amotedeitan amd TN OCLVOEST ALTOV TOV YOPOUKTNPIOTIKOV TOL TO KoHEVQ
ypealeTon TNV KoTAANAN otpatnykn tpoceyyion (Metaxas, 2003).

[Tpokeévou va yivel avTIANmTT 1 TOVTOTNTA o TOANG Ot LOVO GTOVG KOTOTKOVG OAAG
KOl OTOVG EMICKENTEG TPEMEL MPAOTO 1 TOAN Vo Opicel TO «mow» &ivor kol Tu
OVTUTPOCMOTEVEL KO Ol €ivol EKEIVAL TOL SLVATA YOPOKTNPLOTIKE TNG TOL TPEMEL ALV
TpomOncel Kot va TpofdAetl £T61 MOTE Vo YiveTal avayvopiciun 6To eupl Koo Kol OTIg
oebvne ayopéc. Térog éva onuaviikd otoyeio eivar 1 dapopomoinon g amd TG
GAleg molelg ko to branding péco amd ) dadikacio tov marketing to omoio fonda
pa teployn va Egxwpioet Pacilopevn ot LOVASTKE KOt 1O10ATEPO YOPAKTIPIOTIKA TNG
péoa amod TIg TEYVIKEG TPOPOANG Kot TpomOnong.

Xoppove pe tov Metagd, ot moAelg mAéov  oAAdlouv  SpopOTIKG Kol Omto

HETAPLOUNYOVIKEG 1) HETAUOVTEPVES TOAELS Kol pe PBdon Ta véa TpOTLTOL OPYAVOGCNC,
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OLKOVOUIKTG SLO(EIPIONG Kot GUVTOVIGHOD akoAovBovv ta véa aoTikd tpdtuma. To véa
AVTE TPOTLTOL AVTIGTOLYOVV GE JLUPOPETIKEG EIKOVEG UEYOAMY KOl SUVOUKOV OCTIKOV
KéVTpav, Ommg 1 Kouvotdpog moAn (Lambooy kot Moularet, 1996), n emtyeipnuotikn
nokn  (Hall xou Hubbard, 1998), n moAn mopaywydg kot kévipo vanpesiwv (Daniels
1993, Bonamy kot May, 1994), n moAn ‘diktvo’ (Batten, 1995), n Oecpukr moin
(Lambooy xat Moulaert, 1996) kot n e€ghiktikn woAN (Lambooy kar Moulaert, 1996).

4. PLACE/CITY MARKETING

4.1. TIPOZAIOPIEMOX THY ENNOIAX

Ta tedevtaio 30 ypdvia, TOAELS KOl TEPLOYES, TPOKEYEVOL VA Yivouv 1] va Tapapeivouy
Oyt povo Plodcylec o€ oLYKPION HE TNV TOYKOCUIOTOMUEVT] Oyopd  OAAG va
SITNPNCOVY KoL EVAL EMITEOO AVTAYMOVIGTIKOTNTAG GTO VEO OLOUOPPOUEVOV TEPIPAAAOV
€XYOUV OTPEYEL TO EVOLIPEPOV TOVG OTO PApKeTvyk TOToL (place marketing) wg o
oTpaTNYIKN dtadikacio Yo va TpowOcovy v KOV TOVG, 1 0moio 0TS avapEpOnke
Kot wponyovuevog Paciletor ota Wwitepa yopaktnplotikd Kabe meployns (Ashworh
kow  Voogd, 1990; Kavaratzis kot Ashworth, 2005; Metaxas, 2009). Emiong moAlég
TEPLOYEG EPapOLovY Ko TV TEXVIKT Tov City branding [[Tapdaptnpa 2.].

[Tpokeyévov va yivel kotavon 1 évvota kat 1 rioco@ia tov Place / City Marketing
1 Urban Marketing, npénel npmta vo amocapnviotei n évvolo tov  Marketing g
emotun kot og mpaktikn. O Kotler (1986), kdvel avtiAnm ) dagopomoinon twv
ovo evvowwv. To Marketing eivor 1 dwdikacio mov €PaprOleTOl TPOKEUEVOL VL
mpomtnbel éva mpoidv, ko péoa amd TG KATAAANAES OdKacieg €VOC ZTPATNYIKOD
[TAdvov Marketing, va @tdoel 6TOV TEMKO KATOVOAW®TY. XTNV TEPITTOON TOV TOT®V
(mOrewv, mePLPEPEIDY, YOPDOV), e€etdlovtol To 1OiTEPA YOAPAKTINPIOTIKA TOV KAOE
tomov kot pe PAON TOVG  OVTIIKEWEVIKOVG GTOYOLG TOV TPEMEL Vo mMTELYHOVV
epopuoletar éva Zrpoatnywd Xyédwo Place Marketing (Ashworth kar Voogd, 1991)
(Metagag 2004).

Xoupova pe tovg Kotler, k.o (1999), o kataAAniotepog opiopdg mov o propovoape
va amoddcovpe oty évvotla tov Place Marketing givon 1 dadikacio mov opiletor mg o
oYEOGLOG EVOG TOTOV TPOKELUEVOD VO, IKOVOTIOWGEL TIG OVAYKES TMV AYOPDV- GTOY®OV
Tov. Avt 1 ddikacio Bewpeite emTvynuUévn O0Tav omd TN Ho TAELPE 01 KATOIKOL Kol

0l EMYEPNOCELS TOV TOTOL EIVOL TKOVOTOMUEVOL A0 T, 0yolfd TOV KATAVOADVOLY OAANL
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oo TNV GAAN Kol Ol TPOGOOKIES TV EMOKENTMV KL TWV ENEVOLTAOV (OGOV 0pOopd TO TL
TPOCPEPEL O GUYKEKPIUEVOS TOTOG) £ivorl AVTES TOV EMBVUOVV.

Agv Bo umopovoav ot Anpdcior opeig va eivar amdvteg o€ pia tétoto mpoonadeio. H
ovuPoAn Tovg givol KaboploTikn TPokEWEVOL va eEac@aiicovpe por poKpompodeoun
epappoyn. H amoteheopotikn epapuoyn evog Zrpatnykov IMAdvov Place Marketing
amotel TV dpacTnplonoinon kat to evolnpépov v KuvBepvioewv, Ieprpepelakmv 1
Tomkov Apy®dv kot m ocvvepyosio pe tov IdwTikd topéa, TIG EMYEPNOEL, TIG
avamtuéloKee  €Toupiec K.0., O  EMIMEdD OIKOVOUIOG, EMYEPMUATIKOTNTAG KO
TOMTIGHIKOV oyedtoopol (Bianchini, 1999; Dziembowska-Kowalska xat Funck, 2000;

Kafkoula, 2000 andé Meta&ac, 2004).

4.2. TTPATHI'IKOX EXEAIAYMOY KAI PLACE MARKETING

210 mponyovpevo Kepdlawo eixe toviotel n avaykaidtnTo VIOPENG EVOS GTPATNYIKOD
oyediov Marketing yio v avénon g EAKVOTIKOTNTOG KOl TNV OVTOUY®OVICTIKOTITOGC
LG TEPLOYNS TPOKEEVOL pe eméABel 1 owovoukr] avantuén. To place marketing
amockonel otV mpomONoN H TEPOYNG Kol OtV TPOPOAN, TNG E€WOVAG TNG
TPOKELUEVOD VO YIVEL OVOYVOPIGIUTN KOl OVTOY®OVIGTIKY], KOl aLTO EMITLYYAVETOL HEGQ
amo £vo oTPATNYIKO oxedtoud. YTapyetl pia oyéon oaAAnienidpaong peta&d tov place
marketing kot tov otpatnywkod cyedacpod. Onwg avaeépOnke Kot TPoryovUEVOS, O
oTpaTNYIKOC oyedoopnog Paciletor 6€ CLYKEKPIUEVO OYEOAGUO TPOKEWEVOL VL
ekmAnpmBodv ot otdYol mov €xovv 1ebel 6e por pokpompdBeoun kiipaka. Emiong o
OTPOUTNYIKOC OYESOCHOC, akolovbmvtog motd kot TG apyéc tov marketing mov
QOITOVV U0 GQOIPIKY OVTILETOMION NG TEPOYNS / TPOoidvtog, Opa TOAVTAELPO
EMTAGGOVTOG TNV GLUVEPYAGIO KOl TN GULUUETOYXN] OA®V T®V UEPOV TNG KOW®VING,
TpokeEvoy va Bondncet oty KaAvtépevuon kot Pertioon pag tepoyns. H epappoyn
€VOG OTPOTNYIKOL GYEOGHOD Kol 1 VAOTOINGN TV TOAMTIKOV TOV, EMITAGGEL TNV
GUUUETOYN TOV TOTIKAOV POPEMV d10TKN oG,

Yrdpyetr £vag oryacuoc andyemv yo to. anoteAéoparta tov Place Marketing kot yuo to
oV OVTA TO OTOTEAEGHOTO TOL PEPEL elval Ta emBountd ko to. avapevouevo (Kotler
k.o, 1999, Ashworth ka1 Voogd, 1991) .

Xe avtd 10 onuelo Bo mpémer av yiver avapopd otov 6po Waste Strategies. Ot
OTPOTNYIKES YOGILATOG EIVOL SLVATOV VO, GUVEIGOEPOVY GTNV OVATTLEN TOTIKA OAAG OYL

GTO GUVOAO NG TEPLOYNS — Oomd TNV oTiyun mov Kabe témog / mOAN mpoomabel va
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TPOCEAKVOEL EEVEC EMEVOVGELS, LEAVOVTOS TOV OVTAYWOVICUO TNG GE GYE0T LE TIG GAAES
YOP® TEPLOYEG N WIOL ETITUYNUEVT] OVTAYOVIGTIKY TOALTIKY Y10 TNV TPOGEAKVOT EEVmV
EMEVOVGEMV VOl EMPEPEL ONUAVTIKG OQEAT] GTOVE LN TOTIKOVG TOPAYOVTIES Kol Ol OTIC
Tomikég emyelpnoelg n otovg Katoikovg (Cheshire kow Gordon, 1998 and Metagdc,
2004).

AVOKEPAANIDOVOVTOG, TOCGO Ol VIOGTNPIKTES TG AMOTEAECUATIKOTNTOG TNG EQAPLOYNS
tov Place Marketing yio ™V KOALTEPELOY TOV EMIMEOOV OVTIOYOVICTIKOTNTAG KO
elkvotikomtag pog meproyns (Kotler k.o 1999, Ashworth kow Voogd, 1991), 660 kat
ot un vrootpiktég ¢ (Cheshire kot Gordon, 1998), cuunintovv og opiopéva onueio
dnuovpydvTag o péon 0d6 oty omoio otnpifovion kKot ot wpobmobécelg kol Ta
KPLTNPLOL Y1 TV OTOTEAEGUOTIKY Qaployn tng dadikaciog tov Place / City Marketing

670 TEPPAAALOV TV TOAE®V/ TOTMV.

4.3. TIPOYTIO®EXEIX

Yndpyer mAnBopa mpoimobécewv ot omoieg mpémel va. TNPOVVIOL TPOKEWEVOL 1)
epappoyn g dwdwaciag tov Place / City Marketing va empépet Oetikd anoteAéopata
OGTNV OKOVOMIKY OVATTUEN Kol TNV avTOy®VIGTIKOTNTA TV ToAewv. Ot Tpodmobicelg

glvon o1 €€ne:

— H amodoyn ¢ dwdwaciog tov Place /City Marketing amd v xowwvia tng
TOANG (ecwTEPKO TTEPIPAALOV- duvhpelg eEovaiag Kot AYNG amo@dcemV)

— O cagng Tpocdloptoldg Tov OpapLaTOog Yo TV TOAN

— H avantoén ovvepyoosidv petald @V ANUOCIOV TOMIKOV OpY®OV KOl TOV
[51wTIcoD Topén OAAL KOl TOV KATOIK®V, HE GTOYO TNV OVTITPOGAOTEVCT] KOOV
GLUEEPOVTOV

— H dmop&n ovykekpévov ypopeiov (opddog) oyxedlacpod Kot mpomOnong
amaptiopevo pe e€edkevpévo avBpamivo duvapkd, ot omoiot TPEMEL VO
AELTOVPYOVV KO VO VTTOKIVOUVTOL OTTMG TA GTEAEYN TOV EMLYEIPTCEDV

— H VYmopén ovykekpiévov oMpdcslov  TPoLTOAOYIGHOD 7OV VoL ApOpd
ATOKAEIGTIKA T Asrtovpykd €€oda Tov ‘I'pageiov I[Ipodbnong’ kabmg kot Tov
OMK®OV ££00®V TPodONoNG TG ‘ekdvas’ TG TOANG, O ETNGLOL BAo

—  HYmapén owovopikng evioyvong and Tov enyelpnolokd kOGO 6e eTNola fdon

— IIpoodropiopodg Kot iepdpynon Tov KHPL®V Kol ETUEPOVS CTOYWV
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— SWOT - PEST Avolbdoeic (oe Mikpootkovoukd kot Moakpooikovouikd
EMMEDO)
— IIpocdopiopdg tmv ‘Idtoitepmv YapakTPIoTIKOV’ TS TOANG/ TOTOV
—  Awopdpemon kot dtayxeipton g ‘ewovag’ g ToAng (Bacilopevo 6to dpapia Kot
TO. 1010TEPO YOLPOUKTNPLOTIKA)
— lepapynon tov mpotevdévViov dpdocwv (ovd Topéo ovamtvEng) pe Pdon To
Babuod ™ onUavTikdTNTOG TOVG
— Avdivon gQiktoéTTOg 0vd Opdion
— 'Epevva ayopdc (eEmtepikd Kot E6mTEPIKO TEPIPAAAOV)
—  Tunuotomoinomn duVNTIKAOV ayop®V 6TOY®V (E0OTEPIKO TEPPAAAOV)
—  Tunpotomoinom SuvnTiKOV ayopav oTo®V (£mTEPIKO TEPPAAAOV)
—  Xpnowonoinon edikmv pebodoroyidv ava dpdon (avdivon k6GTove/ oQEAOVG,
brainstorming, povtélo kp1oipov 08600, AeApikn néBodog Ka)
—  Awpdpewon tov ‘makétov mpowdnong’ g moéAng Poacilopevo ota waitepa
YOPOKTNPIOTIKAE THG TOANG/ TOTOV
—  ZTpotnykdg oxedlac oG Kot EDEMKTO TAGVA dpdong avd Topéa avanTuéng
— Xyedwoudg ovotuotoc a&loAdynong, avaminpoedpnong (feedback) o
UETPNONG TNG OMOTELEGUATIKOTNTAG T®V TAAV®V dpdon
(Meta&ac, 2004)
Téhog, e KANPOVOMLE Kol KOTAY®YY| TIG OPYES TOV ‘TapOd0CLHKOD EMLYELPTCLOKOD
papxetivyk’, oto Place Marketing, tpocdiopilovtat ot duvntikég ayopég otdyol, yiveton
TUNUOTOTTOINGN TOV Ayop®V oVTAV, aSl0A0YOVVTOL TA KOVOAMO dlavopung Kaddg kot To
péca mpodinong kot vrooTNPENg, Ol GTPOTINYIKES, Ol TOKTIKEG Kabdg Kol To
evollokTikd oevapia epappoyng (Ashworh kot Voogd, 1990, 1994; Van den Berg kot
Braun, 1999; Metaxas, 2010).

5. EYPQIIAIKA ITAPAAEII'MATA
5.1. IPATA

H onuocio g dwdtkaciog Tov oTpatnyikod GYESICUOD TOV €YEL G GTOYO TNV
avATTLEN KOl TNV AVIOYOVIGTIKOTNTO TOV EVPOTATKOV TOAE®V 6oL YiveTol HEGO Ao

™ peAéT mepintoong g mwoAng g [pdyas. H [pdya mapovoidler éva and to mo
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YOPOKINPIOTIKE Topadeiypoto mOAe®v mov Peitiooe Kot gvioyvoe TV €KOVO NG
Buovovtag avamtuén petd to 1989, péoa oamd 1 Swdikacic TOL CTPATYIKOL
GYESUG OV ¢ BACT Y10 TNV OIKOVOULKY] OVATTLEN TNG TOANG.

H Biproypagio éxer aoyoindet wdraitepa pe v mepintwon g Ipdyag ta terevtain 15
xpovia (Sykora, 1994; Simpson kot Chapman, 1999), eotidloviog otV avamtuén g
péca omd 10 TPIGHO TOV KOWOVIKOV, TOATIKOV KOl OIKOVOUUK®OV OAALY®OV TIG OTOIES
véotn €xovtac g aEova v mopeia ™ Avtiknig Evponng (Meta&ag, 2006).

To Ztpoatnywo Zyédwo g Ilpdyoc eotiaoce oe emAeypéveg dpacelg ko moMtikég. H
woAn g [pdyoc, wavomolel to TEPIGGOTEPO KPITHPLO. Y10 TV OTOTEAECUATIKOTNTOL
evog oyediov Mapketvyk [TTapaptnua 4].

[To cvykekpévo 01 TOMTIKES OV OVATTLEE APOPOVCHV GTOV EKGLYYPOVIGUO NG
TOANG o€ o Tpoomdhela vo avTaymvioTtel g vapyovces Evponaikég Mrntpondielg
€Yovtag ®¢ Pactkd TAEOVEKTNUO TNV YEOYPAPIKY TG 0Eom Tomobetnpévn 6to KEVTIPO
g Evpomng. Emiong emkevipobnkov omv enévdvon otn povoadikdtnto e TOANG,
€0IKOTEPOL  OTNV TVEVLUOTIKN KOl TOMTIGTIKY] TNG TAPAdOOT] 7OV ONOTEAEL TO
avtoyoviotikd g mheovéktnua (Musil, 1993). Metd and v nepiodo g petdfoong
t0 1989, 6mov 1 mOAN Empene Vo UmEL TAEOV GTNV TOYKOGULN ayopd KOl Vo Yivel po
avtayoviown odvoun, Eexivioav ot dtadkacieg yio va avadelytel 10 16TOPIKO Kot
TOMTIGTIKO OTOlKEl0 NG TOANG, OMOPOAITNTO YO TNV TOMIKY OWKOVOULKY] OVATTLEN
(Ztpamnykd oyédlo g [pdyoc, 1998). Tn dekaetia tov 90°, n kvPBépvnon otpdonke
TPOG TNV TPOCTOGIO KOl TNV OMOKATAGTACT] TMV CNUAVIIKOTEP®OV KTIPIwV TNG TOANG
onwg N ['épupa Tov Kaporov, 1o EOvikd Ofatpo, kot to Kdotpo, ta omoia ftav to
onuavtikdtepa tovplotikd aobéata. ‘Eva onueio kapmig ywoo v avddeEn tov
TOMTIGTIKOD TAOVTOL Kot TV omobepdtov g Ilpdyoag Mrav m avadelEn g
[ToMtotik) Tpwtedovsa g Evpdnng, pali pe dhdeg 7 gvpomaikéc moreis to 2000
(Metag&ac, 2009).

270 KOUUATL TNG OIKOVOLIOG GTOYELCAV GTNV KAAVTEPELGT] TOV EMLYEPTUATIKOD TPOPIA
NG TOANG TPOKEWEVOD VO aoTEAEL YOVILO £D0(POC Y10 CLVEPYUGIEG KO EAKVOTIKO Yol
¢ ayopég (Sykora, 1999). H mpombnon g Ilpdyag ®¢ €vOg KOVOTOUIKOD Kot
EMYEPNOOKOD KEVIPOL TNG YDPOS CLVOVACTNKE UE TIG UETAPOPES, TNV TOLOTNTO TOV
aoTIKOV TEPPAAAOVTOC KO OTNV OOTIKN Otoyeipion kot owoiknon (Avoptkomoviov,

2007).
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2oppova pe v Togykn TouploTikn apyn, €KT0¢ and g 0t TV TOAN 0AOKANPM 1
yopog ¢ Togyiog evvondnke amd v TOMTIOTIKY €OV TNG TOANG TpaPdVTOG TO
TovploTikd evolapépov (Toeyikn Apyn Tovpiopov: Erpatnywn IlpowOnong 2004 -
2010, ogA 4).

5.2. POXTOK

H w6An tov Poéotok g Teppoviog omotehel akdpo €va mopAdelypo. GTPOTNYIKOV
oyxedloouoy Kol eQPaPUOYNS ToATikdv Mmarketing. Metd tv wtdon Tov Toiyovg Tov
Bepodivov 10 1989 kot TIg TOMTIKEC Kol OIKOVOUIKEG OAAOYEC TOV EMEPEPE, O
TPOGIOPIGHOG TNG TOVTOTNTOS TNG TOANG Kot 1) €dpaimon Tng otV meployn kpibnkav
®G GLLECT) KO EMLTOKTIKT AVAYKN).

H SWOT avdivon ya v mepintwon tov Poctok avédeiEe ta mAeovekTiLoTo TNg
meEPOYNG He Pdaom ta omoiot ot vrevOLVOL AYNG ATOPACEMY TPOGAPLOGAV TOV
oTpatNYIKd oyedacpnd. O otpatnyikds oyedloopog €0TIIoTNKE oTov YnAd Pabud
npocPaciuotnrag Kot Kevipikn B€on g mOANG, OTIC GNUOVTIKES TOVPIGTIKES VITOOOUEG
Kot EEVOSOYELNKEG EYKOTAGTAGELS, GTO TOMTIGTIKO TAOVTO HEGO O T PLOVCELR KOl TIG
exBéoeic mov dwbétel, Kol ot pEYOAN TOMKN oyopd AGY® NG €VTOVNG OGTIKNG
GLYKEVTPMOONG oL wapovotdlel. Me Bdon ta mapondve ctoyeion 0 TOLPIGHOS KoL M
avamtuén Tov emyelpnoewv givar ot AEoveEG 6Tovg 0moiovg KviOnKe o GTpaTnNyIKOg
oxeolacpdc. H evioyvon tov 600 mapd méveo  Poacikdv topéwv avamtvéng Oa
AMOTEAECOVV TO KLPLOTEPOLS TOUELS péca and Tovg omoiovg Ba emttevyBel vymAdTEPQ
TOGOGTA AVTOYOVIGTIKOTNTOC Y1 TV Tteployn (Metaxas ko Defner, 2015).

H wnoAn 1ov Pootok émpeme va avamtdler moMTkéc mpomdOnong mpokelévonv ov
eopawmbel 1000 OV YEOYpaEIKN TmEPOY] ™G BoAtwkng oAld kor av  yivel

AVTOYOVIGTIKY ATEVAVTL GE TAPOLOL0L HeyEBoug Kot yapaktipa ToANg otng Evpdnnc.
5.3 MAATA

Méoa 6e €vo GUVOAD HEAETMV KOL EPELVAOV YO, TAL VNOLA Ko TOV KAASO TOvpiopov
(Archer, 1985; Romeril, 1985; Milne, 1992), pe v epappoyn otpatnytkod 6YeS0GLOV
kot Marketing aviket kot ) mepintwon g MdAtag (Metaxas, 2009). H zmepintoon g
MdAtag amotedel va EMTUYMUEVO TOPAOELYLO. EQAPLOYNIS TOL GTPUTNYIKOD GYediov
Marketing kot tov moAtik®v TpomdOnong tov témov. Eivar évac kaboapd tovptotikds

TPOOPIGUOG HE TO GUUTAEYHO TOV VNOIOV TNG VO TPOCEAKDEL TOV® amd £vol
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EKOTOUUVPLO emokénteg ta ypdvo. Elvar  kouPukng onupaciog m yeoypagiky Kot
otpatnyK] ¢ 0éom agol amoterel T 6iodo v | Meodyeio Odracoa kol TV
vroroutn Evpdnn (NRP, 2005, oe) 10).

H MdaAta, ovtag éva vnot — Kpatog, Ommg Kol 01 VITOAOTOL TOVPLOTIKOL TPOOPIGHOT TOV
N owovopiog tovg Paciletol 6ToV GLYKEKPUEVO KAADO, EMPEME VO ATOKTNHGEL £Vl
OVTOYOVIGTIKO TAEOVEKTLLO, VO ONUIOVPYACEL IO IOYLPT EIKOVA YO TNV TEPLOYN KO
€vo, LOVAOIKO YOPOKTPO, TPOKEWEVOL Vo PploKeTal VYNAGL OTIC TPOTIUNGES TOV
tovplotwv (Briguglio ko Briguglio, 1996; Kerr, 2005 and Metaxas, 2009).

H dnuiovpyia pog woyvpng ewdvog Tpoforng yio v meployn, N evioyvon tov brand
name tov vnolov kot n mpomOnorn tov oe O1ebvég eminedo péca omd TV EQOUPUOYN
TOMTIKOV TPodONoNg g NTov 0 Pactkdc 6TOYOS Yo TNV EQUPLOYTN TOL GTPUTIYIKOD
GYEOGLOV OV LAOTOMONKE Yoo TNV mePOoy. ZVpeova pe toug  Ashworth ko
Tunbridge (2003), and Metaxas, 2009), o vnoi avtipetdmle 10 TPOPANUO TOV
TOVPIOUOD, TO YACUO UETOED TOL TAPUOOGLOKOD TOHTOL TOVPIGHOV KOl TOL VEOL TOV
elval  mEPLGGOTEPO  EMKEVIPOUEVOG OTNV  KOVATOUpO KéOe TePOYNG KOl OTIS
OpACTNPLOTNTES YOP® OO QVTO TNV TOMTIGTIKY] KAnpovoud. Eniong tn dtetipnon g
KANpovopdg tov toOmov, Tov dev givor GAAN amd TG TapaAes, Kol TNV avATTLUEN TOL
AVTOYOVICTIKOV TAEOVEKTNLOTOG TNG TEPLOYNG.

H npodOnon tov vnoov €yve péca and v dnpovpyio SIKTOV®V, TN ST ULCT) KOt TIG
ONUOGLEG GYECELG EXOVTUS MG GTOYO TNV AVATTLEY, TOV SOY®MPIGUO Kol TNV Tpo®Onom
TOV 1OWHTEPOV YOPOKTNPIOTIKOV TOV VIIGLOV £6TIALOVTOS GE OLVNTIKES OYOPES GTOYOVG
(Meta&og, 2009). H epappoyn tov otpatnytkod oyedacpuod MApKeTvyk 6Ty meployn
Bewpeiton emruynuévn a@old un €Yovtog 10WiTEP YOPAKTNPIOTIKG TO. OOl TN
SPOPOTOLOHY GNUAVTIKE atd TOVG LIOAOUTOVS TPOOPIGLOVS TG Mecsoyeiov, péoa and
T1G KatdAANAeg moMTkéG, 1| MAATO KOTAPEPE VO TAPOLEIVEL OVTAY®OVIGTIKY], VO AVENCEL

TOL TOCOGTA TOVPIGHOV TNG KO VO TETVYEL OIKOVOUUKT] aAVATTUE).
5.3. AAPIZA

H Adpioa eivar n mpd mOAN g EALGSag Yo v omoia exmoveiton ohokANpmpéVo
oxéd1o0 Marketing to omoio avélafe to Epyaotipio Tovpiopod, Zyedacpov, Epsvvog
kot [ToAtikng Tov Tpfpatog Mnyovikaov Xwpotatiog, [Todsodopiog kot [epipeperaxng
Avantuéng tov Ilavemotuiov Osscariag, pe Emomuovikd Yrevbuvo tov kabnynm
AAEEL0 Adovep.
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H Boown ¢rhocopio tov  Ztpatnykov Xyediov Mapketvyk eotidletor otov TitAo
«Adapioa Open City: and v eocmwotpéeelo. oV Avolkt TOAN». Méoa amd tov TitAo
Stapaivetor 1 ovaykn yio eEEOOTPEPELD, KOL O YOPOKTNPICUOC OC ‘avolkTn TOAN’ Tovilel
™V avaykn g TOANG Vo, ETEVOVCEL TNV OVTAYOVIGTIKOTNTO KOl EAKVOTIKOTNTA.

Mo tov oyedlaopd Kot v ekmdvnon tov ypeldotnkav mepinov 18 pnveg, émov oto
duomuo avtd mpaypoatomombnkay 3 edocelg tov XEMA pe tedevtaia T EACN TOL
katatédnke oto Anuo Aapicaiov tov Askéuppro tov 2015. Kartd 11¢ @doeig avtéc,
aSlomomOnke m Obvng eumepio, mPAyHATOTOMONKOAV EUTEIPIKEG £PEVVEC Kol
OLVEVTEVEELS O OpAdec NG MOANG (KATOKOL, ETXEPNOELS, EMIOKENTEG, (QOPELS),
SHOPEMOONKE TO HOVTEAD HAPKETIVYK TNG TOANG ot PAon TOov GULUUETOYIKOD
oyedlcpov (corporative planning), vrnpée 1 dwadikacio g dfodAgvong kot TEAOG
OYEOAGTNKAV KOl OpyavaONnKay, TAVIOTE He AEOoVa TO WOHTEPA YOUPOKTPLOTIKE KO TN
duvapukn g TOANG péca omd entd eEgdikevpéva ‘TakéTo mpomnong’ g Adpioag
610 TAaiG1o TG ewKoOvag TG g “‘Avowktng [1oAng’.

TMati ‘avoyt moAn’; H 18éa yio to brand name g moAng eotidletol otov YopoKTipa
g Adpiooc, oty Yewypaeikn g 0éon adAdd kot otn Asttovpykdtta ™G mOANG. H
YEWYPAPIKN TG B€om oto kévrpo ¢ EALGSaG, mTov amotedel Kot TO TAEOVEKTILO TNG,
mv KaO1oTd avoyt) oV emKowwvio PE GAAEG TTEPLOYEG ONUOVPYDOVTOS KovAAlo
emkowoviag. Emiong etvar po mdAn mov amomvéel (ovtdvia kot dgv eival HOvVo avoryt
TPOG TO ‘VEO™ Kol TIG EMEVOVGELS OAAG Kol TPOG TO TapeABOV e, eotidloviag oTnv
avAadoelEn Tov TOMTIOTIKOD KOl 16TOplkoV NG yopaktipa. Eivar avorytr| mpog véeg
TPOKANGELS 01 omoieg Ba TNV avadeiEovv, Yo Tapadetypa Leyaio event, emuyelpnuoTikeg
TPOKANGELS.

Ot mvAdveg 6TOVG 0moiovg eoTidlel To XM g Adpioag, ot omoiot amoppEovy amd v
HEAETN TOV WOWITEPOV YOPAKTNPIOTIKOV TNG TOANG,  €lvar o moMtiopdg Kot o
TOVPIOUOG, N ETLYEPNUOTIKOTNTO KOl 1) OIKTOMOT, GTOVG OVOLYTOVS YDPOLS KOl GTO
TOTOUL Kot oTovg avlpomovg kor ot Lo g moAng. Emiong touvg muAdveg

GLUUTANPAOVOLV Ol TOUEIG TNG £pEVVag Kol EKTAIdELONG, TOL AOANTIGUOV KL TOV TOUEN

™G vyeiog.
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5.4. KOZANH

H noAn mg Koldavng sivor GAAn o mepintmorn mwOANG M omoio TpoymPNoe GTOoV
oyedlooud evoc Ztpatnykod oyediov marketing yio to 810 TPOKEUEVOL VO, AVOSELYTEL
N TOAN.

H SWOT analysis mov mpaypatorombnke yuo v mepintoon g Koldvng avédeite ta
dvvatd g onueia pe faon ta omoia drapopemOnke N véa ikova g TOANG. O tithog
«mOAN Ue evépyeloy kpOPel amd wiow Tov v {ovtavia mov £xel  Koldvn e€autiog Tmv
1010UTEPMV ATOKPLATIK®V €01V TOV TPOAYLOTOTOIOVVTOL GTNV TEPLOYN KOl PLGIKA TNV
«evépyelon 1 onoia cuvdEeTal pe TV Ymapén Tov eykotactdoemv e AEH. Méoa and
v SWOT analysis avadeiytnkav emniong to TAEOVEKTHUOTO TNG TEPLOYNS, OMOC Ta.
QULGIKA TNG YOPAKTNPIOTIK(, O TOAMTIGUOG TNG KOt O YOGTPOVOUKOG TNG ALPOKTPOGC.

To ZXM ywa 1o 2020 €xel ¢ 6TOXO HECA OO TIG KATAAANAEG TOATIKES , OVOAVGELS Ko
OpdoElg Vo EVEPYOTOMGOLY TNV EEMGTPEPELN. TNG TOANG TOVAOVOVTAS SAPOPOLS TOUEIS
TPOKEUEVOD, EKTOG TOL EVEPYELOKOD YOPAKTNPO TNG TOANG VO OvadETOOV Kol TO
TAEOVEKTNUATO TNG OXETIKA HE TOV TAOVGLO TOMTICUO TNG KOl TNV YEOYPUPIKY NG
0éon. O topelg otovg omoiovg eotiacav to Z.EM. givor o tovpopdc, n
EMYEPNUATIKOTNTA, O TOMTIGUOS GE GUVOLAGHO LE TO EVEPYELOKO TPOPIA TNG TEPLOYNS
(XXM Kolavng, 2014).

2uvoyilovtog To KEQPAAMO KOTOANYOVLUE GE OPIGUEVO GLUTEPACuaTe e PAcn TtV
debvn eumepio and ™mv gpapuoyn texvikov marketing kot otpotnyiKod GYEIAGHOD
marketing:

— AdOnke 1dwitepn £UEOOT OTO TAEOVEKTHUOTO KOl KLPlg ota dtaitepa
YOPOKTNPIOTIKA KOl TNV Hovadwotnto kdbe meployng / mMOANG TPOKEUEVOL LE
OTTOTEAEGLLO VO TTPOKVYEL TO OPOLLLOL Y10 TV TTEPLOYT|

— Ot meplocotepeg meployés Paciotnkoy oV avAdEIEnN TOV TOUEN TOV TOAMTICUOD
TPOKELUEVOD VO KOTOGTOOV OVTAYWOVIGIUES KOl DITOAOYIGULES KOl OTNV avAdEEN
TOV TOVPIGHOV, KOl TNG KOVOTOiag

—  Emiong ypnoonoincav tov otpatnyikd oyedlacpud marketing mpokeipévon va
Bedtidoovv TNV €KOVA NG TEPLOYNG TOVG LE OTOYELOUEVEG KIWVNOELS Kol

TOMTIKEG,.
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6. MEOGOAOAOI'TIA

6.1. XTOXOX KAI ¥KOMOX EPTAYIAY

2Komog TG Tapovoag epyasiog etvor n avadelén tov dimorov Adpicas-Borov péca and
wo mpotoon XTpatnyikod Xyedtacpod Marketing, mov omoPfAénel oty mEPUITEP®
mpombnon kot mwpoPoir tov. H vmapén tov dimorov Adpicoac-Borov eivar kowvd
amodekt and tovg Anuociovg Dopeic, v Ileppépelo, TIC EMYEPNOELS KOl TOVG
KOTOIKOVG TV 000 TOAEWV, YWPIC OU®S V. EPapPUOLOVTaL Ol KATAAANAES TOAMTIKES Ko
ATOPAGELS VAOTOINONG GYEOMV Y10 Vo TEPACEL 1 100 TOV dimoAov amd TV Bempia 6TV
TPAEN Kot va gvepyetnBel Oxt uoévo M meppépeto. Oeooariog aAld kot 1 EAAnvikn
EMKPATELD. OO TN GLYKEKPUUEVI] HOPPY] TOAVKEVIPIKNG ovimTuéng, m omoia eivou
vyiomg onuaciag. Ymapyovv 6tov ALOdIKO YOPO Kol GAAES LOPPEG TOAVKEVIPIKNG
avantuéng, Ommg 1o Tpimoio EqvOn — Kopotnmvr — AAe&avdpodmoin kot 1o dimoAo
Tpikara — Kapditoa. Opwg o1 morelg tov Borhov ko g Adpioog mapovsialovv Eva
eEapeTikd eVIPEPOV, EMEDN TEPOV NG VTAPENG TOVG O EEYWPIOTEG VITOAOYIGIES
HoVAdeS, O100€ToVY TOAAATAGGLO. TAEOVEKTILLATO TPOKEUEVOL VO AEITOVPYHGOLV MG
pa gviaio Svvopn.

[Maipvovtog ¢ dedopévn v vmapén tov dimorov Adpisac-Boriov Kot To cuyKprTikd
TOV TAEOVEKTNUO, OV €lval M YEOYPAPIKN TOL 00m 010 KEVIPO NG YOpog, divetan
£UeaoT TALOV GTNV aVAdEEN TOL Kot 6TV TPOPOAN TOL O)l LOVO 6To H1ebvi| YdPO OAAL
Kot 610 €60TEPKO NG EALAdac. [Tapovsialovtag T duvapkn tov kot T duvatdtntd
TOV VO OOTEAEGEL TOV TPITO MOAO avdmTuéng g Yopag, petd v AOMva kot ™
®eocolovikn, ot KataAAnAeg teyvikég marketing kot 1 vAomoinon &vog GTpoTNykoh
GYEOGLLOV OTOTEAOVV TO ETOUEVO GTAO10.

210%0¢ TG epyaciog elvar vo mapoTpvvel OMUOGIOVG Kol WIOTIKOVS @opeis va
vwoBeTooVY TIC KATAAANAES TOMTIKEG Kot va. epopudoovy  otpatnykés marketing
TPOGOPUOCUEVEG  OTIC  OUTEPOTNTEG Kol  oviykeg Tov  Olmoiov. Emiong va
EVEPYOTOMGEL TOVG TOATEG VO GKEPTOVTOL KOl VO TPATTOVY GLALOYIKA, EVIGYDOVTOG TNV
10éa Tov dlmolov, avayvopiloviag tig Betikég emodpacels mov Ba Exel Oyt wovo otV
O tovg kafnuepvoOTNTO, CAAL Kol oty avamtuén tov tomov. H mpocéiikvon
TOVPIOTAOV OAAE KOl EMEVOVCEWV €lvol €va EVOEIKTIKO UOVO HOVTEAO OVOTTTLENG, TTOV
umopel va mpoypotomonfel péca amd TNV LAOTOINGT KATAAANA®V TOMTIKOV Kot
ATOPACEMY GTOV AE0Va TNG TPOMONGCNG Kot TNG avAdEIENS TG TEPLOYNS.
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veton emmAéov dqueca katavontd OTL YwpPig TNV LRTOGTHPIEN TOL ONUOGIOL Kot
WOTIKOY Topén, OAAG KOl TOV KOTOIK®V NG TEPLOYNG, £va XTPaTnyikd Xy€olo
Marketing yia thv tpomOnon evog témov mopapével otn Bempia, yopic vo epapuodletal
Kol va, arrodidoet kapmovg,.

"‘Ewg onuepa Exovv non mpayuatonomel to Xtpotnyko Tyédo Marketing yio tnv moOAN
g Adproag and 1o Epyactipio Tovpiopot, yedwaopov, ‘Epevvog kot [ToAttikng tov
Tunpnotog Mnyoavikov Xwpota&ioc, ITodsodouiog kar Teprpepetokng Avantvéng tov
[Tavemomuiov OeccoAiog kKol TO ZTPOTNYIKO Xy€d10 TOL ANUOV YO TO YPOVIKO
dwomuo 2015 — 2019 kot ywo v wOAN tov BOrov €xer ekmovnOel to avtiotoryo
ZTpatnyikd Xxé610 Tov Afpov Yo To xpovikd ddotnua 2015-2019. H epyacia avty
amotelel mpooTBéuevn oo oty NON VIApYoLoE TPOoTAdE TV VO TOAEMV VL
avantuyBobv péca amd 1o TPIGUO TNG AVTAYOVIGTIKOTNTOS Kot TG Tpofoing tovg. H
peAétn tov dimolov Adpisac-Borov otdyo £xet va avadei&el Ot pdévo 1o Kowvd Tpoiov,
OALG KOt TOVG dVO TOAOLG.

To xowotdpo otoyyeio g ovykekpyévng epyociog elvar 1 peAétn &vog dimoAov,
dNAadN evog cuvOroL TOAE®V Kol M ypNon epyaAsiov Ko TeXVikOv marketing mov
Aappdvovv Tig dV0 TOAEIG ®G Eva ayodd Kol KOAOVVTIOL Vo TO Tpowbhicovv, va 1o
avadeiEovv kol vo to kbvouv avtaymviotikd. Ot teyvikég tov place marketing, onmg
avoQépinke Kol TPOMNYyoLpéEVMG, €xouv ypnowomonfel Yo mOAElG Kol TEPLOYEG
TPOKEWEVOD Ol HOVO va ovadeiEouy ta 1waitepa YOPAKTNPIOTIKA TOVG KOl VO TIG
mpomBncovv oe debvNg ayopés, aAAd Kol Vo TIG KAvouv VTOAOYIoIES £VTOG £BVIK®DV
GLUVOP®V. TNV GLYKEKPUEVT UEAETN TepinTmong ot dvo morels, Adpioo kou Borog,
KaAoOvVTOL v £(ovv Koo Opapa, KOWEG TOMTIKEG Tpo®Bnong Kot TPoRoAng Kot va.
Bewpovvior ®g (o ovtotNTa e V0 TOAOVLS, Ol OToiol AAANAETIOPOVY UeETAED TOLG,
AAANAOGLUTANPAOVOVTOL KOl Ol omtoieg vootnpilovy N pia TIg Agttovpyieg TG GAAANG
opovtog ®g pwoe dvvaun.  H avdmtuén coumAnpopoTiKoTiTOV Kol 1) GTOSW0KN
OlpOpO®o™N pag UntpomoMtikng {ovng, oty omoio Bo GLUUETEYOLV HE SLoKPLTOVG

POLOLG Ol dVO TTOAELS, OMOTEAOVY TOGO VKPRt OGO KOl VAYKT).

6.2. MEAETH ITEPIHITOYHY

Mo €pevva KoAgiTol VO OTTOVINGEL OPICUEVE EPMOTNUOTA UE TN YPNON KATOU®V
gpyoreiov, Omwg elvar M aviAvon 16TOPIKAOV Oedouévev amd apyeia, KATL TTOL

eQopuroOletal KUPIOG GTIG OIKOVOIKEG EMIGTIHIES, 1| GUVTOEN TPOCOTIKOV 1GTOPLKOV, Ol
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€PEVLVEC KOWNG YVOUNG Kot ol HeAETeC meputtdoewv (case studies), ot omoieg
TPOoIOALOVY OTIC KOWMVIKEG EMIGTAWUES. TNV TOPoVcO €Pyacio. ¢ HeBOdOAOYIKN
npocéyylon ypnowomnoteiton n uébodog twv case studies, n omoia eivor gvpEwC
10000 UEVT KOl ITOOEKTN KOl KOTOTACGETOL GTNV KOTNYOPiol TOV TOLOTIKMY EPELVAV.
H Meriét Ilepintwong (Case Study) g epevvnrikny kot OdakTik péB0d0G
epapuoomnke 1o 1920 otnv Apepikn kot cvykekpiévo oto Xikdyo. Ot topeig oTovg
omoiovg avamtHyOnKe NTOV 1N KOW®VIOAOYio Kol 1 avBpwmoroyio. XTov TOUEN T®V
enmyelpfocwv ypnowonolgitar o Opog Case Study vy v 7mEplypa®n oG
EMYEPNCLOKNG KOTAGTAONG, Le 6KOTO Vo ovalvBodv Ta emLyelpnolokd TpofAoTo Kot
va potafovv AVoelg, Omwg emiong Ponbd Kot GTOV EVIOMIGUO TPUKTIKMOV KOl
otpatnykdv (ITavnyvpdkng ko Ziopkog, 2005). O oyedacpog g perétn nepintwong
Eexva omd TOV EVIOMIGUO €VOG £PELVNTIKOD TPOPANUATOS KOl GTI GLVEXELD, UE Pdom
TNV O1a01KaGTo TG CLAAOYNG OESOUEVMVY KOL TOV AVOADGEDY OVTMOV TV O0ES0UEVOV Kot
TANPOPOPLAOV, KATAANYOVUE GE VO GUUTEPUGLLOL.

H pebodoroyio tov Case Study éxer opiopéva mAeovekTnUOTO TO OTTOI0L KAVOLV TNV
EQOPUOYN TNG O0OEOOUEVT] OTNV EMOTNUOVIKY Kowdtnta. O gpguvnTig oG HEAETNG
nepintoong HeEAETd TV mepimtmon avt KabBe avtr, e€otidloviag oto Okd NG
GUYKEKPLUEVOL YOPOKTNPIOTIKG Kot €xel TV duvatodOTNTo oAANAETIOpOoNG HE TO
eawvopevo mov peietd (Yin, 2003). EmmAéov, n cvykexpipévn pebodoroyio euvoel
HEAETN pioGg epinTmong amd ToAAEG TAeLPES, eEeTdlovTag TOAAL evOoeyOpEVa, T Omoln
pumopel va HeTaAALOVTOL KOO KO KATA T OLAPKELD TNG LEAETNC.

Ytov topéa tov marketing n Meiét Ilepintwong ypnoyomoteiton w¢ epyoreio. H
EKTTOVNOT EVOG GTPATNYIKOL oyedacpon marketing emiPaiet po ceoipikn PeréTn tov
SeOpmV TapaydvImv, ot onoiot cuveydv petafdirovtat. [a o emmAéov eupaduvon
G€ OIKOVOUIKOVG TOPAYOVTES OMOLTEITOL OLUPOPETIKOD TOTTOV HEAETN KO TPOGEYYIGT) TOL
féuatoc. Xtnv mepintwon tov oyxedloopuov evOc oTpatnykod oyediov marketing tov
otmolov Adpioag-Bohov emidéybnke m ovykexkpyévn peBodoroyio mpokeéEvoL va
peretnBobv ot 600 MOAELG KOl TO WOHTEPO YOPOAKTNPIOTIKA TOVG OAAL Kot TO €viaio
ayaf6 mov mpokHTEL, TO Simolo.

Ynrdapyovv oA mapadeiypato 0mov £xel ypnoiponondei n uébodog twv case studies
otov topéa tov marketing kot tov branding, pe yopaktnpiotikd ta wapadeiypoto g

Biévvng, g Bapkelovng kot tov Kavadd (The Place Brand Observer, 2015).
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7. XTOIXEIA AAPIXA - BOAOX

7.1. XAPAKTHPIXTIKA KAI ANATITYEIAKH OYXIOINOQMIA
IIEPIOEPEIAY OEXXAAIAY

H Ieprpépera g Oeoooriog elvar po omd T1g peyarvtepeg o€ £ktoon Iepipépeteg g
Xmpog, Ppioketol og KEVIPIKN-0vaTOAKY] BEon Tov NrepOTIKoD Kopuov ™ EALGDa,
[Mepthappdver tic Ilepipepelaxéc Evomteg Adpioag, Mayvnoiog kot Xmopddmv,
Kopditoag ko Tpwdiov. 'Exer otpotnywn kevipoPfopn kot OYeTkd €OKOAQ
TPOCTELAGIUN YEOYPAPIKT BEon, kabmg dwacyiletor and 10 Poacikd dEova avamTuéng
g EALGSac, Tov d&ova Tlatpov — ABnvov - Oescarovikng - Evlovov (ILA.O.E.), o
omoiog dépyeton kol amd T Adpioo Kou gvover tn votia pe ™ Popew EAAGOQ.
EmumAéov, 1660 1 [leprpépeta 660 kar n moAn g Adpioag Bpickovtar mve 610 Pactkd
cwnpodpokd acova e EALGSG Kot GuvOEoVTaLl 00TKMG KOl LE TO OLTIKO TUMUO TNG
yopog (Hmepog) péow g Eyvatiog 0600 (ITIIXEAA, 2003). T6Go ta ye®YPUPIKA,
000 Kol 10 YEOQULOWKA Yapoktnplotikd g Ileprpépelag Oeoocaliog, amoteAOVLV
ONUAVTIKA GUYKPITIKG TAEOVEKTILOTA YO TNV ECMTEPIKN YOPIKN KOl KOWOVIKO —
OWKOVOUKT] GuVoyN Kot y®potostkny olokAnpwon g (Emyeipnowaxd IIpdypopipio
[Meprpépetag Osocariog 2015).

e gupomaikd eninedo PpiokeTor 610 vOTIOOVATOAIKO GKpo TG Evpdnng, paxpid amod
toug peiloveg vEIOTAEVOLG AEOVEG AVATTVENG Kot TaL KEVTIPO AYNG ATOPACEMVY, EVA 0L
OYE0EIG NG UE TIG OUOPES UEYOAES YEMMOMTIKEG KOl YEMOIKOVOUIKES EVOTNTES
(Meodyeog, Baikdvia) 0oev €xovv avamtuyfel emopkdg, TopOAo 7oL LEAPYOLV
neplldplo  evioyvong Tovg Kvplwg pécw NG mpombnong eEoymyng oypoTIKAOV
npoiovtov (TTIIXXE ,2014).

To étog 2009 onuotodotel évapén paydaiog vrwoydpnons tov katd keeoinv AEIL
(AxaBapioto Eyydpio IIpoidv) g Oeccariag, pe. avdioyn e&EMén g Axabaplomg
[TpootBéuevng A&iag (AITA) kabioTdVTAG EUPAVEIC TIG EMTTMOCELS TG Kpiong ota
HOKPOOIKOVOUIKA HeYEON kot otnv mpaypatiky] owovopia e Xopac. (Emyeipnoioxo

[poypoappa IMeprpépeiag Oeooariog, 2014).
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Xapmg 1. Alaypappotikn anewovion g Oéong g [eprpépelog Oeooariog otov EALadKo
X®po

7.2. AAPIZA

H TI6An g Adpwoog eivor o ovyypovn Evpomaikn moAn kot omoteiel v
mpotevovca g Ieprpeperakng Evotmrag Adpicag kot g [eprpéperog Osooariog kot
mv £opa ™ Amoxevipouévng Atoiknong Osccariog - tepedg EALGSac. Elvan emiong
€vo, amd TO CNUOVTIKOTEPO KOl TO YPNYOPO OVOTTUCCOUEVH OOCTIKG KOl EUTOPIKA
KEVTIPA NG XDPOS, KaBDG Kot KOUPOG EMKOVOVIOV Kot cuykowvovidv. Ot Asttovpyieg
ov yapaxktnpilovv v mOAN cvpewva pe 1o «lleprpeperokd IMiaicro Xwpota&ikov
Yyedwacpod kot Agipopov Avantuéne (Eenuepida g Kvpépvnong, 2003) , sival ot
egng:

—  Meydro aoTIKO KEVTPO

— IoMtotiko Kévrpo.

—  Kévtpo mapoyng vimpeciov vyeiag (ITavemotnuiokd Nocokopeio)

—  Aoum ko kévrpo: ‘Edpa Ieprpépetog kot Amoxevipopévng Atoiknong

—  Kévtpo vnpecidv mpog v aypoTiKn Tapaymyn
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—  KopPog emxotvoviov
— Kévtpo eumopiov kot petamoinong pe E€1dikevon ota Yempylkd Tpoidovio Kot

TPOPLLOL

H Adpioa xotéyer 0éon e€éyovoag owovopikng onuaciog €mt Tov o0dwov a&ova
[Motpov — ABnvov — Oeoccarovikng — Evlovev (ILA.G.E.) mov evavel ta ovo peydio
aoTIKA KEVTPO, TV ABnva kot v Ogococarovikn (Bopeta kot votia EALGSa). EmmAéov
Bpioketar mévo otov facikd c1dnpodpopukd aEova g EALASOS kol cuvdEeTol 001K e
T0 dVTIKO TN NG Yopag (Hmewpog). Zvykevipdvel Aettovpyiec OKIGHOD TPOTOV
EMIESOL KOl AMOTEAEL Eva OTO TO. OMUAVTIKOTEPA OOTIKA KEVIPO TNG YDOPOC, LE TOV
onuo g Adpioag vo €xet 162.591 pdévyuovg kotoikovg cOpemva pe tv EAAnvikn
Yratiotikn Etapia, (EAXTAT. Amoypaen mtAnbvcpod 2011) mov v kabiotd yio ta
dgdopéva ToV EAANVIKOD GUOTNUATOS OCTIKAOV KEVIP®V TV 51 o péyebog mOAN, petd
mv AOfva, v Oeoocarovikn, v Ilatpa ko 10 Hpdxieo. To mapomdve
YOPOKTNPIOTIKA TNV KaO1GTOOV ¢ pio amd TIC SUVOUIKOTEPEG OOTIKEG TEPLOYES, AOY®
™mg Yeoypaeikng g Béong (Emyeipnoiaxo Ilpodypappa Anpov Aapioaiov, 2015). H
oA avayvopiletor ©¢ mapoywyikd kEVIPO Kol oamotedel mOAO EAENG Y TNV
oLYKEVTIpOON  TANOLoUDV Kol TApAyOYIKOV  Opactnplotitov. H o peyaidtepn
oLYKEVTpOOT  emyelpnoemv  eivor oto  Xovopikd — Alovikd EUTOPlO KOl TIG
OPACTNPLOTNTEG VANPECIAOV EGTIOOTG.

Bpioketar 6 gyyvmnta mepinov 600 wpov pe to Aebvéc Agpodpdo Makedoviog ko
10 I[leprpepetaxd Agpodpopio Ayyrdlov. Adym g yewypagikng e 0éong owbétel
KAVOTOINTIKO 001KO SIKTLO KOl AE0VEG cVVOEOTG HE TG 000 peydieg moOAelg (AOnva-
®eocolovikn), pe TIg mpwtevovoeg Tv Noumv g Otocorag, Kabdg kot pe ™
Kolavn (Emyepnoiaxd IMpodypappa Meprpépeiag Osocariog, 2014).

2oppova pe to Emyeipnowokd Tlpoypoppa Anpov Aapioaiov 2015-2019, (A ®don-
rpotnywog Xyxeowaopog, 2015), SWOT avdivon avédelle pwon ogpd  Oetikadv
YOPOKTNPIOTIKOV OAAG Kot aduvapidv. Xto Oetikd eivon n oyxetikd vynin 0éon (tov
Nopo¥ aArd kot g TOANG) 6T GuVolKy €0vikn katdtaén pe Paon po cepd deikteg
eunpepiog ko avamtuéng, to puéyebog g mOANG, TV Kevrpikn ¢ Béon kot Eviaén ota
Kopua diktva petapopds, to Exmadevtikd [dpdpata mov graolevel, T Acttovpyia g
TOM|C ®G Ol0IKNTIKO KEVIPO, TO OYETIKO OLVOUIGUO TNG TOMIKNG OIKOVOUIOG. XTIC
advvapieg kot to TpofApata and Ty GAAN TAevpd cuyKaTAAEYOVTOL TO TPOPANUATIKO
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OIKIOTIKO TEPIPAAAOV U TIG EAMMTEIG 0OTIKEG VITOJOUES, M OlOTHPNON NG avePYiag o€
VYNAG eminedo, AOY® Kor TG kpiong, ot dwpOfpmTikég advvopie TOV HUKPOV
eMyEPNoewv, N EAMEWYN VO  OMOTEAECUOTIKOD  UNYOvVIoHoD otpiing 1ng
EMYEPNUATIKNG OpaoTnNPOTNTOS, TO UETPLO EMimedo e£edikevong Tov avOpdTIvoL
duvapkol, o pkpds Padpog eEaymyikod TPOoAVATOAGUOD, TO CNUOVTIKO KOGTOS YNG

KO GTEYNG, 1) EAAELYT] GUVEPYACLDV KAT.

7.3. BOAOX
H noAn tov Boiov avrkel oty Iepipeperaxn Evomnra Mayvnoioc, amotehel tnv £5pa
oL AfUoV Kot TNV TP®TELOVGO TOL Nopov Mayvneiog kot ¢ evpvtepo TToAeodopukd
ZUYKpOTNUO, amoTEAEL €val A0 TOL UEYOADTEPA OGTIKA KEVIPO TOL EAANVIKOD YMDPOV.
Bpioketor 6to votoavatoAikd tpuqpa g eprpéperog Oeocariag, pe tov mAnBuouo
tov Anpov Boélov va eivar 144.449, ocOupovo pe v amoypagn mAnbucpol g
EA.ZTAT. to 2011, 7° og péyebog oe €bvikd eminedo. AvaQopikd pe TIG VTOSOUES
LETAPOPDY CNUEIDOVOVTOL TO TOATIKO aepodpOo (Ayytdhov) mov eEumnpetel TINGELG
TOAPTEP KO TTHGELS GE OPIOUEVA TEPLPEPELOKE aepodpoa TG Evpmdmng kot o Apévag
Bohov.
To Apéve tov Boiov cuykataréyeton otic Kopieg Aebveic @oardooteg [Todeg — Ayévec
g Xopag (I'evikd [Thaicro XEAA), pe peydres dSuvatdTNTEG TEPUITEP® AVATTLENG WG
TOVPLOTIKOV KOl EUTOPKOL Aéva yio OAn v Ileprpépeta, epdsov viAorombovv ta
TPOYPOULUUOTIGUEVO — TPOTEWVOUEVO £PYO. KOl EVEPYELES YL TNV avafaduon tov id1ov
OV AOVIO KoL TV AOITAOV OIKTO®MV UETAPOPOV LE TO OO0l GLVOLALETAL.
H Ileprpeperaxn Evomra Mayvnoiog diabétetl tkavomomtikd 0dkd diktvo Kot AEOVES
oVuVdEONC UE TIG 000 peydreg mOAels (AOva- Osscarovikn) péow g EOvikng Odov
kaBmg ko pe v ToAn g Adpiooc. H oiompodpopuxn cdvoeon apopd Béro— Adpica
kot [Modowogdposora — Kolapmdka. Boowkdtepn exmondevtiky) vmodoun eivar to
[Mavemomuo Ogocolriog, KabdG oto BoOho @ilofeveiton 10 peyaAdtepo HEPOS TMV
oyolmv. Awbétel dvo Propmyavikég meployés (BIIIE A’ ko B”) kou o k0plog 6yKog tav
Bopnyoavikov - Proteyvik®dv pHovadwv givol £YKATEGTNUEVOS KOTO UNKOG TOV 001KOU
dEovo Boiov - Beleotivov (Adpioag) (Emyeipnowokd Ipdypappa Ileproépetog
®cocoliog, 2014).
Yoppovo pe 1o Emyeipnolokd Zyxédio Apdong tov Anpov Boiov (2015), o Boiog
yopoaktnpileTor amd EVIOveg AOTIKEG AEITOVPYIES, ONUOVTIKY TOpoLGia TG Propnyaviag,

38

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
12/06/2024 06:02:01 EEST - 3.145.157.173



Kovokovpida Eiprivi — Zon Srpotnyikd Eyédo Marketing Adpioo — Borog

NG UETOMOINONG KOl TOL TOLPIoHOD OAAG Kot omd €vo alloonpeimto apBud vémv
avOponov, Kupiowg Ady® ¢ Vmapéng moAlodv Tumudtov tov  [lavemotnuiov
®eocoMag. H 0éon tov Anpov sivar kevipoPapng og mpog Tov EMANVIKO YDpo, opov
Bpioketon otov kvpro avoamtvélokd déova e yopog (aovac S), oe mepimov iom
amoctootn amd v Adnva kot T ®gcoalovikn. ZuyKpitikd x®poTaSikd TAEOVEKTHHOTO
NG TEPLOYNG CLVIGTOVV: TO EUTOPIKO KoL TOVPLGTIKO AUAVL GTO KEVIPO TNG TOANG, TOAN
YL TN YOPO KO LLE CTUOVTIKT TOPOVGIN 6TOV TOHEN NG Kpovallépac, 1 yETviaom Ue
oV KOp1o 001k dEova g yopos (ITAGE) pe tov omoio cuvdéeton o dvo onueia, oTig
MikpoOnPeg ko 610 Beleotivo, 1 vmapén tov d1ebvn aepoipéva ot N. AyylaAio mov
OloBETEL TOMTIKO- OTPATIOTIKO 0EPOSPOLIO, Ol OPYOVOUEVOL VITOSOYEIS Propnyavikmv
kot Proteyvikov opactnprotnteov (BLIIE., BIO.ITA., kot Teyxvoroywkd Ildpxo), n
oLVoEoN e TO €BVIKO GdMpodpokd dikTvo, KaBdG Kot 1 emagn pe to Povvo Tov
[InAiov, éva povadikd Quotkd pvnueio, onuovtikodg eBvikog kot d1eBvig TouploTIKOG
pooplopds. Emiong dtabétel onuavtikég KovovikEg VITOOOUES, TUYYPOVES OOANTIKES
EYKOTAOTAGES Kol TOMTIOTIKEG vrodopés. To Apdvi tov Boiov xvpimg mailet
oNUAVTIKO pOAO GE TEPIPEPEINKO KOl OOTEPUPEPELOKO EMIMEDO, KAONDS amoTeEAEL TV
KOpla Baddooia TOAN axtomloikng ovvdeong ¢ Kevipikng Hrelpotikng EAAGSag pe
TIG Popeleg Zmopddec. XTI MOPASOCIOKES dpaocTnplotnTeg Tov  Anuov Bodrov
CUUTEPIAQUPAVOVTOL 1 UETOTOMTIKY] OPACTNPLOTNTO, O OYPOTIKOG TOUENS KOl O
TOUPIGHOG. XTI AOLVOUIEG TNG TEPLOYNG OVIKOLV 1) OVOYPOVIGTIKY] GLOPOSPOLLKTY|
ovvdeon Bolov-Adpioog, o1 TEPOPIGUEVEC OKTOTAOIKES ovvdEsels, M avvmop&io
GLONPOSPOLIKNG CUVOECNG UE TO OEPOOPOUIO KO TIS PLOPMYOVIKEG TEPLOYES Kol M
avomapio epmopevpatikod kévipov (Anuog Boiov Emyeipnoiaxd Tyédo, 2015).
Ot Aertovpyieg mov yoapaktnpiCovv v mOAN Tov Borov, suppwva pe to «Ileprpeperaxd
[Miaico Xwpotaluod Zyedaopod ot Agpopov Avamtuéng (IIMIXZAA), 2003»
(Epnuepida e KvBépvnong, 2003), sivor o1 €€ng:

—  Meydro aotikd kévipo

- Awybvi-ovyKovoviakos kOpupog

—  Toapoadooiaxod Propnyavikd KEVipo

— 'Edpa tov IMavemotpiov Osocarias- Epevva kot Texvoroyia

—  Tovprotikd-TToMtioTiKG KEVTPO

—  AlownTikod kévpo : €0pa [leprpepetaxng evotnrog
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H noéAn mg Adpioag éxet €viovo otoyeio to yeyovog Ot ) dwoyiler 1 kKOplo e6vikn
000G NG y®poag Kot n TOAN tov BoAov S1a0étel va amd ta peyaAdtepo AMpdvio g
EAMGO0C oe po Teprloyn eE0PETIKNG OLOPPLAC KOl O OTOCTOCT LOMG 55 YIAOUETPOV M
pio amd v dAAN. Av Kot ovamtOGoOoVTOL GE JLPOPETIKOVS OTKOVOUIKOVS TOUEIS,
moifovv amd KOOV ONUOVTIKOTOTO POAO GTNV OVIOYOVICTIKOTNTO TNG €VPVTEPNG
neprpépetoc. O pev Bohog eotidler oty mpoomdbeio avadelng €k vEov Tov
Bropunyovikod Tov TPOPIA Kol TPowBel TNV AVATTLEN TOL TOLPIGHOL Kol TMOV
VINPESLOVY, M 0 Adploa divel Epeacn 6To eumdplo, Kabmg £xel NON U Propmnyovikn
Quvcloyvopuia.

210 TAAIC10 TG avaykng ovamtuéng tov Popeiov petdmov ™ EAAGSaG chppmva pe
toug Toaxipn kot Aarévn (2006), n Adpioa éxer v gukopia vo Toiggl onpavTiKo
SmEPIPEPELOKO POLO G M TOAN Tov, peTd ™ Ogocorovikn, umopel va avomtuydel
OTOV TOWED TOVL gUmMOPiov KOl TNG €POSNCTIKNG 0ALGIdag Kol Thove ®G KEVIPO
droiknong. O pdAog avTOG, EKTOC OO TO YOPIKO TAEOVEKTNUA TTOV £XEL MG TOAN, OTOLTEL
VYN0 eMEOOV VIOGOUEG LETAPOPDVY, VTOJOUES GTO EUTOPLO KOl TNV EPOOLNGTIKN
aAVG10a, VYNANG TodTNTaG aoTIKO TEPIBAAAOV, avdnTuén vanpeciodv R&D, avotatng
ekmoaidgvong, katdptiong kot Epevvac. H cuvepyasio kot 1 cOpUTANPOUATIKOTNTO LE TO
Boio givar ovolootikng onpaciog kot Yo TG 00 TOAELS TPOKEWEVOL Vo, EmTELYHOVV
owovopieg KAipaKog.

H moin tov Boiov éxer non éva poko mov Eemepvd tar Opa tov Nopov kot g
[Teprpépetag pe o Apdvi, to Ioavemomo Kot Tov Toupiopd mov oabétel. Kaavtepeg
VTOOOUES OTIG LETAPOPES, GTNV ACTIKN avAmTuén Ko oty ekmaidevon Oa evioyvoet
Béom tov ot dwmepipepelokd eminedo. H ovvepyoosia pe ™ Adpiosa mpog avtny v
KatevBvvon Kot 1 otadtakn dnpovpyia untpomoAttikng Ldvng mov Ba mepthapPdvet Tig
Vo TOAELS GE SLOKPITOVG POLOLS ELLPAVILEL EVKOIPIES KOl OVOLYKOLOTNTEG,.

H dmopén dvo pecaiov peyébovg morewv, ™ Adpioag kot tov BoOiov, oty idwa
[Meprpépera, divel, ovupmvo pe tovg Metagd kar Kaiiiopo (2007), ™ povadikdtnta
Yoo To EAMANVIKG dedopéva. Booikn mpotepodtnTa Kot Yo TG dvo TOAES givol m
duvaTOTNTO VO YIVOUV OVIOYOVIOTIKEG MG TPOG GAAES avTIoTOLKEG Hecaiov pey€éBoug
morelg oty EALGOa, ota BaAikavia kot otnv Evporaikn Evoon.

Kot o1 000 moAerg, Adpica kot Borog, kabBmg PBpickovioan otnv Tleprpépeio Ocoocariog
LE TNV KEVIPIKN YEWYPAPIKN TG Béom oto ydptn ™ EALGdaC, kabmg ) dacyilovv ot

ebvikég odot ITatpac-Adnvav- Oescarovikng - Kapdiag kot Hyovpevitoog — Boiov,
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NV €yyvTNTa Kot TposPfactudtnTd g ot Balkavikéc xdpeg, TV TAOVCIO Kot Lokpd
OLKOVOUIKT] TNG ovATTTLEN KOl TNV KOWMVIKY KOl TOAMTIOTIKY TNG TOPAd0scT), £X0VV TO
HOVOOIKO  TAEOVEKTNUO Yoo omd  KOwov Tepotép®  €EEMEN KOl avaANnY”

TPOTAYOVIGTIKOD POLOL GTO OIKOVOLIKO YiyvecHat.

8. AIIIOAO AAPIZAX - BOAOY

8.1. MIA TIAEA ME IXTOPIA 50 ETON

H oxéyn g dnuovpyiog pag otevotepng oxéong avapeca oto Boio kot ) Adpioa
etvon po Wéa pe 1otopia 50 oxedov eTdV. Av kot o1 TOAELS £(0VV AmOCTUON TEPITOL 55
YAOUETPOV M pia, otd TV GAAN, M 10E€Q TOL Vo avarTTLYOOVV KOWVEG AglTovpYies o€ o
HEYOAVTEPT] YOPIKN KMUOKO, NTOV EAKVOTIKN KOl OTOTEAOVGE TO GTOYO OLTOD TOV
oXeOGHOV. ZOpewve e tovg Owovopov, Aorévn kot Aspvep (2008), to 1967
[Teprpeperaxn Merétn tov EBvikov Awktoov tov Actikev  Kévipov gofyaye yio
TPOTN EOPA TNV £vvolo ToV JimoAov, pe coen avoeopd oto Boio kot t Adpioa.
210%0¢ NTav va dNpovpynoet £var «ITOAVKEVTPIKO KEVIPO» UE EEYMPIOTA OGTIKA KEVTPO.
KéBe moin Oa eedwkevotav oe o vrokatnyopio Aeltovpyldv e €va 16OpPOTO
eninedo OGOV apopd 6TV AoTIKY| Epopyia, dALd Oa NTav € GTEVI] GUVOEST LETOED
toug. Zta €A Tov 1970 eykpibnke n perlétn tov Opyavicpov yua to Kévipo Evtatikig
Avantoéng Bolog-Adpioa, mov mpoéPrene dimoro minbuopot 335.000 yio to £tog 2000
(MPW, 1979). To Ztpatnywd Zyxédwo Ileprpeperaxng Avamtoéng 2007-2013 ywo v
epoyn ™G Oeccaliog mepléyet €101KN avdAvon Kot katevhHVeELS Yo T dnuovpyio
OIKTH®V TOAEMV KO GUYKEKPIUEVO Y10, TN GTPATNYIKY| OITOAOV, TOV GTNV TEPINTTWGN TOV
otmolov Boiov —Adpioag €0ve EUpaom GTNV GXLPN GLYKEVIPWOGOT] TOV ACTIKOV Kol
Bopnyavik@v  dpacTnplOTNTOV  TOV, OTIS OPUCELS GUUTANPOUOTIKOTNTOS KOt
ECMTEPIKNG  YOPIKNG oOpydvoong, ®CTE Vo Telvel mpog 1Tn  Onpovpyio  Hog
untpomoMtikng {dvng. £10 okentikd €vog dimoiov Borov- Adpioag yivetar avopopd
kol oto Tapeio Teprpeperokng Avantuéng Osccariog 2000-2006, divovtag ypdvo va
OPYLAGEL 1 10£0 KOl ONULOVPYDVTOG VTOGTNPIKTIKEG TAGELS GE OPYAVAOTIKO EMITEDO.

2oppava pe 1o I'evikd TThaico Xopota&ikon Xyediaopod kot Agipopov Avantuéng, o
Boloc pali pe ™ Adpioa pmopodv va amoteAécovy Eva omd Ta ovartuélokd dimoia g

YOPOG KO KEVTPO, AVATTUENG Y10 TNV EVOOYDPO. TOVG.
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Eniong 1600 oto Emyeipnoioxd Xyédo g [eprpéperog Oesoocariog 2015-2020, déco
kot ota Emyeipnoloxd Zyéowa 2015-2020 tov 600 mOAewv yivetar Goeng avapopd

otV avantuén tov dimolov Adpisac-Borov, wg pépovg tov oyediov avamTuEng g
TEPLOYNG.

8.2. XYNEPI'AXIA XTON AEONA KOINHX ANANTYEHY,
EAKYXTIKOTHTAY KAT ANTAT'ONIZTIKOTHTAY

Onwc avagépetar ommv A&loAdynon, Avabenpnon ko E&edikevon tov THIXEA A.
(2014, o€l 10), oe eBvikd eminedo ot Pacwkoi avamtvElakol dEoveg g Ieprpépetog
®eccaiiag mov meptlopPdvovioar 6Tovg KVUpovg aGgoveg avamtuéng tov ['evikov
[MXZAA (2014) eivar ot €€nc:

1. O Avorolkdc yepoaioc a&ovoc mov avamtdcoetor katd pnkog tov [TAGE
(ITatpa — AOMva — Osocorovikn — Evlwvol) kor meptlopfdver to dimoro
Adproag — Borov.

2. O a&ovag Kevipikng evdoympog mov avanticoetal Katd unkog g E65 kot tov
00wkov a&ova Adpwoa — Kolavn, xor mepapfaver v Kopditca kot ta
Tpikoio, ev®d ovvdéetor Aettovpyikd pe 1o odimoro Adpisag — Borov
(TITIXXAA, 2014).

H TTAG®E ovvdéer tpia agpodpoa (ABnva — Ayyiohog — @gocalovikn) ko Tpio
Awavio. (ITepard — Boédov — BOgocarovikng), 6mwg emiong ocvvoéetan pe v E75
Evpondaikn 006, n onoia dwacyiler v Evponn mpog tov Boppd. H amdctacn tov
dtmolov amd v Abnva kot T Oecoarovikn, TOVG 0V0 HEYAAOVS AVATTVEIKOD TOAOVG
™G Yopag, n omoio eivarl mepimov 324 yAp. xou 216 yAp. emrpémer v avdnuepdv
petéfaon ko emotpor|. Emiong n kopupikn 6éom mov katéyel otov €Bvikd 0d1kd dEova
7oV T0 JaoyilEl Kol TO GLOMNPOSPOUIKS TG diKTLO KoL 1 VTapEn aepodpopinv, divel T
SVVATOTNTO VO KOTAGTEL EUTOPIKO Kol OLUUECOAUPNTIKO KEVTPO.

Ot KOp1ot TOAOL avamTuENG Tapapévouy ot dvo peydreg morels, Adpioa kKo Borog, kan
ol gupuTEPEG TEPLOYEG emppons Tovg. Ot méhor avtol o kdmowo Pabud olayxéovv
TOALOTANGLOGTIKEG EMMTAOGELS Kot 6TV vtorownn [eprpépeta. AvvatdtnTo oNUAVTIKNG
evioyuong avtdv TV TOAOV LIAPYEL LECH TNG SIKTOMONG TOVS MG OITOAOV, TOALTIKNG
oL €xel TAEov Bempnrikd v1oBetnBel amdAvTO OO TO GYESAGHO, AALA KOl OO TOLG
TOMKOVG QOpPeElg Kol TNV Kowomvia, oAAG oev €xel vAomombel oty mpaén. H
OVAYKOIOTHTO, EVOS TETOIOD OITOLOV, TOV AV OTOKTHOEL OVOLOOTIKY VvIoaTooy Bo eival
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ooPMS 0 TPITOS EAMNVIKOS 00TiKOG TOAOG e mepiBwpio. aoknong oebvovg polov,
ropouéver woyopn ko fooin emiroyn rolitikng (IMMXEAA, 2014).

Xmv mapoandve Aflohdynon, Avabeopnon ko E&edikevon IMIXEAA ®Osocoariog-
214010 B1 ,avapépetal 6t to dimoro Adpicac-Bolov avrkel oty «Evpdtepn Zovn
avantuéng Propunyaviagy, kot otnv «Evpidtepn Zovn eVIaTIKNG yempylag», 6mov pe tov
Opo “eupLTEPEC YWPIKES EVOTNTEG LE OUOLOYEVN OVOTTLEIKA YOPOKTNPIOTIKA TV
TPOOLypopadV avtihapPoavopoacte (OVEG Ol omoieg £€Yovv TOPOUOLN TOPOYDYIKN

QLCLOYVOUI, 6€ EMITESO TOUEN 1] VITOTOUEN.
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aptng 2: 1o dimoro Borov-Adpicog kat o gBvikdg ymdPog
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aptng 3. Evpotepn Zovn avamtuéne Blounyaviog

Xaptng 4. EvpOtepn Zaovn eviotikng yeopyiog
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H ®eoocaiio mopovoidlel onuoavtikny dpactnpomta ot Propunyovio Kupimg oTovg
vopovg Adpioag kot Mayvnoiog kot to dimoro Adpicag —Boiov yapoaktnpiletol amd o
E1dwo IThaiclo o¢ deutepedmv mOLOG JmePQePEIKNG eUPéretlag oe eBvikd emimedo.
Ot devtepedovieg TOAOL SOTMEPLPEPEIOKNG EUPEAELNG APOPOVV GE €V GOVOLO TOAMV
OV  AmOTELOVV OTOLEID AVAOVOUEVMV OIKTUMCEMY YEITOVIKMOV OCTIKOV KEVIPOV 1)
TPOKVTTOVV MO OOTIKA KEVIPO, TO. omoio Tailovv onuovTikd pOAO  OTN GLVOAIKY|
avortvélokn dadikacio (Aquog Borov Exyeipnoiaxd mpdypappa, 2015).

Xoupova emiong pe to Emyeipnotokd Ilpodypappa Anpov Boiov 2015-2019, amd
YOPIKN Aoy, TpoPAémetol 6TL 0 KUpLog a&ovag / {dvn avamtuéng ¢ petamoinong Oa
mapopeivel n gupvtepn mEployn Tov dimoiov Adpioac-Borov, evioyvduevn kot pe
Kamola mepmplo  yewypapikng devpuvong. Ta yopakplotikd g TEPLOYNS
KafoTovV oKOmUN TN dtevkoOAlvvon S eyyvTnTag TS Blounyaviag pe dpactnpromreg
‘Epevvag- Teyvoloyiog- Avamtuéne, e@odlootikng kot epmopiov  (Anuog Boiov
Emyeipnoiokd Tpoypappo 2015). Ocov apopd otn Blounyavie ot Oecpobetnuéveg
TEPLOYES OpYavVOUEVNS ovamTuéng Propnyaviog oty meployn Tov dimolov eivor ot
BIITE Adpioog (Xvkovpro) pe ovvoikn éxtacn 2.500 otp. BIIIE Bolov (kdpla
mepoyn — Awnviov), pe cvvoAlkn éktaon 2.759 otp., BIIIE Boiov (mapdptnuoa —
Beleotivov) pe cuvolikn éxtaon 1.720 otp., BIOITA BéAiov (Aunviov).

2oppava pe 1o Eowo [Thaicto Xmpota&ikov Zxedtacpuob kot Asipdpov AvantuEng yio
tov Tovpiopd (Eenuepida g KvBépvnong, 2013), otpatnyikn katevbuvon anotedet 1
avamtuén Tov cLVESPLOKOV-EKOEGIOKOD TOVPIGUOD OTIS  «EVPVTEPES TEPLOYES TMV
OOTIKOV KEVIPOV KOl OTIC OVOTTUYUEVEG KOl OVOTTUGGOUEVES TOVPIOTIKA TEPLOYES TNG
yoOpag mov yopaktmpilovior and emopkn TPosPaciodTTe (KUPIMG OEPOTOPIKT Kot
001K1) KOl QLVATOTNTEG OPAGTNPLOTHTMOV Y10 TOVG GLVESPOVS KOl TOVG GLVOJOVS TOVS»
Kot 1 «Onovpyio YKOTACTACEMY GLUVEIPLOKOD — €KOEGIOKOV TOLPIGUOD HKPATEPTG
KMUOKOG 68 HKPOTEPO OOTIKO KEVTPA KOl GAAOVSC TOLPICTIKOVG TPOOPIGHOVS, PAcEt
kprtnpiov, onwg: dmapén A.E.L 1 gpeuvntikdv Kévipwv, mopovsio KAmTo1ov Kupiopyov
TAPOYOYIKOD TOUED OTNV TEPLoyN, Vmopén afldloywv otoyeiov Tov QLGIKOV 1)
avOpoToyeEVOLg  TEPIPAALOVTOG, 10TOPIKOV  TOT®V, OOANTIKOV 1 TOMTIGTIKOV
eKONA®oe®V KA (ceA. 12), dedopéva mov to dimoro Adpioac- BéOrov mAnpel amdAvTa.
Eniong yivetoaw oavoaeopd oto Adavi tov Boiov, ®¢ mOAN €16000v emPatdv
kpovaliépag (home ports), wg éva amd ta oe mpotepadTNTa Apavie. (Ilepandc,

®eoccarovikn, Katdkolo, Podog, Bolog), v 1 Omuovpyic €yKoTooTAGEWV
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eEummpémong emPatdv kpovaliépag (ports of call), dniadn Apdvie mov Exovv oM
duvatodTTO, 1 UTOPOVV VO OTOKTNOOLV Tr duvatOHTNTO Vo €ELMNPETOVV  UEYAAQ
KpovallepodmAola Kol BpicKovTol 6€ TEPLOYES TOVPLOTIKOV EVOLAPEPOVTOG (GEN.12).
Tavtoypova, OTmg emonuoivetol 6to mapamdve Eidikd [Thaicto yio tov Tovpiopd pe
okaen avayvyns (oeh. 12), o Iayoontikdg KOATOG Kol Ol XTOPASES OVIKOLV GTIC
avayvoplopéveg o eBviko eminedo Zaoveg Novoimhoiog Avoyvyng Kot, OGOV apopd
otov ABAnTikd Tovpiopod, ot eykoTacTAGES TOV dimolov Adpicag-Boiov to kabiotovv
ONUOVTIKO TOTO Y10l TN OlOPYAVMOOT TOKTIK®V OeBvdv obANTIKOV eKONADCE®Y, LE
dvvatotto vo e&edikentel oe  abANTIKEG ekdnAmoelg Béaong (aydveg ToyLTAO®V
OKOPAOV, KOTNANTIKOT Kot GALQ) KoL TN dNUIoVPYin EYKATACTAGE®V YKOAP (oeh 14).
210 PuBiotikd Xyédio tov Anpov Borov kdpla katevbuvon Bewpeitar 1 mpomOnom g
duvapkng tov dimorov Adpisac-Borov, pécw tov UTAOVTIGHOD TOL AEOVA GUVOESNG
OV O{moAOL pE TG KATAAANAES VTOJOUEG KOl TG TPOGEAKLONG HOVIHOV TANBuoHOD,
avadelkvoovtag to ovykpitikd g  mAeovektnuota (Ilavemotiuio- ‘Epgvva -
Teyvoroyia, [ToAMTIGHOG, PLGIKO-TOMTIGTIKO TEPPAALOV, TOLOTIKOG TOVPIGUAC, ALAVL,
TOPOY®YN  TOOTIKOV  OYPOTIKOV — TPOIOVT®V,  UETOMOINOT Kol  Propunyovikn
dpaoctmprota) (Anpoc Borov Emxyeipnotoko Ipoypappa, 2015).

H 6éon avt) evioydeton emiong otav coppova pe to woyvov Ieprpeperokd IMhaicto
Xopota&ikov Zyedoopov Kot Astpdpov Avdantoéng Ilepipépeloc Oeooariog o poOAOGS
tov Bolov vrepPaivel ta vopopylakd Kot meppepelokd Opto. Ady® Tov Aoviod, Tov
[Tovemomuiov Kot Tov TOVPIGUOV, TOUEIS TOL UTOPOVV VA OTOKTHCOLV UEYOADTEPN
euPéreta. H avantuén ocvuminpopotwkomtov pe 1 Adpioo Kot 1 GTOOW0KN
SWHOPE®OT UG UNTPOmOATIKNG {dvng oty omoia Bo cuppetéyovy pe daKpltods
POAOVG Ol 6VO TOAELS, amoteEAOVV TOGOG gukatpion 660 kot avaykn (Anpog Borov
Emnyepnoiako [podypoppa, 2015).

H xevtpum 0éom g Adpioag, n Gueon €yyvmnta g He €va GALO 1010UTEPA CIUOVTIKO
Topayoylikd k€vipo g ®socariag (BOAo), aAld kot pe g oepd omd ONUOVTIKEG
norelg e meprpépetag (Tpikora, Kapditoa, Katepivn), adid kot n oxetikn yydnra
pe apketég aAreg (Aapio, Koldvr, Iodvviva) aprvel meplBopla yio pio eVOAAAKTIKN
otpatnyikny. H otpamnywn avt, coppova pe to Emyepnowokd [poypappo Anpov
Aapoaiov 2015-2019, cvvictatar oy dnuovpyio evog tpitov oe péyebog mdéAov
avanTLENG OTO KEVIPO NG Ydpag o omoiog Ba otnpiletor mpmtehoviog oto dimoAo

Bolov — Adpioag ko evTEPEVOVTOC GTO OGTIKO OIKTLO TNG TTEPLOYNG Kot Bor KOAVTTEL
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YEQYPOPIKA TOV €VOLAUESO YDpo TG kevipkng EALGdag. O mdAog avtdg €xet v
duvatotTa va avaderydel 6to €BviKd Kol 6TO €VPVTEPO EMIMESO MG EVaL AVOTTLEIKO
avtifoapo mpog v ABMva kol v OeccaAiovikn pe PEYOAES dVVOTOTNTES, ONUAVTIIKO
TEYVIKO KOl KOW®VIKO e£omMopd, otpatnyikn 0€om, evolapEépovcsa Kot TOADTAELPN
TapOy®YK] obvleon, oAloKANPOUEVO 0OTIKO GUGTNUO KOl TOWKIAIL  (QUGIKOV
nepPdAlovtog kot duvatotitev dofimong kot avayvyns. Me avtd ta dedopéva, M
mpomOnon oe Becuikd emimedo pag cvvepyosiog yio v avantuén 6o pmopovoe va
amehevbepdoel o OLVOLIKY) UE  TOAAATAOGLOOCTIKEG OIKOVOUIKEG — EMIMTMOGELS.
(Emyepnotaxo [pdypoppa Anpov Aopisaiov, 2015).

e eBvikd eminedo 1 TOMTIKY TOV OIKIGTIKOD SIKTVOL OV TTEPIEXETAL 6TV AELOAOYNON,
Avabedpnon kot E&edikevon IIIIXEAA Osoocariog (2014) ko og  eminedo
[Teprpépelag Oecoaliog EMOUOKEL TNV EVIGYLON TOL AVATTLEIKOD POAOV ETAEYUEVOV
OIKICU®V o' Olo. To emimedo ovOAOyo HE TOV POAO 7OV OLTOL KOAOUVTIOL V.
dwdpapaticovyv. XTOX0C €lvar n KAALYN TOV OVOYKOV 7OV OTOPPEOLY OO TOV
GLYKEKPLUEVO pOAO KaBEVOC, avadelkvhovtog mopdAinia To 1310iTEPA GTOXEID TTOL
cuvhéTouy mv K1l TOL TOVTOTNTA, pe mv
€Ee1dlkevon/S10popoToINGT/CUUTANPOUOTIKOTNTO  TOV  OIKIOTIKAOV — KEVIPOV Vi
amoTEAOVV POCIKY ETIAOYY] TNG TOMTIKNG OVTHG OTTMS KO TN SONUOTIKY GLVEPYAGIH
Kol YeVIKG TN «OKTO®OON» TOLG pHe PAon KOwd YapokTnpotikd (dvvatdtnte/
TpofAnuata).

Me Baon to mapamdve n TpoOT Kotnyopio meprhapfdver  Adpica kot to Boro,
Bewpovpévov g dimoro, pe otdX0 TN ONUoLPYid VOGS 1oYLVPOL TOAOL AVATTLENG
TEPLPEPELOKTG KO OLTEPLPEPEIOKNG eUPELelac, Wwaitepa onuavtikov oe EOviko
eMIMESO KOl L€ TPOOTTIKY UEAALOVTIKA VO S1EKOIKNGEL pOAO 61O d1ebvi ydpo. ‘Epgoon
mpénet vo. d00el oI GLUTANPOUOTIKOTNTA, TN GVUVOEST KOl T OIKTVWGCN TOV
dpaoctnplotitov tov 600 toiewv (ITIIXZAA, 2014).

H 510 n évvola Tov dimolov mepEYeL TNV TPOOTTIKN UIOG KOWNG GTPATNYIKNG EEMENG
Yo T1g dvo OAelS, ™ Adpioa Kot To Boro. Xe pia pikpn andotacn peta&d toug Kot ot
dvo moAelS Ppiokovtal 6€ KEVIPIKO Ye®YPAPIKO onpeio kol and Kool amotelohv éva
otpatnyikd mAeovéktnuo ¢ Ileprpépelog Oeocoriag ¢ éva a&lOAoyo aOTIKO
UNTPOTOMTIKO KEVIPO TNG YDOPAS (UE YOPAKTNPIOTIKO TOV GLVOVIMOVTOL CE OOTIKES

untpondiels, OTmG n ABnva kot  Oeccarovikn).
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[TAgovekmuota tov dimoiov Borov-Adpioag gival 0 cuykevipoTikdg TANBuoUOS TV
dvo morewv, mov avépyetar ot 400 Y1AMAdES, TOTOBETMOVTAG TNV OCTIKY QTN TEPLOYN
mAnbvcokd oy tpitn B€on oty actikn epapyio otnv EALGda ko Kabiotdvtag ™
o pikpn untpomoin. To dimoAo avtd emiong amotedel To KEVIPO NG  OLELPLUEVNG
neplpépelog Oeooariag, Hmelpov ko Xtepedg EAALGSoc ko umopetl va yivelr emiong
KEVTPO O1ebvoic emppong ota Notiodvtikd Bokidvia. Ayopd epyatikod SLVOULKOD,
WOLOTIKEG EMEVOVGELS, AVATTLEN VINPESIOV GLUTEPIAAUPAVOVTOL oTa OeTiKd onpeia.

H andéctaon avapeso otic ovo moAelg sivar 50 - 55 yrAdpetpa kot o ypOVOG 1OV
amotteiton etvon 30-35 Aentd 0d1KdG Kot 40 Aentd e TPEVO. AgPOSPOLLL VITAPYOVY Ko
omv Ayyiodo, kovtd oto BoAo kot ot Adpioa. Ot vodopég o€ THAETIKOWVOVIEG Kot
evépyela elval IKAVOTOMTIKES, Le KPN avAmTuEN OGOV apopd GTNV EPEVVOL.
[TpobmoBeom yia vo 1YOGOVY TO TOPATAVE® MG TAEOVEKTNLLATO EIVOL 1] EQPOPLOYT TOV
oxedlalopeEvVOY TOMTIKGOV Yo éva dimolo BoAov —Adpisac, mn dnuovpyio vémv
VINPECLOV GTOV TOWUEN TNG OLOIKNONG , TNG AVATATNG EKTAIOEVONG KoL TNG £PEVVAS, 1|
EQOPULOYN GYESIOV HAPKETIVYK TOANG OV VO APOPE G€ OITOAO e TOMTIOTIKES OPACELS
eVPEMG HeYEBoVG Kot peyOANG KAMUOKAG VTOJOWES, KOl EVEMKTN oyopd epyaciag Le
TOL0TIKA YOPAKTNPIOTIKA.

Youpovo emiong pe ) otpatnyikn tov [evikod [TAaciov XEAA (2008) oe eminedo
[Teprpépelag, g mLADVOG HEALOVTIKNG avanTuEng pmopel va  vmootnprytel o
OELTEPOYEVIC TOUENG ANV KOTACKEL®V (Kuplmwg petomoinom, opuyeio, mopoyn vepov
Ko emeEepyacio Avpdtwv), e€e1dikenon cuvovalOUEVT LE VYNAN TAPOY®YIKOTNTO.

H mpowOnon, oe eninedo €Bvikod oyediacpond mov oyetileton pe 1o dimoro Adpioag-
Bolov, tprtoyevdv dpacTnploTiTOV CTPATNYIKNG ONUOGIOS 0pOpd GTOV  EVPVTEPO
TOVPIGUO, GTIS VINPEGIES TTPOG TIG EMYEIPNOELS, GTO XOVOPEUTOPLO Kot TN Otoyeipion
€QOJOTIKNG 0AVGidag (mepipepetaxd kEvpo logistics), otnv e£6pLEN Kot 6TV EMAOYT
OPIGUEVOV  EWOIKOTEP®V  OPUCTNPOTATOV OTMC: popives, OIKTLO TOMTIGTIKOV-
TOVPIOTIK®V  dadpou®v, kowvotopio  (mepupepelokds mOAOG), upeydAeg oOVOeTEG
TOVPLOTIKEG HOVAOES, TOVPoUOG city break (pe ekonidoelg o1ebvovg eupédetag,
OpaoTNPOTNTEG TOMTICHOD Kol €AevBepov  ypdvov), Kpovalépa Kol AYUEVIKES
VodoUEC) ko sailing (popiveg), TOLPIOTIKN KOTOWKIO. 1OTPIKOG TOLVPIGUOS, PPOVTION
nukiopévav (Tevikd Miaicio XTAA, 2008).

Q¢ dvvaTOTNTEG TEPUTEP® AVATTLENG TTOL UTOpOoVUE Vo, AdBovpe vTdyn Ba propovoe

va etvar M a&lomoinon g ONUOGLOG Kol SNUOTIKNAG aKiviNG TEPOVGiog, MOGTE v
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npaypotonomBobv peydAeg TovPIoTIKEG Kol oOVOeTEG €mMeEVOVOELS, EMUYEPNUATIKA
mhpka, niextpomoapaymyn ond Avavewoues IInyéc Evépyelag ko 1 vmoot)pién
eEMOTPEPOV  OPOUCTNPOTATOV, HE TN ONUOLPYIN TOPAYOYIKOV GUOTEIPDCEMV
(clusters). 'Etotr o avtipetomotel 1 moAd peyOAn advvopio TPoGEAKLONG GUECHV
E&vav emevdboemV Kol YeVIKOTEpa, Ba £yl 1 TEPLOYN UEYOADTEPT] EAKVOTIKOTNTA Y10
EEvoug, emevOLTEG, OAAG Kot ylo. TpoepyOuevovg amd v vroiowmn EALGda ([evikd
[Maicio XTAA, 2008).

Q¢ poaxponpdbecpog otpatnyikdg otdyog oto IIMXIAA Ocoocariag (2003) eivan
«e@dc0oV VAoTOMBEl 1| TEPLPEPELOKT OKTIVOPOALN TOV 06TIKOV dimodov Adpisac-Borov,
N dnuovpyio pog evomTog SOMEPIPEPEINKNG cLVEPYOSING 6TO0 evildpueco ABnvadv-
Oeccarovikng pe £6pa 1o Becoaikd dimoro, mov Ba eivar Oyt povo gvkraio aArd Kot
dvvarty, o¢ emPefoimon G EmMiTELENG TOL KUPOL OVATTLEWKOD GTOYOL TNG
[Tepupépelag mov eivar 1 Aettovpyia ™G ©¢ oOvOeToC KOUPOC dKTO®Y. YTEP NG
eKO0YNG OLTHG cLVNYOPEL M GYETIKA UEYAAN amdcotacT Tov dimoiov Adpioac-Borov
amd 10 1oYLPO UNTPOTOMTIKO KEVTIPO AONVAOV-OecGaAovikng Kat 1 oxeTIKny advvapio

TOV KEVIPOV TOV OLOP®V TEPLPEPELDV.

9. XTPATHI'TIKO XXEAIO MARKETING AIITIOAOY

9.1. SWOT ANALYSIS

H SWOT avdivon (Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats),
PN CLOTOIEITOL TPOKELLEVOL VAL YIVEL EDKOAOTEPQ KATAVONTO TG pat TOAY / TePoyn, N
OTNV GLYKEKPIUEVT TtepinTmon €va OimoAo, pmopel vo EIGOPPOTNGEL TIG OLVOATOTNTES
TOV, TIC aOVVAUIEG TOV, TIC gvkOlpieg OALL KOl TIC OmENEG TOL TEPPAAAOVTOS TOV.
210%0G VTG TNG avdALGNG €ivar 1 TOAN / TEPLOYN VO TPOGOIIOPIGEL TV TAVTOTNTA TG,
VO OVOKOADYEL TOL GLUYKPLTIKA TG TAEOVEKTNLOTO KO VO EKUETAAAELTEL TIG gvkapieg
oV TIS dlvovtal, MOTE VO AMOKTNOEL VYNAO Pabid eAKLOTIKOTNTOG Kot &N TOV
pepdiov ayopdg oto véo oebvég mepifairov. Katd cvvénela o pmopel va oyxedidoet
KOl Vo €QOPUOCEL TOMTIKEG Tpo®ONoNG TG €KOVOG TNG Kol OTPOTNYIKO oYEdn

AVATTUENG Y10 TV TPOGEAKVGT SUVNTIKMOV OYOP®V GTOY®V.
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9.1.1. SWOT ANALYSIS I'TA TO AIIIOAO AAPIXAY — BOAOY

MeBodoroykd ta otoryeia mov cvvhétovy ™ SWOT avdivon tov dimolov Adpioog-
Boiov Baciotnkav ota Emyeipnoioxd [poypdppoata g [eprpépelag Oeoocariog, tov
Aquov Adpioag kKot tov Afuov Borov yia ™ ypovikn mepiodo 2015-2020. Emiong
Moednkav voyn Ta oToLyEin TOL O EYOVV avaEepBEl oTN GLYKEKPIUEVN EpYyacio Kot

To otoyyeio oo to ebviko TIIIXEAA (2014).

Avvotdtmreg

—  Zrpomnykn 0éon oto k€vipo g XdpaG, LE CTPUTNYIKA KEVTPOPapT| Kot EDKOAN
TPOCTELAGIUN YEWYPAPIKT BEon

—  KopPog emkowvaviav kot cuykowvaviov (ITAGE, Bacikdg 0dtkdg dEovag evavet
AbMva-Oeccarovikn kot Avtikp EAAGSa, OSwaoyileton amd ™ Pooikn
ownpodpokn ypouun AORvag — Osocorovikng kot Baikdvie , dvo
aepodPOULO KOl dVO MPES amdoTaon and 1o O1ebvég agpodpoputo Makedoviag,
TOAN €16080V 61N XMdpa 10 AMpdvt Tov BOAoL Kot 60VOEST| TOV pE TIG ZTOPadEeC)

—  Exepoopévn moMtikry PovAnon oaviamtuéng tov  dimolov oe  EBviko,
[Teprpeperaxd kot eminedo ANpov ®g Pacikd avamtvélokd dEova o€ eminedo
ebviko, Teprpepetokd Kot S1adMUOTIKO

— A&obroyn Mertamoinon kot Blounyavikny dpactnpdmrta - Avikel oty
‘euputepn LOVN eVIOTIKNG Yempyiog' (LETATOINGN AypOTIKOV TPOIdVT®V) Kol
otV ‘euputepn Ldvn evrotikng Prounyaviogs® (Paprd Bropmyavio)

— Hopayoywod Kévrpo, pe Epeacn oty mopaywyn ToloTik®V Tpoidviav (KEVTPo
VNPECIDOV QYPOTIKNG TAPOLYWOYNG)

— IIpoopiopdc yio mo1otikd ToupIoprd Kot Pe £VTOVO TOMTIGTIKO EVOL0PEPOV

—  AownTtikd Kévrpo (meprpépeto — moveEMGTHIIO — GTPATOG)

—  Epmopwo Kévtpo

- Apywég vodopég oe Iavemotipio-Epgvva-Teyxvoroyia kot Yyeio

—  Meydho mAnbvcakd péyebog (nepimov 400.000)

Advvapuieg

— 'EMewyn otpatnyuod oyediov avantuéng tov dimoiov Adpioag — BoOAov
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‘EAMeyn cvotnuotiking ovvepyaoiog avapecso oe ®opeic mpog v korevbovvon

avamtuéng Tov dimoAov

‘EAetyn dafovlevong avapesa 6tov KOWmviKO 16TO Kol TOV EMIYEPNLATIKO

KOGHO GYETIKA e TNV avATTLEN oTPATNYIKNG Oimolov

Adbvapeg ol ovvepyaocieg, oe eninedo [eprpépetag, pe v EE, ta BaAkdvia kot
™ Meodyeo

Mn o&omoinon TV LVIUPYOVIOV VTOOOUMDV UETOPOPDOV G OCTPOTIYIKO
TAEOVEKTN LLOL

Mikpng KAILOKOG EpEVVNTIKY dPACTNPLOTNTO

AdOvaun ayopd €pyatikoh SLVOLIKOV, OIMTIKMOV ETEVOVCEMV Kol OVATTUENG

VNPECIOV

"EX ey emKovoviag TV TOTIKOV O10IKNGEMV TOV dV0 TOAE®V

Evkoupieg

Amoterel O Paocikn €0vikn moAtikn g Xdpag N avamtuén Tov ©¢ Pactkoc
avorTuEloKog aEovas (avatoAkog yepoaioc dovag kot pnkog g ITAGE), ue
TOALOTANGLOGTIKES emMTOGELS otV [leprpépera

A&womoinom otpamnyiknig 0éong dote va amoTEAESEL 1GYXVPO TOA0 avamTuéng
[Teprpeperaxng xor Awameprpepelakng suPéiretag (oe €Bvikd eminedo), pe
TPOOTTIKEG VO SIEKOTKNGEL pOLO 6T0 AleBvn ydpo

A&onoinon otpatnyikfic Béong dote va anotedéoel tov 3° oe péyebog mOAO
avantuéng oto kévipo g Xopag (avoamtvElokd avtifapo oe ABnva —
®eoccorovikn)

AVATTUEN  CUUTANPOUATIKOTNTAG-CUVOECTG-OIKTUMONG OPOCTNPLOTHTOV TV
Ovo mOA®V, pe 6tdY0 va yivel To dimoro Adpioac —Boiov untpomotitiky {wvy
Aflomoinon TtV VIOPYOVIOV  VTOSOUMV  HETAPOPADV MG  GTPUTNYIKO
TAEOVEKTNUO. Kol TEPALTEP®  ovAmTLER Tovg (Omovpyion kol  ovamTuén
eunopsvpatikdv Kévipov ko Kévrtpaov logistics, avapdduion Apoaviod ot
aepodpopiav, avaBaduion 0dtKOV Kot G1oNPOdPOUIKOV SIKTH®V),

Anpiovpyio VTOSOUMV LE CTULOVTIKO TEYVIKO-KOWVOVIKO EEOTAMGO

Ynrootmpién dnuovpyiog clusters
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— Kévtpo eumopikrg petomoinong (e&edikevon oe  aypoTikd mpoidvta Kot
TPOPIUQL)

—  AlOpOpQ®OT EVOLIPEPOVGOG KOl TOADTAEV PTG TOPAYMYIKNG cVVOESTG

—  Kévipo mapoyng vimpesiav Yyeiog

— Avdntuén dimolov og moltioTikd Kévipo kot Avantuén Ospotikod Tovpiopod

— Anpiovpyio OAOKANPOUEVOD OGTIKOD GUGTHUATOG

— A&omoinon g mowiAog Tov oKD TEPPAALOVTOG

— A&omoinon twv dvvatotHTOV dtoPimong Kot ovoyuyng

—  Evpitepn owovopikn kpion — EBviko ko [epipeperoxod eminedo

— 'EMewyn  otpamnykov oyxediov avamTuENG TOL KOl GTPATNYIKOL GYESIOV
UEPKETIVYK

— 'EMewyn eEootpépetog

—  AVTOyoVIGHOG OVAIESO GTIG OLO TOAELS

9.2. AIOTEAEEMATA SWOT ANALYSIS KAI Ol TIIYAQNEX
MEAAONTIKHY ANAIITYEHY

And ™m SWOT avdivon mpokOmTEL OTL TO GTPATNYIKO TAEOVEKTNUO TOV OimOAOL
Adpioac- Borhov givar 1 yewypagikn tov Béon oto kévipo g EALGdg petald twv
norewv AOMvag kol Oeccalovikng, Tovg V0 UEYOAOVS avamTLEIKOVG TOAOVS TNG
yopog. Emonuaivetar g ovoykodtmto n €0Tiaon 0NV avATTLEN TOL TOUEN TV
petapopmv pe Pektioon kot aflomoinon TV VROPXOVIOV LTOSOUMV UE CTOXO
avapdBuion g eEwotpépelag Tov dimorov. Qg KOplor Topelg avamTvEng NG
owovouiog TOL  OImOAOL  EOIVOVTOL GTOV  TPMTOYEVH] TOUEND N mopoyoyn
(aypodoTpoPIKA TPOTOVTOL), GTOV OEVTEPOYEVT] TOUEN 1] PLOUNXOVIKT] OPOGTNPLOTNTO KO
N UHETATOINGCT KUl GTOV TPLTOYEVY] TOUEN TO EUNOPLO, O TOLPICUOG KOl Ol VANPEGING
vyelog.

H wwotepoéta tov 0imoAOD KOl KOTE GUVETELL TO GLYKPITIKO TOV TAEOVEKTNUO
Bpioketon kaTd KUPLO AOYO GTN GTPATNYIKY| YE®YPOAPLKY| TOL BEoM OV pe TV SOUTPALN
TOV WOUTEPA AVETTLYUEVOV LETAPOPIKMY SIKTV®V (001KO, G1O1podpokd) 6tov dEova

Boppbc —vOT0G, 6T0 0EPOdPOiov TG Ayytdhov Kot 6To Advi Tov BOlov, tv mAnpwg
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avenTuypévev Wwpopdtov tprtofdduiag exnaidevong (AEL TEI), tov tovpiopod, g

TOPOYOYNG- LETATOINONG KOt TG Propunyaviag, cuvOETovy TN HovadKHTNTO TOV.

9.3. XTPATHI'IKO XXEAIO MARKETING AITIOAOY AAPIZA — BOAOY

9.3.1. 2TOXOI-Z2KOIIOI KAl IIPOKAHXELY

Boocwol otdyor tov Ztpatnywkold Xyediov Mdpxetvyk eivor n onpiovpyio puog
OVTOYOVIGTIKNG YOPIKNG EVOTNTOC, OVOOEIKVOOVTOG T LOVOSIKOTNTO TOV S{ITOAOL Kot 1)
Bektioon g modtrag Long TV TOAMTOV Kot 66V {ouV Kol dpacsTNPLOTOloVVINL GTHV
mePLoyn Tov dimoiov Adpicag-Borov.

YKkomol Tov Xyediov Mdpxetivyk tov dimoiov Adpisac-Borov eivar n dnuovpyio g
aioBnong Tov «avnKew» 6To SIMOAO KOl TOV OPANOTOG Yo Eva Koo péALov (“Adpioa -
BoAog: 600 moOrelg, Eva HEALOV™) GTOVE KATOIKOVG TOV, 1 AHENGT TNG OVOYVAOGILOTNTOG
g mEPOYNG Kol poAota og dimoro (“Adpioa - Borog: dvo moOAels, £vag Tpoopioprdc),
N avddeln g kevrpikng Béong tov dimoAov ¢ oTpatnykd onpeio pe Wwoitepeg
mpoontikég avdntuéng (“Adpioa - Borhoc: 600 moOAELS, Evag oTpatnyIkOg TPOOPIGUAC”)
Ko 1 TEPATEP® £EEMEN TV 5V0 TOAE®MV OALG KO TNG TEPLOYNS TOV SITOAOV.

H mpdxinon mov kokeitor va avtipetoniost 1 Ltpatnywkn tou Place Marketing yio to
dtmoro Adproac-Borov eivar tpimAn): n dwayeipion evog dimorov (epmerpio Oyl Kot TG0
owving), M epmepio tov place marketing méing —meproyng omv EALGSa mov givon o
apyKd oTAd10, VO TO “ayafd” mov kaAeiton va mpowbnoel givor 1 wovo dvo TOA®V
OV EVAOVOLV TIG OLVANELS TOVG (O{mOA0).

Axopo poe oamd TG TPOKANGELS MOV KOAEITOL VO OVTIUETOTICEL TO GLYKEKPLUEVO
eyxeipnua etvar 1 dwyelpion tov dimolov g €va eviaio ayaBd kot oyt ©¢ dvo
avtOvopeg ovtotNnTeG - TOAELS. Baowkd eyyeipnuo amoterel n dnuovpyio evdg Kowvov
OPALLOTOG Y1a TIG 0V0 TOAELS, ONANOT| TO P TOV OITOAOV.

Kd&Be moAn draéter Ta 1daitepa yopaknpiotikd g To omoia TV kévovv povodikr|. To
dimoro Adpioa BoOrog cuvBétetanr and tor mheovekTnHoTo TV 600 TOAE®V, TO Omoin
OAANAOGLUITANPOVOVTOL KO OTLLLOVPYOVV £VOL OLVOLIKO «ayafO», EAKVGTIKO Ko TOAAL

VTOGYOUEVO.
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9.3.2. AITTOAO AAPIZAY — BOAOY ENA «AT'AGO» IEXYPO KAI
ANATONIXTIKO

e avtd to onpeio Ba Tpémel va yivel katovontd yutin PipAtoypaeia ypnoyonotet ylo
Tov 6po ayobd v AEEn  ‘good = ayabo’ ko Oyt Toug dpovg ‘product = wPoidy’ Ko
‘service = vanpecia. Kdabe moAn / tOmog wg Eeywprotd cvotnua mepAapupavel éva
TAN00G TOAAOTAGDV GCLUVOLOCU®V, OO TPOIOVIO Kol VANPeciec Kol dlaitepa
YOPOKTNPIOTIKG, TO OMOle OUOPPAOVOLY KOl TNV TEMKN ‘€koOvVe’ TV TOAE®V’
(Metagdg, 2002). v mepintmon TV teploy®v o ayadd opiletor to mopaywyko
ovoTNUa AaUPBAVOVTOG VITOYN TIG ECMTEPIKEG SVVALELS KOl TOVG TOPAyovTes TG Kabe
TEPLOYNG.

O oAelg péca amd T SPOPETIKOTNTO TOVS, 1 ool eviomileTat 6TOV TPOTO LMNG T™V
avOpOTOV KoL GTNV KOLATOVPO TOVG, GTOVS TOUEIS Tapay®YNG Kot avarTuéng Kot oTa
YEOUOPPOAOYIKA ~ TOLG  YOPOKTNPLOTIKA,  Onuovpyodv v avaykn  yio
OAANAOGLUTANP®OT) TOV AEITOLPYLOV Kot cuvepyasia. Méoa amd v diktdmon tev
dvo oAV Ba avaderytel Evrova €va kowvd ayabd mov MoM veictatar, amAd dev elvon
AmOOEKTO KO OvVayVOPIGIHO oo omd TV EVPVTEPT] KOWV@VID KOt TOVG POPEILC.
Mmnopovue va tapopotdcovpe to Airoro Adpica BOAog e d00 poyvintes. ZOUPOVO LE
TOV VOHO TNG QUOIKNG, OTav OVO HayVITeG PpioKovial G€ KOVIIVH OmOGTOGN Ol
ETEPMOVLLOL TOAOL TOVG EAKOVTOL KOL TO OMOTEAEGHO QLTS TG duvatng EAENG eivon
évoon covg. Ot dVo «dhot — TOAE, OTMG €xel avapepOel kol oto mTponyodueEva
Ke@Aiota, Tapovoldlovy ortotyela  OlPopeTIKOTNTOS To Oomoio TI Kafiotovv
ETEPAOVVUEG HE OMOTEAECUO. VO, dNUIOLPYEITOL 1 OVAYKN Y100 OGAANAOGULUTAN PO 1

omoia TpaypaTonoleitot pe tnv dnpovpyio evog duva kol dimoiov.
9.3.3. TIATI TO 2XEAIO MARKETING EINAI TO KATAAAHAO EPT'AAEIO

To Ztpatnykd Xyédo Marketing koleitar vo vanpetioel to dpopa tov dimoAov. Ta
Opapa Yoo To HmOAO €lval va gumvedoel TOVS TOAITES KAl TODS POPEIS THS TEPLOYNS VO
eival UETOY01 VOGS KOIVOD UEALOVTOG, QmOOEYOUEVOL TO Oimolo Adpioas-Boiov w¢ éva
ayofo ue 1010iTePo. YOPOKTHPLOTIKG, UE TTOYXO TNV OVAOEILH THS ODVOUIKNG TOV ¢ UIOG
OTPATNYVIKNG OHUOTLOS TEPLOY (KOUPOS) Y10, TNV ETLYEIPHUATIKOTHTO, THY EPEVVO KOI TOV
T0VP1oUO Yio. TH XWpa, TIS Yeitoves ywpeg, ™ Meaoyeto.

To Xyéo0 Mdapketvyk eivor emiong GppnKTO CUVOESEUEVO HE TN XTPATNYIKN

Avantoéng tov dimolov Adpicag-Boiov, kabmg eivar éva onuaviikd enduevo Prua,
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peTd TN BeoKT|] amodoyn Kot avoyvaplon T VapENg Tov SimoAoy Kot TNG SVVOLLIKNG
ov £€xel o€ TOMKO, €Bvikd ko Owebvég emimedo, va mpoPAnbel to dimoAro pe TIg
KOTAAANAESG TEYVIKEC, TPOKEUEVOL VO YIVEL AVTOYOVICTIKO MG £vol «ayafon. Ot teyvikég
mpomOnone tov odimoAov ¢ «ayaBoO», pall pe 1 SwdKacio dnuovpyiag Kot
dwyelptong g ewdévag TG TEPLOYNS OLTNG ®¢ «ayafod» Kol HE TIG OPACELS
dnuovpyiag brand name tov dimolov Adpisag —Boiov, eivor kdmolo povo amnd ta
gpyareia Tov Xyxediov MdapkeTivyK.

To Zyéot0 Mdapketvyk evog tOTOL Tailel GNUOVTIKO LIOCTNPIKTIKO pOLO, OGS ExEl
non avoeepbel, otn Sodkacio. KOW®OVIKOOIKOVOUIKNG  OVATTUENG TG TEPLOYNG.
Boowkn tov Aettovpyia eivar 0 eviomiopdg Kot 1 EvEPYOToinoT TV To POCIKOV Tydv
(.. mOAEL, TEPLOYEG Kol GAAEG TOMIKEG, MEPIPEPELOKES Kol €OVIKES povadeg). Me
OLapopeg TEYVIKES Kot epyoleio Eva oXE010 LAPKETIVYK EGTIALEL GTO VO EPUPLOGTOVY Ol
YEVIKOL Kol Ol ETUEPOVG GTOYOL OvATTTLENG NG TepLoynNs. Baoikdg ouwg 6tdY0g TOL
mopapevel n Bedtioon g moldtnTog (NG TOV KATOTK®V NG TEPLOYNG.

To Zyéd610 Mépretivyk givor po ToAdTAELPN TPOGEYYIon Tov BEUATOG, TOL omottel TV
OVLGLOCTIKT GUUUETOYY] TOAADV PACIKOV avOpOT®V Kot GopEMV 6 OAA To BECUIKA Kot
Aertovpykd emineda. H dtoupruon- mpodbnon tov «oyabod» tov dimoiov Adpioag-
Boélov givat éva amd To TpdTO oNUovVTIKG Pritota vAoToincg Tov id1ov Tov dimolov wg
TPAYULOTIKOTNTO KOt £dpaimong TG 060G AVTNG GTO VITOGLVEIONTO TOV TOAMTAOV KL OA®MV
TOV  EUTAEKOUEVOV TV VO TOA®V. Ammdtepo otdYog civor m onpovpyio tov
aloOMUOTOg EKTIUNONG KOl TEPNPAVIOS TOV HEPOV KOl TOV TOMTI®V Yo TNV TEPLOYN
TOVG,.

To Zxéd10 Mdpketivyk KaAeital, G oTpaTnyKoc LoyAog, va cuUPAAEL 6T GUCEIEN T®V
LEPOV KO GTNV OLOAOTOINGCT TOV amoKMGe®mV Tpog TV katehBvven dnovpyiog Kot
VAOTOINOMG O GTPOTNYIKNG Kol 6TV €0paimon LG eviaiag ikOVOS Yo TV TEPLOYN
Tov dimolov Adpisag-Borov, pe otdHX0 v avdmtuén g meploynsg og 6imoAo Kot v
oo KOwoL gunuepio Tv dvo TOAE®V.

To Ztpamnywkd Zyédo Mdpketivyk g epyoieio Ponbd va eviomotodhv Ta
TAEOVEKTNUATO Kot To, duvatd onueion g meploynsg, Aaupdvoviag mévto vwoyn Kot
a&10moIOVTOG TIG OVVOUIKEG KOl To oTpaTnykd Oetikd onpeia tov KaBe mOAOL, pE
amotédecpa vo TpoPdiieton n BTk €KOVO Ko T 1O0UTEPA YOPAKTNPIOTIKA TNG

TEPLOYNG, TPOKEEVOL va, dtapoporonBel w¢ dimoro Adpisac-Borov, and omorodnmote

56

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
12/06/2024 06:02:01 EEST - 3.145.157.173



Kovokovpida Eiprivi — Zon Srpotnyikd Eyédo Marketing Adpioo — Borog

dAlo mopdpHolo «oyaBd» Kol Vo YIVEL OVIOYOVIOTIKO KOl LTOAOYIGIHO pe OeTiKd
QTOTEAECLLATOL Y10 TV AVATTTLED.

Onwc éxer BéPara deiler n d1ebBvng eumelpia, yio va fonbnoel 6To vo. OMOKTNGEL TO
otmolo o evioiol TOLTOTNTO KOl Vo TNV TPO®ONCEL GTO £0MTEPIKO Kol £EMTEPIKO
ePIPAAAOV Kat 6TOVG 110V¢ TOVG KoToikove, mpénel 1 dadikacio Tov place marketing
Vo omodelyTeEl AMOTEAECUATIKY (VO OMGEL IKOVOTOMTIKA OTOTEAEGLOTA) KOl ETOPKNG
(va a&lomomBovv o1 TOpol GMOTA).

Xiyovpa Op®G, cOUP®VE Ko pe TN Oebvn eumepia, kpiocyo poAo mailovv ot TomiKol
eopeig dlolknong kol ot mapdyovteg ANYNG amo@dcemv, 6cov agopd oto Pabud
EMAPKELNG KOl ETOUOTNTOC 7OV O1BETOVY, GTO VoL GYESACOVY KOl VO VAOTON|GOLV
GUUUETOYIKA dpAcels oTpatnykol yapaxtipa. Eivar onpoavtikd 6ot 6cot gpmiékovtan
61N 0100KOGIO QVTY) VAL UTOPOLV VO YVAGCOVV, VAL GXEOAGOLV, VO TPOYPLULATIGOVV,
VO VAOTOUC0LVV, Vo EAEYEOLY KOl VO ASL0AOYGOVY e EMAPKELD OAN TN CTPOTNYIKN
dwyeiptong tov dimorov Adpicac-Borov. Epeavig etvar kot n avaykn dnpiovpyiog
evog Kévipov Mévartlpevt kor Mdpketivyk tov dimolov, mov Ba aviker oto Popéa
Avantoéng kot Awyeipiong tov Aimoiov Adpioag-Bolov kot Ba eivor oe Béom va
avalapetl To eyyeipnua.

ZNUovTiKG ototyeion Tov TPoKHTTOLY amd o devtepn avayvmon e SWOT avdivong
glvar OTL 1 SLVOLIKT] TOV JITOAOV TPOKVTTEL A0 TO YEYOVOS OTL Kot 01 dVvo TOAOL Eivar
dvvaroi, £xovv 1101 Kowd onpeia, og AAia onpeio 0 £vag TOAOG COUTANPAOVEL TOV GAAOV
KO, 0V GLVEPYOGTOVV, Ba TPOGOMGOVY L0l EEAPETIKT] OLVOLUKT GTO KOO TOVG LEALOV
¢ dimolo ka1 oV mepoyN og: “Adpica-Borog: dvo molelg, Eva uéAdov’- “Larisa-

\Volos: two cities, one future”.
9.3.4. EPAPMOI'H MONTEAOY MARKETING

H mpodbnon xoar m Ztpoammywn [podOnong éxovv otdyo v ovénon g
AVTOYOVIOTIKOTNTOG TOV TOAE®V / TOTM®V, TNV TPOGEAKVLGN EMEVOLTMOV KOl TNV
KaAvTeEpP OlaPimon tov katoikwv (Paddison, 1993). H anoteleopatikny tpodOnomn g
EIKOVAG oG TEPLOYNS EXEL OG Pacikd dEova TV eTA0YN TOV KATAAANAGTEPOL TPOTTOL /
Kavoiol emkotvoviag (Schramm, 1995), mpoxepévon 10 tehkd mpoidv, dnAadn n
EIKOVA TNG TEPLOYNG VO PTAGEL GTOV KOATOVOAMTY], TOV GTNV GLYKEKPUUEVT] TEPIMTOON
Omm¢ avagépnke ivar o1 SUVNTIKEG ayopEG Kol Ol ETEVOLTEG OALAL KOl Ol ETICKEMTES
™G TEPLOYNG.
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2tov topén Tov Marketing, ot £101k0l TPOKEWEVOL VO, GYEGLAGOVV Kot VO ovatTOEOLV TaL
KOTAVOAOTIKG ayofd mpoywpodv otnv PEAETN TOL HOVTEAO TwV 4p’s, TO TPOIdV
(Product), n yun (Price), o toémog ( Place), 1 mpodOnon (Promotion) (Kotler, 1986). Ta
povtéda Tov piyuotoc marketing pe to mépacpa TV YpoOvVOV Kol v eEEMEN NG
eMOTUNG Tov marketing mépacav and to poviédo towv 4 Ps’  (Kotler, 1986), oto
povtédo tov 7Ps’ mov agopd mEPLGGOTEPO TNV TPOMONCT UG LANPESING, HE TNV
mpocnkn tov Toapdyovia GvOpwmoc (people), ™ Oadikaciag (process) Kol TV
ovowk®v ototyeiov (physical evidence) (Ivy 2008; Constandinides, 2002). To povtélo
tov 8Ps’ to omolo mepthappdvet to mpoidv (Product), n yunq (Price), o tomoc (Place),
T1g TphEelg ovvepyasiog (partnership), tov avBpwmo (people), ta maxéta (packaging),
oV Tpoypoppatiopds (programming) kot tv - wpomOnon (Promotion) (Morrison
1996/1999) «kpivetor KOTOAANAOTEPO YioL TV TEPITTOOT TNG TPODONGNG Lo TEPLOYNG
YL TOVG €ENG AOYOLG:

. ‘Eva otpatnykd oyédio Marketing amaitel tnv GOUUETOYN TOV TOPAYOVIOV TNG
ocuvepyaciag (partnership), tov avBporov (people) kot tov mokétwv (packaging)
mpokeévoy vo 000el Eupacmn otig Aemtouépeleg Eepevyoviag amd €va LovtéLo
OYEOIAGLLEVO Y10l EMYEPNOELS OTMG VT TV 4PS’

. Xe ovykplon pe to poviého tev 7Ps’ 1o omoio epappoletar kvpimg otnv
Tpo®Onon vanpecidv, T0 poviélo twv 8PS’ paivetol mePocOTEPO KOTAAANAO Yia TV
Tpo®Onon evog témov.

v wepintwon Tov dimoiov Adpioa - BOAog o1 mapdipeTpot avardovtar o¢ eENG:

Ipoidv (product): Ttnv mepint®on TV TEPLOYDOV OG TEMKO TopayOuevo ayabod opiletal

N ewdvo (image) g mEPOYNG, KOl OTNV GLYKEKPWEVN TEPITTOON M €OV TOV
dtmoAov. O yopaktpag g TePoYNS amotelel T GVOTATIKA TOV 0yafoV, OT®G emiong
K0l Ol OIKOVOKEG OpacTnploTnTES, TO0 PLGIKO TEPPAALov Kot ot vanpeoies. Kot téhog,
OT®OG avaPEPONKE KO TPONYOVLEVOGS, T OLHTEPO YOAPOKTNPIOTIKA TNG TEPLOYNG, Efvar
eketva ta omoia elvar SuvATOV Vo ONLOVPYHGOVY GUYKPITIKO TAEOVEKTNILA Y10, TOV KAOE
TomO.

Mo va dnpiovpynBei  oTpatnykn HEAPKETIVYK HOG TEPLOYNG TPEMEL va dtepevvn el 1
€IKOVA KOt 1) TAVTOTNTA TG KOl 6TO TAOUGLO ATHG TS OLOOTKAGIOG 1 TPMTOYEVTG KO
deVTEPOYEVNC EMeEepyaciag TOv €0MTEPIKOD Kol EMTEPIKOD TEPPAALOVTOG HEG® TNG
SWOT, n omoia pog divel Tig cuvtetaypéves yio t Pactkn amotipnon tov ‘ayafod’ tov

dimoiov Adpioag-Borov.
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H ewova tov dimorov Adpiooag-Borov pmopel va v meprypagel yewypagikd, g
kévtpo ¢ lleprpépetog Oeocoriog kot g Xdpag, SOKNTIKA, O OOIKNTIKO KEVTIPO
™G TEPLOYNG, YEOUOPPOAOYIKA, G KEVIPO TAPUYMYNG, OIKOVOMIKA G KEVTIPO
Olokivnone Kol UETAPOPMOV KOl KOWMVIOAOYIKA ¢ TOATIOTIKOG KOl TOUPIGTIKOG
otafudc.

H avéivon SWOT avadeucviel opiopévo ToAD ovG1aoTIKE TAEOVEKTILOTO TOV SITOAOV
Adproac-BorAov 6cov apopd oty €kove Tov: givor £va dimolo HE dVO SUVAUIKOVG
CUUTANPOUOTIKOVG TOAOVS, o€ o eEapeTiKd otpatnyikn 0€om. Empépovg Oetikd
otoyeio tov elvar or vmodouég Yyelag, to Apdvi tov BoOlov, 10 aegpodpdpto, to
YEOQLOIKO TEPPAAAOV, O TOVPIGUOC, T TOAMTIOTIKY TOVTOTNTO TOV, T OYPOTIKY
mapoywyn ko petamnoinon, to Havemomuo kot to TEI ko n Bropnyovio. BéBoia to
Baocwkd avtayoviotkd ototyeio Tov givor 0Tt Bpioketon 610 KEVTIPO TG XDPOS, EVKOAN
TPooPacipo Kot pe dvvatdtnTo ovbnuepdv petakivnong oe Anva kot @eccarovik.

H oqun-gwcéva tov dimorov Bo pmopovoe va givat:

” Adproa — Borog: a powerful connection”

ZyMua 5. IMieovektipata SimoAiov kot 1 TEMKY| EKOVA

H ewova tov dimodov exkepalel m dvvauixy tov M omoio. amoppéel PEca amd TV

GUVOEGN KOl TNV GLVEPYACIO TOV VO TOAE®V, EVAOVOVTOG TO TAEOVEKTNUOTO TOLG
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nuovpydvtog €va kowvd Opapa kot 6tdyo. H «dvvapikn» ekppdletor péoo amd
OTPOTNYIKY] YEOYPOAPIKN TOL 0fom, TOV €£MOTPEPN YOpaKTAPO 7oL O&hovpe va
poPAnOel, Kot T0 GLVOLAGHO TOV TAEOVEKTNUAT®OV TV dV0 TOAe®V. Emiong Aettovpyet
G TOLOC EAENG VE®V EMEVOVOEMV, EMOKENTMV OALA emiong dnovpyet T cvvaicinon
OTOVG KOTOIKOUG TOV O1mOAOVL Yo TOV €VIOVO YOPOKTAPO TOL KOl THV OUVOLLKY
TPOCOTIKOTNTA TOV 0imoAov. O SVVaIKOS YAPOKTNPOS TOV dITOAOL, amoTeEAEl KivTpO
YL EVEPYOTOINOT TOV UEPDV, INADVEL TPOOTTIKT, GLYoLPLd Kol avtomenoidnon. H
AEEN «ovVoeon» ekepalel To Pacikd TAEOVEKTNUO TOL OimoAov, OmOL AOY® 1TNG
YEQYPOAPIKNG TOL B€ong €xel v duvatodtTa va evavel v EALGSa, apov PBpioketot
0TO KEVTPO TNG KOl KOT' EMEKTOCT EVAOVEL T Measdyeto pe to Boikdvia, tnv Evpdnn pe
v Acia, amotelel Eva duvapkd oTovpodpopt, pa pikpoypoeio g EAAGdas. Eniong n
«oOvdeon» ekepdlel Kol TO Wloitepo YaPOKTNPOTIKO TOov oyabod, mov givor tnv
avoyKoldTNTO Y10 ETKOVOVIN TOV dV0 TOAEWMV Kol GUAAOYIKT OpAcT), HEGM TNG OTOT0G
«ovvdéovtay To  1WwTEPO  YOPAKTNPIOTIKG KAOe Teployng kot ek@paletor 1
HOVadKOTNTO TOL SimoAoL.

[Mapaperpot g TavtdTTag TOL dimolov Adpioac-Borov givar to dtL mpdrettan yio pio
“véa gumepia”, umopel va eEelyBel oe pa “untpomoAttikn Lovn”, eivor éva “dimoAo
OTOVPOJPOUL”, EVOC “TPOOPIoUOS TPOGITOS” 0OIKMG KOl GLOTPOSPOUIKAOG KOl TO TLO
ONUAVTIKO, ToutdYpova omd aépa kot dAacca. Avapepduacte oniadn ce €va “véo
GTPATNYIKO UNTPOTOMTIKO TOAO™.

IpoOnon (promotion): To otpatnykd oyédio marketing ommg avaeépOnke otoyevet

otV PBertioon g avTay®vieTIKOTNTOG TOL dimoAov péoa and v tpoddnomn tov. ['a
NV Tpo®ONCT TOL HITOAOVL ATOUTOVVTOL KATOEG KOWES OPAGELS OV OPOPOLY OANL TO.
TOKETO e GKOTO TV TPOMON T TOL dimoAov MG KOO oryafo.

2royelo mov emmpedlovv TN SUOPP®CN TNG OTPOUTNYIKNG HAPKETVYK TOV O{MOAOV
Adproac-Borov givan :

1. To yeyovdg 611 6t onuepvn emoy ™ TANB®pPag Kot dvev opiwv TANpoeoOpNoNG, OL
dvOpomol oTpLPOVIOL TEPICCOTEPO OTIG TMPOCMNIKEG TOVS EMOPES KL EEAPTAOVIO
Mydtepo amd to péca Hallkng EVUEPOONG .

2. To dimoho Adpioac-Borov éxet avaykn mpomOnong oe Tomikd, 0vikd Kol VPOTATKO
eminedo, OAAA ovtd TpEmel vo. yivel vmwO ovVONKES €VOG UETPLOV  OTKOVOUIKOD

TpobmoroyIoob (e€outiog Kot TG otkovopkng kpiong otnv EAAGOa).
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3. Yrapyet n avéykn TG SCLUUUETOXNS TOV avOp®dT®mV Tov dimoiov Adpicag-Bolov 6to

va yivel TpoypatikdtnTa.

4. Eivol onupovtikn yo. TV emTuyio TOV €YXEPNUOTOS 1 ONUIOVPYID. CTPOTNYIK®OV

GUVEPYUCLDV GE TOTIKO, TEPLPEPELNKO KOl S1EBVES emimedo.

H otpatnyn HapKeTIVYK SIOUOPOOVETAL MG 0L GTPOTNYIKN LKPO-0TOXEVOTG (micro-

targeting strategy), ) omoia Paciletal 6ToVG AVOPOTOVE TEPIGGATEPO KOl AYOTEPO GTA

péoa polikng evnuépmonc. Elvar ot avBpomor mov ompuovpyovv, popdlovior Ko

TOALOTAQGIALOVV TOL UNVOLOTA, AEVE TIG 1IGTOPIEC KOl TPOGKAAOVV GAAOVG avOpdTOVC.

H otpamywm umopei va Paciotel otn ypnon 1oV avipoOTivev eTaeov Kot ToV HECHY

KOowovikng diktbmong (social-media).Mmopel va onpovpynBodv emapég pe diktva

(networks), oopelg, moavemota, wWpdpata, Evpomaikodg etaipove, tovpictes-

EMOKENTES, EMYEPNOELS, €WWoVc amd Odpopeg Prounyavieg (epevvntég, tour-

operators, KoaAMTEXVEG Kot GAAOVG), EMXEPNUOTIEG, TOV TUTO Ko To HEGH MOSIKNG

evnuépmong ko dAka. Orot avtol ivorl avaykKoio vo GUUUETEYOLV GTN GTPOTNYIKN

HAPKETVYK omd TNV apyn.

Ta Bépota mov emKoOv@VOLVTOL HEGH TOV TTAPATAVE® JSOAOL glval: M €IKOVA Kot 1|

otopia Tov dimoAov Adpioag-Boiov, Bépata tov dimoiov (mpooplopds Epevva,

GTPUTNYIKOC TPOOPICUOG K.A.TT) Kot E01KA unvopata yuo e0kd ykpovn. Eniong pépog

g Swdwaociag elvar n opybveoon opddwv eotiaong kot - avaltnon amd Tig

TAPOTAVE cVVEPYULOUEVES OUAOES TOV TPOGOOKIOV TOVS Yol TO HImOA0, TNG YVOUNG

TOVG, TV TOTEVM TOLG Yo TO SNUavTIKd Bépata mov 10 agopovv. Ta otoryeion avtd

UTopovV Vo ¥PNGLULOTOI0VVTOL Yo TV TEPATEP® £EEMEN TOV dimodov Adpicag-Borov.

Eniong pépog g otpatnyikng avtig eivor 1 ovv-mpombnon (co-branding)

VIOGYOUEVOV TOMKAOV TPoidviv-vanpecidv (brands), yioa vo Bondnbodv kot ot dvo

TAELPEG. ZMUOVTIKNY Y10 T GTPOTNYIKN HOPKETVYK gival Kot 1 TpoPoAr Tpwtofovidv

TOV ovOpOTOV Kot POPE®V TOL OPOLV HEGA GTO OITOAO.

1. Epgoavng elvar n avaykn onpovpyiog evog Kévipov Mavatluevt kot Mapketivyk
oV dimorov, mov Ba avrkel 6to Popéa AvdmtvuEng ko Atayeipiong tov AimoAiov
Adpioag-Boiov kot Ba givor og Béon va avardaPetl to eyyeipnua. Ot appodidtnteg
TOV GLYKEKPILEVOL Ypaeiov gival 1) TpomOnon Tov oyediov marketing, n opydvmon
TOV EMUEPOVS OPAGEMY, 0 KAOOPIGUOS TWV YPOVOOLOYPOUUATOV Kot 1 ToToBETnon
eEOKEVEVOD TTPOCOTIKOD 0TI KOTAAANAEG Oéoelg. Kdbe muldvag /mokéto tov

2.XM. Ba oteydletor oto dkd TOL Ypapeio mpomdOnong, To omoio Oa eivan
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oteheyouévo pe eEeldikevpéva oteAéyn otov kdbe topéa, dmov Ba opyavdvouv Kot
Ba vAomoloHV TIg dpdcels e faon Ta ypovodiaypdppata wov o BETouv.

2. Kpiveron amopaitntm n dnuovpyio brand name wov Oo pnopovoe va eivon “Adpioa
- Bolog: ovo moleig, évag mpoopiouos”. Emiong pmopel va ypnoipomomdei
oTPpOTNYIK] HECOH OMO TO EOTIOCUEVEG KOUTAviee mov Ba  omevBovetar o€
UIKPOTEPNC KAILAKOG KOWVO TPOKEWEVOD VO UENCOVLLE TV OVAYVOPLIGILOTNT TOV
olmolov. Méoco o€ avtd To TAGIClO OpPYOVOVETOL ONUOCLO  ONUOCKOTNOM
TPOKEEVOL Vo oKlaypopnOel to péALov tov dimorov. ' mapdderypa pmopel va
opyavawbei avotytog daymvicpdg Yo T onpovpyios AoydTumov OTov ot TOALTEG TOV
dimoAov amo@acifovv oo mpoTiovy. Koplog 6tdyog avtng TS oTpatnykng eivat
VO EVEPYOTOMGEL KOl VO EUTAEEEL TOVG TOAITES  O1TY Oladkacion TpomOnoMg Tov
dtmoiov Adpioag-Borov.

3. Emiong ya v mpofoin Kot mpodOnon tov dimolov kot 6to e£MTEPIKO KPIVETOL
amopoitntn, 1N ONUoLPYia 16TOGEASOG OTNV EAANVIKN Kot OyYAKY YA®DoOO,
Bacwopévn oe éva povtépvo Kot mpmtomoplokd oyedopd. H 1otoceridoa Oa
TEPEYEL TOVG GTOYOVG, TO OPOLA KOt TIG OPAGELS TOV OITOAOV.

4. Kopmbvia mpodbnong g ovvoAlkng wéag. H mpaypatomoinon yio mopddetypo
evog Propatikod DectifdA, 6T0 0Moio TPOTOYWVISTEG Ba givarl ot KdToKol TV 600
TOAE®V KOl TOV TEPLOYDV TOV OVIKOVV 6To dimoro. O 6td)0¢ elvar 1 evOLVAL®GON
™G €vvowug NG ouvepyaciog kot TG OAANAODTOGTAPIENG OTNV GLYKEKPLEVN
npoomddeio Kot 1 evaicOnromoinomn g kowvoviag. Katd v didpkeia tov oeotiBdA
evdelkTikd umopel va mpaypotomonel popaboviog okvtarodpopiag, o omoiog Ha
Eexwva amo ) Adpioa kot ot popadwvodpopot g Adpioos 6to HEGO NG O1adpOuNS
Bo mapadidovv v okvTdAn otovg BoAidteg. Eivan po kivnon yio v avdodeién
NG GLVOESNG TV VO TOAE®V KOl TNG LIKPNG TOVG YIMOUETPIKA OTAGTAGNG, OV Oat
€XEl OC KEVIPIKO OTOYO VO EVEPYOMOUOEL TOLG KATOIKOUG TV 0V0 TOAE®V Vol
GKEPTOVV GLAAOYIK(L.

5. Omoloodonmote cvvepyaletar pe to dimoro Adpioag-Borov eivar mpecPfevtng tov
(ambassador). Ot npecPevtéc TpoPodoToHVTAL e VEQ TOV OITOAOL, LLE 1GTOPIES, LE
napacknviokés mAnpoeopies (behind-the-scene information), étol dote va
alofavovtor pHETOYOL Kol Vo Oly€0VV TO W VOO OTIC EMAMPEG TOVS KOl VO
TPOGEAKVOVV avOPOTOVG GTNV TTEPLOYN. ZNUAVTIKY] Oempeitor N emaQn pe €101KOVG

TPecPeVTEC amd TO YDPO TNG EMOTAUNG, TOV ETMYEPNOEDV, TOV PUEGOV UACIKNG
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evnuépmong kot GAlol, amd Tovg omoiovg {nteitar va avoifovv To diKTLO
EMKOWVMVIOG TOVG KOL VO LOPOGTOVY TO UNVOUO GTO HECH KOWVOVIKNG OIKTOMONG.
Qvowkd O0ev mapaPAémeTor 0 POAOG KOl 1) CNUAVIIKOTNTA TOV UHECOV HalIKNG
EVIUEPMONG TO OTO10. LITOPOVV VO TPOCEYYICOVV  UEYOANG KMUOKOG KOO GE TOAD
GUVTOLO XPOVO.

6. H onpovpyia evdg spot to onoio Ba mapovsidletl tig 600 meEPLOYEg, TNV EVIOMOTNTA,
TIC OPACELS, TIG EYKATUOTACELS KO TIG VITOJOUES, TNV QUCIKT) OLOPPLH TOL dimoAov,
Ba PonOnoel oty TPoPoAr ¢ mEPLOYNS 0TO £6MTEPIKO Kol eEwteptkd. O1 Khplot
TPOTAYOVIOTEG Tov Oa glvar o1 dvBpwmor, ot otopieg tovg (storytelling) ot n
KaOnpepvoTnTa TNG TEPLOYNG.

7. Am6 1 otypn mov o €BglovTIGHOg givar pEPOG TG KOVATOVPAG TNG TEPLOYNG M
OTPOTNYIKY] UOPKETIVYK TOVS EUTAEKEL LE OMovpykd Kot mokilo tpomo (“Let’s
Volunteer - L-V”).

8. Tivetar cvvepyaoio L TIG EMYEPNOELS KoL TOVG QOPEIC KAT Yo va, dnpiovpynOet
e “Kapto Adproag-Borov” (“L-V Card”), n omoia Ba drovepnBel 6toug moAdteg,
GTOVG TOVPIOTEG KO GTOVG EMOKENTEG TOV OIMOAOL YO VO TN XPNOLULOTOOVV ©G
EKTTTMTIKY] G€ KOTOOTNLLOTA, E0TLOTOPLA, OEaTpa, Egvodoyeia Kot GALA TOL dimoAov.

Ot mopandve Opdoelg mpoddnong tov dimolov mpémer vo. avabéTovral Kot va

VAOTOLOVVTOL KUPIMG Omd EUTVEVGUEVOVS EMAYYEALOTIEG TNG TEPLOYNG, TOALTES e 10€EG

Y10 TOV TOTO TOVLG, TPOKELUEVOL Vo doBel To KiviTpo Yo dnpovpyia Bécemv epyaciog

kol amoacyoinons. To Tlavemotiuo eivon évag eopéag mov pmopel va. fondnocetl ot

oteléymon tov ypopesiov marketing aAld kot tov TuMUdTOV OV B TOVg avaTEBOVVY Ot

APLOJOTNTES Y10 KOO TaKETO EEXWPIOTAL.

T (price): H xootohdynom a@opd Oyt Hovo 10 GHVOAO TOV LTpatnyikol Xyediov

Marketing, aAAG Kot TOV ETWPEPOVE TAKETOV KO TIG VINPEGIES / aviykes Tov Kabevoc.

H xdAvyn tov avoykdv yo éva tétolo gyyeipnuo mepthappdvel ) dnpovpyio Kot

vmootpiEn tov ypoageiov marketing oe o amd TIg 600 TOAELS KoL TO OVTIGTOL(O

mapaptnua Tov. Emiong cvykatadéyovton Kot To KOGTN TOV VANPECIOV TOL TUPEYEL TO

OimoAo, 0TV TOUEN TOV VTOSOUMDV UETAPOPAS (EICITNPLL GLYKOWVOVIOV, KOO0

KOPTOV K.0.), GTOVS dNUOGIONE Kot 101mTIKovS Ydpovg (emiokeyn o€ B€atpo, povoeio

k.a.). Téhog, n mpom®ONon Tov dimorov amartel K6oTN dPNONG Kot TPOPBOANG TTov

GLYKOTOAEYOVTOL OTOV Topdyovio T Kot givor to k6otn yoo v dnuovpyio

eVALoBimV, 1oToceldag, £vog 10go, dtapnuictikod SPot, Tpofoin oTo HEGO KOWVOVIKNG
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dwktvwong, €€oda Yoo dvinon g eEwotpépelag (aAAnAenidpoon pe opdoeg Tov
eEmTEPIKOD) K.0L..

Lepioyn (Place): H 0éon / 10mog ko to. KovaAlo S10voung, agopody kKupimg v

tomofecion Yoo TNV €YKOTAGTOON EMYEPNOEDV KOl TOVG TPOTOLS OlKivnong TV
npotovtwv (Apyvpng, 1987, Sandhusen, 1993) ota telkd onueion mOAnoNG. Xtnv
nepintwon tov Place Marketing ovtd 10 koppdtt dwpopomnoleital, kabmg OTmg
avaQEPUIE TO TEAKO mpoldv mov mapdyeton givor mn Ewova g mepoyns. Oa
UTOpOVGAV Vo OPIGTOVV ®G “KAVAAL O1VOUNG’ - HEGALOVTES Yo TV EUUEST) TPOPOAT.
Ta kavdAio Stavoung pmopel va etvat ec0TEPIKA 0AAE Kot EEMTEPIKAL:

EXQTEPIKA KANAAIA ATANOMHZX

01 VTTOOOUES LETAPOPDV

—  TOVPLOTIKEG EMYEPNCELS

— ypopeio marketing yio tnv Tpo®bnon tov dimoAov
— povoeia kot o1 ekBeciakol ydpot

— mavemotuia AEI kot TEI tov 600 morewv

EEQTEPIKA KANAAIA ATANOMHX

GUAAOYOL TOV £EMTEPIKOV (TOAMTIOTIKOT Kot AAAOL POPELS)

—  ovvepyalOUEVO TOVETIGTNILLO — 1OPVUATO TOV EEDMTEPIKOD

—  00EAPOTONUEVESG TOAELG

— ovppetoyn oe exbécelg 610 eEmTEPKO

—  OLVEPYOOIES e EMXEPNOELS TOL EMTEPKOD (TOVPIOTIKES K.0L.)

Jvvepyaoio.(partnership): H ocvvepyoasio cov mopduetpog a@opd tnv onuovpyio

OWKTO®V pE OAAEG TOAES KO TEPLOYES TPOKEWEVOL VO VTAPYEL OVTOAAOYT| 10EQDV,
EUTEPLOV, TPOKTIKOV Kot moMTik®dv. H aAinAobmoompiEn 600 meproydv Ponba oty
KédAvyM oplopévav avaykdv, mov dev pmopel povn g p TOAN VO IKOVOTO|CEL
EMOPKADG AOY® OVETAPKEWS TOPOV. XTNV MEPITTOON TOL OIMOAOV, €KTOG 1TNG
ocvvepyasiog mov emiParietar petalhd TV dvo WOAewv, M Onuovpyio OepaTikdv
OIKTOOV Kot te GAAES TOAEIG-TTEPLOYES, EVTOG KOl EKTOG TNG EMKPATELNS Oivel 6To dimolo
Adpioag — Bohov GAAN Suvopiky] kot evOLVOUAOVEL TO KOUUATL TG EOCTPEPELNG.
Apeon ouvvémela givol KoL 1 EMIKOIVOVIOL KOl GUVEPYOGIO TV QPOPEWV EKTOG TOL
€0MTEPIKOD TOL OIMOAOL KOl HE QPOPEIC TV GAAWV TEPlOYDV o€ €BviKO Kol dedvég

£minedo.
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Lpoypouuotioudc (programming): o TPOYPOUUATICHOC KPIVETOL OVOYKOIiOg Yo, TNV

dteEaymyn TV KatdAANA®V ¥povodiaypapdtoy yio. TV vAomoinon Kabe dpdong Tmv
nmokétwv. Etvon arapaitmro va tebel ypovodidypappa to omoio va opilel t ypovikn
oapkelon kéBe Opdong Kot TV meEPiodo vAomoinong tg. Me v vAomoinon Tov
ypaeeiov marketing tov dimodov, kKabe tuquUa TOV B0l AGYOAEITOL [E TNV GTPATNYIKY
dwyeipton tov kéPe moakétov / dEova, Ba elvar vmevBuvo yoo MV deaywyn TOV
KOTAAANA®V YPOVOSIOYPOUUATOV aVAAOYO, HE TIG aVAYKEC TV OplceE®V Tov KAOE
TopEQ.

Lpoowra_(people): ta tpdcmna amoteAovv KaHoploTIKO TapdyovTa 6TV LAOTOING,

OTNV EQPOPLOYTN Kal 6T omoTELEGHT EVOC XTpatnyikov oyediov Marketing. Ot ouddec
TOV avOpOTOV ivol amd TOVG ONUAVTIKOTEPOLS TOPAYOVTES TOV TPEMEL VoL AapPdvovtan
VILOY, AoV £vag Omd TOVG TPMTAPYIKOVS Kol BAGIKOTEPOVS GTOXOVG TOL XM givor M)
Bedtiwon g modtrag Long TV ToMTOV Kot 660V LoV Kol dpacsTNPloTolovVIoL GTNV
neployn tov dimoAov Adpicag — Borov. To ZEM egivar addvato va viomombBel ywpic
TNV VTOoTNPEN KOl TN GLVEPYACIN TOV KOTOIK®V TNG TEPLOYNS, Ol OToiol TPEMEL VoL
elvar vmoompktés TG mpoomddelag, YU avtd Kot €vag amd TOLG CNUOVTIKOTEPOLS
OKOTOVG TOv glvarl 1 dnpovpyio g aioBnong Tov «ovNKEW» GTOVG KATOIKOLS TOL
dtmoAov. Toppwvo kot pe T O0iebvn eumepla, kpicypwo poéio mailovv ot Qopeic
dtolknong kot ot Tapdyovteg MyYng amoeicemv, 66OV apopd 6to Pabud emdprelog Kot
eTopdTMTOG 7OV O1004TOVY, GTO VO, GYESICOVV KOl VO DAOTOM|GOLV GUUUETOYIKE
Opaoelg oTpatnyikov yopoktipa. Ot tomkol gopeic Twv 600 TOAE®V GLYKATAAEYOVTOL
GE€ OLTI TNV KATNYOpia, OOV 1 EVEPYOTOINGCT TOVG KPIVETOL amapaitnTn Yo vo. UTopovv
v dlyvdceouvv, vo. oxed1AGOVY, VO TPOYPALUATICOVV, VA DAOTOCOoVY, v eAEYEOVY
Kot va aloA0YNGoVY e ETdpKELD OAN TN GTPATNYIKY dtoyeiptong Tov dimorov Adpioag
- Béhov.

Eniong o1 emokénteg / T0UpioTEC GTNV TEPLOYN, OTOTEAOVYV OKOMA L0 OLAOO GTOYO Yo
TNV GMOGCTN £PAPUOYN Kot emTLyic Tov XXM, a@oV HE TO TEPAG TNG EMICKEYNG TOVG
wpénel va. €govv KovomomBel ot mpocsdokieg mov eiyav Yy v mepoyn. TéAog ot
duvnTikol eMEVOLTEG KOl EMLXEPMUOTIEG TOV GTOYEVLOLV VA dpAGTNPLOTONBoVY GTNV
TEPLOYN OMOTELOVV CMUAVTIKO TAPAYOVTOG GE OAN TN OLAPKELNG TNG EPOPUOYNG TOL
oyediov.

Hoxéra (packaging): H cvykekpiuévn mopdpetpog eivol 1010itepo OMUOVTIKY 0pOoD

TePAOUPAVEL TOVG TVADVEG LEGH A TOVG OTO10VG TPOPAALETAL 1] AVTUYMOVIGTIKOTNTA
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tov dimolov. Ta maxéta / muidves ota omoio Paciletor to ZTpatnykd XZyédio

Marketing sivau:

0 OTPATNYIKOG YOPAKTAPOG TOL Oimoiov, mov ekepaletar péco oamd
YEQYPOPIKN TOL Béom, TIC VWOOOUEG HETOPOPAOV  (Audvi, aepodpopuia,
GLONPOSPOIKO KOl 001KO O1KTLO), TNV TOPAY®YN KOL TN HETOMOINGT, TO
Bropnyovikd kévrpo, kot o kévrpo logistics.

0 TOVPIOUOG, 7OV TEPAOUPAVEL TOLG GEOVEC TOL TOMTICHOD KOl NG
YOG TPOVOLIOG

n vyeio — eveia

n épevva

0 aOANTIoNOG

ot avOpwmot

9.4. XTPATHI'IKO XXEAIO MARKETING AIIIOAOY

To Zrpatnywd Xyédo Marketing ywo to dimorlo Adpioa — Bolog avamtdcoeton pe

Baon Tovg Kupiopyovg TLAMVEG.

“Aapioa -Bolrog: 0vo molels, évag mpoopiouos”

”Larisa-Volos: two cities, one destination”

66

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
12/06/2024 06:02:01 EEST - 3.145.157.173



Kovokovpida Eiprivi — Zon Srpotnyikd Eyédo Marketing Adpioo — Borog

Zymua 6. Ot rohmveg avamtuéng Tov Ztpotnykov Xyediov Marketing

9.4.1. AAPIYA — BOAOZX: AYO IIOAEIX, ENAY XTPATHI'IKOX IIPOOPIZMOX
L-V: TWO CITIES, ONE STRATEGIC DESTINATION

i.  Xopoxtnpiotikd morxétov

To maxéto “L-V: two cities, one STRATEGIC destination” dnpovpyninke yio va
mpowbnoel ™ dvvopuxn mov €xel 1o dimoAo Adpica-BOhog oto Vo amoktioEl TV
TOVTOTNTO EVOC EMYEPNUATIKOD UNTPOTOALTIKOD KEVIPOL GTNV Kopdld Tng EAAGSaC Kot
Vo aVOOEIEEL TOL OVTAYWOVIGTIKE GTOLYEID WG GTPATNYIKOS TPOOPIGHO, Ta 0ol Kot eivat:
TOL 1OWOHTEPO AVETTVYUEVOL LETAPOPIKA LEGA, O OyPOSIOTPOPIKOG TOUENS (TapOy@yn Kot
LETOTOINGT), TO EUTOPLO KOL 1) TTOPOYT] VINPEGUDV.

H gbxoAn mpodcPacm, 10 peydro minbuopokd péyebog, 10 yewpuokd mepipdiiov, ot
VIOOOUEG EMKOVOVING Kot TO avOpOTIVO SLUVOKO TTOV O100€TEL, SOUOPPOVOVY TNV
EMYEPNOLOKY €KOVA TOV dimodov Adpioa-Boiog, 1 onoio péow tov maxkétov “L-V:
two cities, one Strategic destination” erevdbel 6TV KOVOTOWIO GTOVE TOPATAV® TOUELS.
Meropopég-eumopio: Adyw g yewypagikng B€ong tov dimolov Adpicag-Boiov kot
TOV UETOPOPIKAOV TOV VTOJOUADV Umopel vor yivel KOUPBOC-TPOOPIoUOS LETAPOPADV KO
dtokivnong mpoidvtmv kot avOpoOT®V, e TN BEATIOON TOV LTOSOUMV, TNV AVATTLEN TNG
€PodlooTIKNG aAvcidag (logistics), tn onuovpyio EUmOPIKOD Kol EUTOPEVULOTIKOD
KEVIPOL KOl TNV TEPAULTEP® YNPLOKT OIKTOMGT] TOV VIOCTNPIKTIKDOV VINPEGLOV.
Aypodiozpopn: O Oeccorkdc Kaumog, n Alpvn Képha, o [oyaontikds kdAmog kot 1o
[MTMA10, amoTeAoVV TOLG TOAVTIHOVG KPIKOLG Y10 TV TOPAYOYIKY OpUCSTNPLOTNTO KOl TN
dltpoPikn Tantdt T TOL dimorlov Adpioac-BoOlov, ot omoiotl givar moAd onuavtucol
kol og €Bvikd eminmedo. EmumAéov otmv meployr] tov SimOAOL avamTtOGGOVTOL TOTIKA
TPoloVTa EEAPETIKNG TOdTNTAG KOl e aEOA0YN avanTvEn 611G 01EBvNg ayopés. O Mom
AVTOYOVIGTIKOG  AypodlaTpoQikdg TOUENS TOL OIMOAOL, HE TOV  EKGLYYXPOVICUO
napayoyne kot petamoinong  (Tvpoxopeia, ElatotpiPeia, IyBvokoriépyeieg,
enefepyaocian OMEVTIKOV TPOIOVI®MV, GLOKELOACTNPLN EPOVTWV, EALDV, KOl GAAQ)
LOVOSIKAV TPOIOVI®MV OV deV €DOOKILOVY 0AAOD (BOTava, apOUATIKE VT KoL GAAL),

HE Kowvotopio Kol Yyneuokn vrootpiln, Umopel va yoptoypagnosl 10 SimoAo g
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YEQYPOPIKO TOMO pe €EAPETIKEG OLVATOTNTES EC0MTEPIKNG AVATTLUENG (CLVEPYLEG-

OIKTOMOT EMYEPNOEMV) Kal eEOGTPEPELOG (EE0YMYEQ).

Yrnpeaieg: O topéag mopoyng LANPESUDY GTNV TEPLOYN TOL SIMOAOL givar £vag TOUENG

oL emdEyeTon avantuENG. H owovopikn kpion kot 1 advvapio g evpOTEPNS TEPLOYNG

TOV JIMOAOV VO TTPOGEAKVGEL EMEVOVOELS OO TO €EMTEPIKO 0OMYeEl GTPATNYIKE GTNV

E0MTEPIKN avATTLEN pE dKTO®OT, dnpovpyia clusters kot kottidwv texvoloyiog start-

up, OGTE VO KOTOOTEL GTPATIYIKOG TPOOPIGUOG Y10 TAPOYY] VINPECSLOV KOl TPOTOVIWV

VYNNG YNOLOKNG TEXVOAOYLOG YOl TOVG TOPATAV® TOUEIS, AAAE Kot Yo To TepBdAlOV,

TOV TOMTIGUO, TOV TOVPICUO, TIG EMYEPNOELS, TN Propnyavia, v Epguva (Le TPOGPOPE

yvoong omd AEILTEI ko ta tomikd Kévipa Epguvav).

ii.  Baowkoi 610)01 T00 TOKETOD

Baowol 21001

ZTpOTNYIKOD TOKETOV

Edpaimon tov dSimorov “L-V” w¢ untpomoAtitikov
KEVIPOL, VYNAL ovTayovioTikod oTtov €fvikd ko

Mecoyelaxo ywpo

YmoompiEn ¢ avantuéng Tov TPMTOYEVY] TOUEN, TMV
LETOPOPADV, TOV EUTOPIOL KOL TOV VTNPECLAOV [LE GTHoin

™V KavoTtopia Kot avadelén tov tomkov brand name

EEwotpépeia - avayvoootmta tov dimoiov “L -V?”

GTOV EMLYEPNUOTIKO KOGLO

[Ipocéikvon emyelpncewv

[Tpocéhivon events kot cuvedpiov

Awpydvoon xladikdv ekBéoemv Kol mopdAANA®V

OpaCTNPLOTATOV

.  Hzpowbnon ko vrootipién tov moxéTon

Yrootypixtike onueio

Anpovpyeiton “Kévtpo Ewc600v

Enevovtov” (L-V: Entry Spot for
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Business World)

Anmuovpyla  «Kévipov  E&aymywav

OpPaCTNPLOTHTOVY

Anpovpyia 10TOGEMDOG ue 10
EMYEPNUATIKO yiyvesBar Tov dimoiov

“L-V “ kot évtumo vAko

AmoxKTnon actepidv molotnTog wg “L-V:
strategic  destination” -  Xvotuo
moldtToS (Yoo TPOidVIO Kol LANPECIES

dimoiov)

Elwotpépera

Ald1Kaoioe  HOPKETIVYK  T®V  TOTMIK®OV
npoioviov “I'vopioe o mpoidvta Kot Tig
EMYEPNOCELS TOL TOTMOL GOV’  GTO
E0MTEPIKO TOL dimolov, OAAG Kol of

GAAES TTEPLOYES

Anpovpyio  ecotEPKOV  “Oy®dvVOV’ o€
OA0VG TOVG ToUElS TOV dimoAov, e GTOYO
™ yvopiio, TNV aploteio Kot TV €101KN
onuotoddton mwy. [evoryvoociog ot

[Towomtag.

Yvppetoyn oe ekbéoelg, ogpvdplo Kot

Lo

Awtomon  viomwv  pe  Oegpatikd
EMYEPTUATIKO KOl TOPOYOYIKO GYNLOTA
oe Meooyeo, E.E. kot debvn ayopd yuo

OLVEPYOGIES

Ddlo&evia v duVALEL ETEVOLTOV
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Mega Events

duo&evia HEeYAANG KAMpoKog

EMYEPNUATIKAV YEYOVOT®V, GLVESPI®V

AvadelEn  tov Mon  vmopyovVIev

EMYEPNUATIKOV EKONADGEDV

IVv.  Avvyuikéc ouddeg - otoyo1

Or duvntikég opddeg - otoyol  eival

EMEVOVTEG, OyOpPEG, EMYEPNUOTIES Kot

EMYEPNUOTIKOT OpAOL, TTapaywyol TOmKNG, €0vikNG euPéretoc kot omd ayopég oTdovG

Toug e€mTepoD, dnpoctoypaeot kot MME, IMavemota kot Epguovnrikd [dpopata. H

emkowvmvia yivetar 6tn Pdorn tng eKONAMONG EVOLAPEPOVTOCS Y10 dPOGTNPLOTOINGT GTNV

TEPLOYN TOL HITOAOV KOt TN GVGPIEN TOV ECOTEPIKMDY GUVEPYUCIADV.

V.  Ilpotevoueveg Apaoeig

Metagpopéc-epumdprlo

Agitovpyio Business Logistic Centre
Agrtovpyio Business Commercial Centre
Yroomoinon tov TANPOQOPIOV HEGHOV
HETOPOPELG

[Hopaymyn évivmov kol MAEKTPOVIKOD

VALKOV

Yyedopog kol Asrtovpylo  €OWKNG

10TOGEAIDOG
Awpnpioetg o€ social media,
EMYELPTLOTIKES Ko EMEVOLTIKEG
16TOGEMDEC.

duhoevia Emyepnuatikav ®opovp

drroevia Onpocloypdpmv

Avypodrotpopn (Tapoymyn-petanoinom)

Business for all Symposiums
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Gastronomy Rail Travel

Farming and Fishing Edu- Month

Ynnpeoieg High-Tech Meeting Point (kowotopio

KoL VEEG TEYVOAOYIES)

Investing in Tourism Season Portfolio kot
AL

Creative Economy Forum (énuovpyikn

owovopia)

Vi.  Xrparnyikn Awoyeipiong Hoxérov

Tn otpamnykn dwyelpton Tov cLYKEKPUEVOL TTakETOV O avaddfel To appdolo TUnLLaL
tov ypapeiov Marketing pe ™ ovvepyooia tov Afpov Adpioog kot Bolov, Tig
Avtionpapyeieg Ipoypappaticpov, Atoiknong kot Evponaikov Tpoypappdtov, toug
Eumopikodg  XvAhdyovg, 10  Emayyeipoatikd Empelnmpro, 10  Owovopuxd
Empeintmplo, Zdvdeopoc Biopnyaviov @socariog kot Kevipiknig EALGdag (EBOKE),
tov Zuvdeopo Oeococoalkov Emyepnoeov kot Buounyoviov (ZOEB), kot to

[Mavemomuo Oeocoaliog.
9.4.2. AAPIYA — BOAOX: AYO IIOAELY, ENAX TOYPIXTIKOX [IPOOPIXMOX

L-V: TWO CITIES, ONE TOURISTIC DESTINATION

I.  Xopoxtnplotikd, kot ToKétov

To “rovprotikd mpoidv” 1tov dimolov, €oTidlel 610 Vo avadeiel TOVG 1O104TEPOLG
TOVPIOTIKOVG TOPOLG TOV, TPOTEivovtag VvEOug TpOmOLg a&lomoinong Tovg. €2g
TOVPIOTIKOG TPOOPICUOG M €VPVTEPT OLTN TEPLOYN TOL OIMOAOL dev €xel LVYNAN
Katdtoén o eBvikd eminedo, AOY® NG KPS CUUUETOYNG TOVPLOTAOV EEMTEPIKOV KOl
TAPoLGLALEL OVIGOUEPT] KOTATAEN OTIG SLOVUKTEPEVGELG AALODOTTADOV TOVPICTMOV AVAUEST
o6Tovg OVo TOAoLG (Swavuktepevoelg to 2011: Tlepupeperokry Evotnta Mayvnoiog

76,5%, Adpioag 6,5%, TInynq: EAXTAT) ko otov apiBud Eevodoyelok®my Hovadmy,
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KOUTVYK Kol dwpotiov evolkioong mov dwbétel (evoewktikd peyén: Ilepupepeloxn
Evémrta Mayvnocioag 53.500 kAiveg va avtumposmnevel to 2011 to 68% tov cuvorov
™m¢g Oeccariog ko ITE Adpioag 6.500 khiveg, I[Inyn EAXTAT), pe 1t Mayvnoia va
mponyeitan OAV TV Nopudv ®eccariag wg Tpog TV TANPOTNTA.

270 TOKETO TOV TOLPIOHOV divetor Wwitepn EREACT Yo TOLG €ENG AOYOLS: Yo TV
YEDYPOPIKN KO GTPUTNYIKT TOL 0E6M GTO KEVTIPO TNG YDPOS OMOTEADVTOG TEPUGLLOL Y10l
TOVG TOVPIOTEG, Yl TIC LTWOOOWMES UETOPOP®V (aepodpldpia, AUAvVl), Yoo TO €VTOVO
TOMTIOTIKO KOl IGTOPIKO GTOLYEID TNG TEPLOYNG, YL TV PUVGIKN TOL OLOPPLY (KAUTOG —
Bdlacoa — Bouvd — vnold) amoterel pikpoypaeio g EALGdaS Kot Tig 1N vdpyovoeg
TOVPLOTIKES VITOJOWES TG TTEPLOYNG.

210x0 amotehel M avdadeln Tov OHimoAov MG TMOOTIKO TOLPICTIKO TPOOPIGUO KOt
EVOLVALLMON TNG OVTAYOVIGTIKOTNTOG Kol TNG EEMOTPEPELNG LEGO OO ALTOV TOV TOUE.
Eniong otoéyo amotelel 0 mpoodopiopdg g mEPLOYNG MG «TPOOPICUO» Kol Ol AV
«@épacpon yio. To. Metémpa, yio Tig Zmopdoeg Kot v vrorowtn EALGSa.

Ot mpoxAnoelg mov €yel va avtipetonicsl To dimoro Adpisog -Boriov ctov tovpiopod
elvar va avartuyBel 660 10 dvvatd 16oUEPDG, VO AmEYKAWPIOTEL OO TIG OMOLTIGELS TOV
poaluod tovpiopod g mpotov. H moin g Adpioog pmopet va vrootnpiel kupimg,
oAAG Oyt poévo to XZuvedploKd TOvPloUOd Kou TV Toupopd Yyeiog AOY® TOV
eEeMypévov vrodopmv mov owbétel, eved o Bohog eivon oe Béom va vmootnpifet
TAVTOYPOVO, TOV OIKOYEVELOKO TOVPICUO AVOyYVYNG, TOV 0OANTIKO Tovplond (1otiomioia,
Boldooia sport) Kot Tov KaTadvTIKO TOVPIGUO.

iil.  Baoixoi XZtoyor Avarroéng Ioxéroo

Baoikot otoyor waxérov Tovpiouod €0TIOION GTOV TOLOTIKO TOVPIGUO Tov Ba
Sapépel amd Tov palikd kot omd to KMoE

‘Nog Kot Bahacoa’

2HvdeCT TOL TOVPIGUOD LE TOV TOMTIGUO

KOl TOV YOPO

EOTIOION GE  Oyopeg - OTOYOVG UE

VYNAGTEPO EIGOOTLOLTOL

EMUKVVOT] TNG TOVPIGTIKNG TEPLOOOV
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OUVOEDT TMV EMOKENTMOV LE TOV TOTO

Ocuatikés oLVIOTWTES

oLVESPLAKOG TOVPITUOG
TOVPLoHOG vYeiag-eveEiag
YOG TPOVOUIKOG TOVPLGUOG
aBAnTiKdg TOVPIGUAG
TEPTATNTIKOG TOVPIGUOG
KATOOVTIKOC TOLPIOUOG
OpNoKELTIKOC TOVPIGHOG

TOMTIOTIKEG  Oldpopés  pe  odvdeon

apyoiov Bedtpwv —Lovceinv

Lpotevouevo ueiyua tpowbnong ko vwootnpiéng

Opybvoon TEPWMTEPOL GE TOVPLOTIKEG

ExBéceic

H ovppetoyn otig ekBéoeig Ba mpémel va
GLVOOEVETAL LE TO KATAAANAO £VTLTTO KO

NAEKTPOVIKO DMKO

Avantuén onTikookovoTIKOD VAIKOD Kot

XPNON VEWV TEXVOLOYIDV

Tpom®ONon Kol VITOGTAPIEN TOLPIGTIKAOV
TOKETOV,  YnNekn  vroopién  Ue
TOPOYN TANPOPOPLDOV GE GLOCTNUOTO, LE
duvVaTOTNTEG TAONYNONG, UE oeONTPES
kivnong oe 00oveg “touch screen”,
eopntéc ovokevéc (kivnta 4G, tablets,

KAT).

Site

Anwovpyia  site yu  evmuépwon

EMICKENTMV CYETIKA PE TIC VTOOOUES TIC

Ko TOMTIOTIKEG

TEPLOYNG
dpPaCTNPLOTNTES — OPDOUEVL

TG
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Spot

TnAeontikr| TpoPoin

Application

SvuPoto pe kivntd ko tablets yio wapoyn

TANPOPOPLOV GTOVG EMCKENTES

20 hotspots in “L-V DIPOLE”, a

downloadable atlas guide for visitors

(apyaio, UNESCO, NATURA «xot dAAa)
amevfiveTtol o€ OIKTLO OMUOGLOYPAP®V
tovplopov, bloggers Kol TOLPIGTIKOVG

TPAKTOPEG WG TPEGPEVTES

IV.  Avvntikég ouadeg - otoyo1 kol BOCIKES OTPOTNYIKES

Ot duVNTIKEG OUAOEG GTOXOVG OV GTOXEVOVUE EIVOL Ol EMOCKENTEG KO TO. TOVPLIGTIKA

YPOQEID ECMTEPIKOD KOl EEMTEPIKOV TO ONOI0L TMPEMEL VO EVNUEPDOVOVTAL Y10 TIG

TOVPLOTIKEG VANPECIEG MOV TPOCEEPEL TO OIMOAO G TOVPIGTIKOS TPOOPIGHOS, Ol

TOVPLOTIKES EMXEPNOELS €VIOC TOVL SImOAOV, Ol POPES TOMTIGHOV, Ol EEVOOOYELNKES

EMYEPNGELS, EMUEPOVG OUADES TOV EXMPELOVVTAL OO TOV TOVPIGUO KoL EMLXELPTOELS

eotiaonc. Emiong tour operators, bloggers, moltiotikoi cOAAOyOL TEPLOYNG Ko

EMOKENTES TOL OITOAOV.

V.  Ilpotevoueveg Apaoeig

lNootpovopukd ta&ior  “Adpica-Borog”

Teoodpwv Enoymv

‘Eva ta&ior pe mopadociokd tpévo, e
EVOLAEGEC  OTAOCELS, OULVOEOVTIOG TNV
otopiot TOL TOMOL pE TN YooTpOvouio
(am6 TtO oOThYL, O©TO TGIMOLPO) Ko
TOPAAANAC  TTpo®ONON TOV TOTIK®V

TPOIOVIMV GTOVG TOVPIGTEC.

Adpioo. — Bolog: évag mpoopioudg uio.
orodpoun

Ané ™ Adpwoa (Apyaio  6éatpo,
Ofopavikn otopia KTA), om
dwypovikotnro. tov  I[InAiov  (ldocwv,
Apyod, to moMd, 0AAG KOl 1] KOW®OVIKN

Kot moAMToTIKy (1 ©TO0 AdvVL TOL
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Bolov): mo wotopia oto BaOn  tov
xpoévov. H 1otopia g Koapdbg Tng
EMédog oto dimoro Adpioa-Boroc, TE

MIA AIAAPOMH.
Movaeio Aligiog ko Aypod Avoytd povoeion oleiog Kol ovoryTég
EMOKEYUEG QAPLES (avafiomon

EUTELPLOV, OPOUCTNPLOTNTES)

Transport hop on / hop off tours Yo, T0 ApOpo tov Xrtaplov Kot 0 Apouo

™mg OdAaccag

Vi.  Xrparnyikn Awoyeipiong Hoxérov

Tn otpatnykn dwyelpton Tov cLYKEKPUEVOL TTakETOV O avaddfel To appdolo TUnpLa
Tovpiopod kot moMtiopod tov ypagpsiov Marketing pe v ouvvepyaoioc ToV
TOVPLOTIK®OV EMLXEPNOCEMV OTIC TOAES Adpioa kot BOlo, [l TOLG TOMKOVS QPOpPELg Kot
TG emyepnoels. Emiong Oa ouvvepyaostovv ot Anpor Adpicag kot Borov, ot
Avtionpapyeieg IMoMticpov kot ABAntiopov, n Ilepipépeia Oeoocariog, n 'Evoon
Eevoddywv Adpioag kot Boiov, n 'Evoon Eevoddywv Borov, n Evoon Awenpiotdv
Kevrpumc EALGdoc (EEAEKE), ta tomkd Méosa Evnuépwong, [loAtiotikoi XOAloyot,

ko To Yrovpyeio [Toltiopot, [adeiog ko @pnokevpdtov.
9.4.3 AAPIXA — BOAOX: AYO IIOAEIX, ENAX [IPOOPIXMOX YT'EIAY — EYEZIAXY

L-V: TWO CITIES, ONE HEALTH CARE—- WELLNESS DESTINATION

I.  Xapoktnpiotikd kot Taxétov

H Osocoria éyer kataotel o 1pitog mOAOG omnVv €AAnViKN emikpdtew o€ Oépata
arokatdotaong (rehabilitation) ko1 o6e cLVOLACUO HE TN OMNUOVTIKY TOMIKY Kol
OVTOY®OVIOTIKN] GE EVPOTAIKO £minedo, mPocPopd yvoong o€ Oépato abAnTiaTpikng,
opBomedikng, puotkobepameiog Kot ATOKATAGTOONG ONUOVPYEL GNUAVTIKO OLVOULKO Yo
KOVOTOUio. GTNV TOPOYN OVIIGTOLY®V VANPECIOV OAAL Kol ovddelln vémv medimv
EMYEPNUATIKNG Opactnprotroc. H meployn tov dimorov ompovpyel mpoimobécelg yia

avamtuén TOAOL TopPOYNG EEEWIKELUEVOV VTINPECIOV VYelag eBvikng euPéietag, av
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GLVOLOOTEL e PLETAPOPA EEEIOIKEVIEVNC TEXVOLOYING, EOUTIOG TV VTTOSOUMY TOPOYNG
VINPECLOV VYELOG TTOL SLHBETEL KOt TOV £EEIOKEVUEVOL OvOPpOTTIVOL dLUVOKOD.

H moAn g Adpiooc 0100€tel por vaePoyn OTOV TOUEN TMV LANPECLOV LYEIOG, €V
OLYKPIGEL UE TIC AAAEG EAANVIKEG TOAELS pecaiov peyéBovg. Awnbétel peyaho apluo
KMvikov, to Tlavemommuokd Noocokopeio, to TAZO kot 10 tufpo latpknig tov
[Mavemomuiov Oeooariog Kot dAlec dopég vyeiag. O Borog avtictorya, Oa propovoe
v 0EOTOMGEL TO PUOIKO TOV TEPIPAAAOV Ylo ONOVPYID EYKATOGTACEWDV YOYIKNG
vyelag, eveliag - SPA pe kbpro dova v Yoyikn, cuvaicONUOTIK KOl TVELHLOTIKN
aval®oydvnomn Tov aTOUOV GE £va YOAPOTIKO TEPPAAAOV.

2Kkomog Tov mokétov Yyelag kot EveElog oto Ltpatnykd Xyédo Mdpketvyk ivon
a&lonoinomn g dvvapikng mov mapovctdlel Kupimg 1 oA g Adpioag 6Tov Topéa TG
Yyelag kat ot duvatdmreg Tov BOAOL Vo GUUTANP®OGOLY AT T SVVOLIKT GTOV TOUEN

¢ Eveiag kot g yoykng Yyeiag, pe kOplo otdyo TV eMITELEN OVTOYOVIGTIKOTNTOC.

ii.  Boaoixoi Ztoyor Avarroéng Ioxérov

Boowkoi  otoyor moxétov Yyeiag koi | TPoPOAT KO AVATTUEN TOV VOIOTAUEVOV
Eveliog VINPEGLOV VYEIOG TOV dimoAoV, dNUOGI®OV

KOl 01O TIKOV VINPECIDOV

avdoeltn tov JdimoAov ®G TPOOPIGHOD
vyelog ko evelloag péoa  amd MV

VOGTNPIEN TOL TOVPIGHODV LYELNG

BeAtimon tov Topén NG €pevvog otV

vyeia — gveia

dnuovpyia cluster Eve&iag oty meployn
tov BoAov kot tov IIniiov kar evicyvon
TOV  VROPYOVI®V clusters vanpecidV
VYElOG KOl OTOKOTACTOCTG GTNV TEPLOYN

g Adpioog

latpikdg TOLPIOUOG Ko dnuovpyia
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OYETIKOV npobmobécemv (1atpun
nepiBodlym ota KeAVTEPO VOoOoKOEld,
VANPECIEC  UETOPOPAS,  EVIULEPMOONG,
Eevlrynong, eotioomg Kot S1olovig)

Tovpiopnog Eve&iag-Opopeidg-Spa

iii.  Ilpoteivéuevo piyua mpowOnong ko

LTOTTNPIENS

IotoceAidn KotdAAnAn yio v evmuépoon twv
SLVOTOTATOV 7OV  VIAPYOLV YO  TIC
TPOGPEPOLEVEC  VLINPECIEG  KOL  TIC
EYKOTUOTAGEIS TOV SImOAOVL GTOV Touén

Evnuepoticd puiradi [Na v omapaitn evmuépoon ToV

EVOLAPEPOUEVOV OUAODV

familiarization trip

Yoo TV avadelEn Tov EYKOTOOTAGEMV

vyelag kot gveklag oty meploym

IV.  Avvntikég ouddeg - a1oyol Kol PooikeS OTPOTNYIKES

Ot Baoikég opddeg otOYOL Yo TO TakETo «Adpioa-Bodog : dvo mOAELS, £vag TPOOPIoUOG

Yyeiag kot Eve&iag» otoug omoiovg amevbuvetal to Ltpatnykd Eyédio Marketing eivon

T dropa Tov avoalnTodV 10TPIK PPOVTIdN e GKOTO TO YeVIKO EAEYYO TG LYElOG TOVG

(check up), T ddyvoon kot Bepaneio 1 T SevEPYELD TOKIAWY WOTPIKOV TPAEEMV Ko

TOPOYN LINPECIAOV GTOV TOREN TNG WYLYIKNG KOl GOUATIKNG VYELS.

V.  Ilpotevidueves Apaoeig

Kkévtpa Badaccobepameiog

TPOGPOPA VINPECIOV TOL APOPOVV GTNV

avalmoybévnon Tov opyovIGHOD

x®dpor wellness ko spa

Avopaduion Tov vTapyOVIOV YOPOV GTo

Eevodoyeia
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Health Resorts [Mopoyn moAlomidv Bepomeidv vyeiog
kot wellness oe acbBeveig, koAvmTOVTOG

Kol rio&evia GLVOOMV

Kévtpa anoxkatdotaong kot vysiog AKTO®ON KEVIPOV OMOKOTACTACTC KOl
VYEOG KOU OVATTTUEN VE®MV VINPECIOV —

ONpovpyio ETEVOVTIKOD EVOLOPEPOVTOG

Vi.  Zrparnyikn Aoyeipiong [oxétov

Tn otpatnyikn dtoyelpton Tov GLYKEKPIUEVOL TOKETOV B avaldfel To apuddlo TUnpo
Yyeiog kot Eve&iog tov ypagpeiov Marketing pue tv cuvepyosio Tov 1010TIKOV Kol
oNuociov @opémv VYEINS, TOLPICTIKAOV ETXEPNOEOV Kol TNV EVEOoT Egvoddymv
Adpioag ka1 Borov, pe toug tomkov @opeig, tov latpikd ZuAroyo Adpioa kot Béiov,
[Teprpépera Oeccariog, Evoon Awapnuictov Kevipukng EALGdag (EEAEKE), tomukd
Méoa Evnuépmong, Empeinmpio Adpiooc, Empeinmpio Boéiov, Epumopucd Zoiioyo

Adprooag kot tov Epmopikd ZvAroyo Borov, kot 1o [avemotpuio Oecoaliog.
9.4.4 AAPIXA — BOAOZX: AYO IIOAEILY, ENAX [IPOOPIXMOX EPEYNAXY

L-V: TWO CITIES, ONE RESEARCH DESTINATION

I.  Xopoxtnplotikd, kot TaKétov

H mopovsio vmodopdv €pevvag kou ekmaidevong oto dimoAo eivar €viovn kou pe
YOPOKTNPIOTIKY] SUVOUIKY) Kot o€ ovTéC pmopel va ompiybel opywkd to Zyédio
Mépketivyk tov dimorov Adpisac-Borov, dote va yivel EAKVOTIKO GTO £6MTEPIKO Kot
eEmtepd mePPariov TG xdpag. Ot dvo TOAELS PLAOEEVODV TOL TEPIGCOTEPA TUNLLOTOL
tov [Mavemomuiov Ococariog (AEI ko TEI), ko o€ pikpr| amdotaon oto Tpikaia kot
v Kapditoa kot ta vrdéioura Tpuqpata, evog [dpvpatog peyaing epféletag Kot mAnpmg
kataSlopévon, to omolo pmopel va amoteAécel ) vavapyida avadeltng tov dimoiov
Adpioag-Boiov otov topéa awtd. H mAnbdpa tunudtov  (latpikni-Buotatpikn,
[ToAvteyvikég XyoAég €OKOTTOV oyUNG, AVOPOTIGTIKEG XTOVOEG Kol GTOVOES GTOV
tovplopo-moltiopno, Tunuata IepiBdiiovioc kot GALOL EmCTNHOVIKOL TOUEIS) UE TIG

EPELVNTIKEG KOVOTOUEG OPAGTNPLOTNTES, GUVOVLOCTIKA LE TO EPEVVNTIKA KEVTIPA, TNV
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Wtk Tpotofoviia kKot Tig vrodopués Yyelag, IepipdAiovioc ko dAha ot dvo
TOAELS, LTOoPoHV Vo GUUPAALOVY GTY ONUOLPYIL LG KOIVAS TADTOTHTOS KO EIKOVOS TNG
mePLoyng tov dimolov Adpioac-Boiov mg Evoc mOAog avamtuéng oty épevva oe eBvikd
Ko 01eBvEG emimedo.

To Oimodo OwBétel a&loloyeg vmodouésg Epevvoc kol  ekmaidevong Omwg To
[Moavemomuo Oeccariag-TEl ko ta gpyaoctipid tovg, Kévipa Sw-fiov pddnong-
KEK, Idiwtikd koréywa, Kévipa épevvag Adpioog kot Borov (Ivetitovto ‘Epsvvag &
Teyvoroyiag Oeocariog, EAMAnvikoc Tempyikdg Opyaviopodg «Aquntpo» Kot GAAQ).
Eniong o apBpdc tov portntdv omovdact®v givol moAd peydhog kot etvor {oTikng
oNUAciog Kot Yo Tig V0 TOAELS.

2T0%0G TG OVATTLENG TOV GLYKEKPLUEVOL TOKETOL €ivar M avddeln tov dimolov ¢
EPELVNTIKOG TPOOPIGLOG KOl AVATTVLEN TOV dPAGTNPLOTHTOV AVTOD TOV TOUEN LE GTOYO

NV PEATIOON TNG AVTUYOVIGTIKOTNTOG LEGO 0T TO TPIGLLOL KOVOTOUIOG.

ii.  Baowoi Xtoyor Aviamroéng [axérov

Baowol 61001 maxétov ‘Epegvvag EUQoon otV Kowovio g yvoong -

KOvOTOU{OG MG avamTLEIKOG TUADVAG

onuovpyla  evdg  «eviaiov  dktHov

£PEVVaG TOV JITOAOLY pE KOO OpaLaL

pEAOG deBvarv diktHmV Epeuvag

TOAOG EAENG EPELVNTIKNG dPACTNPLOTNTAG

onuovpyia  ocvvOnkaov egveMéiog  oTo
EMYEPNUATIKO  TEPIPAALOY  €pevvags-

exmaidgvong

CLVEPYLL LE TNV WOIOTIKN TPOTOPOVAIL

Ymoompin start — ups

iii.  Ipoteivéuevo uiyua tpowbnong kot vwootnpiéng
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Agrrovpyia I'pageiov Tomov

TPOKEWEVOD va Yivetal oot TPoPoin
TOV OpAcE®V KOl EMAPN UE AVTIGTOLYOVG
QOpeilg 010 EEMTEPIKO KO OTO ECOTEPIKO

NG YDOPOC Y10 EVOEYOLEVT] GLVEPYATTNL

Iotoocelida

EVIUEPDVEL Yl TIS OPAGELS OTOV TOUEN
¢ ‘Epgvvog kot g avamtuéng Kot Tig
dpdoeg mov Oo mpaypotomoroHviol G’

OVTOVG TOL TOUEIS

Anuovpyion AOYOTUTTOV Kol GNLOVONG

Bo OnAlmvel O6TL TpaypaTomolEiTal Epgvva

«EOM TPOYLOTOTOLEITOL EPEVLVOL»

Spot

TPOTOYOVIGTOVV QOLTNTEC Kol
EKTOOEVTIKOL, KOTAAANAO Yio TPOPOAN

TOV OPAGEDV TOL KEVIPOL £PEVVAG

Anpovpyio opddog ambassadors

amOPOITNT] Yl TNV OKTOMOT  TOV

«KEVTIPOL  €pguvag TOL  OimoAov» g

TaPOUOLDL KEVTPO TOV EEMTEPIKOD

Awtooon ota Social Media

Facebook, twitter

L — V Research Blog

Anovpyia forum kou blogs amapaitnta

Yo TNV Tpo®Bnomn Kot Tpofoin

Aopydvoon Media

TPOYPOUUTICUOS events

Trip

Kot

Oepatikd cuvédpla

IV.  Avvntikég ouddeg - otoy01 Kol BOCIKES OTPOTNYIKES

Ot Baokég opadeg otdYoL Yo 10 makeETo «Adpioa-BoOAog: dvo moOLeEIS, Evag TPoopIopog

EPEYNAZX» otovg omoiovg amevBoveton to Xtpatnyikd Xyédwo Marketing eivon
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QOUTNTEG, OOACKOVTEG, EPELVNTEG, EMYEPNOEIS TOL EVOLAPEPOVTIOL YLOL EPELVO. Kol

EMEVOVTEG.

V.  Ilpotevoueveg Apaoerg
Opopéveg and TG TPOTEWVOUEVES OPACELS YIO. TNV TTPOMONGN Kol LRTOGTAPIEN TOL

akéTov «Adproa-Bolog : dvo morels, Evag mpoopiopnd EPEYNAX siva:

2uvedplakdg TOVPIGUOG Alopydvoon cuvedpiov Kot nuepiomv
o€ TOUEILC EVOLOPEPOVTOC ,
opyavoOUEVI GUULUETOYN TV

eoumTaV og debvn cvvédpla pe v
vrooTNPEn Kol XPNUATOdOTNON
TOTKAOV  QOPEDV, onpovpyia
ExBectokov - Xvvedplakod Kévrpov,
EMKOWVOVIOL UE TOVPICTIKA Ypopeio
kot Eevodoyelo  mepoyng Y

cuvepyocio

AvadeiEn g duvapukng  tov | pe v dopydvmon mega event, 6mov
«KEVTPOV EPELVOG TOV OITOAOLY vroynelot eortnté Ba priosevoivvran

GTOVG YDPOVG EPEVVOG

Kuwnromoinon WIOTIKOV Kol | SOUUETOY] WO1OTIKOD Kol OMUOGIov
onpociov popéwv Topear -  Awyoviopog  ywo
APNUATOOOTNCN TOV EYKOTOCTACEMV

£pevuvog

Vi.  Zrparnyicn Aoyeipiong Hoxétoo
Tn otpatnyikn dlayxeipton 1oV GLYKEKPIUEVOL TakETOL Oa avoldPel To appodlo TR
"Epevvag tov ypageiov Marketing pe v cuvepyasio tov tunudatov tov [oaveriotnuiov

®eocariag kot TEI Oeocariag, e tovg tomikobg gopeis, Tovg Anupovg Adpicag kot
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Bolov, v Ileprpépeto Oeocoriog, ta Nocsokopeio g Adpicag kot tov Borov, Tig

EMYEPNOELG KO TOVG EMEVOVTEG.
9.4.5 AAPIX4A — BOAOX: AYO [IOAEIY, ENAY AOAHTIKOX [IPOOPIXMOX

L-V: TWO CITIES, ONE SPORT DESTINATION

I.  Xopoxtnplotikd, kot TaKéTon

H emioyn tov ABAntiopod ¢ mokéTo avATTLENG TOL ZTPATNYIKOL ZYEOIGLOV
Marketing, éywve pe Baorn tov éviovov abAntikod evolopEPovTog mov mapovctdlovy ot
000 TOAELS KOL TOV EYKATAGTAGE®MY TOV VIEAPYOLV 1] TOL WITOPOVV VO LITOCTNPLYOOVV
otV meployn tov dimorov. H Adpioa kot o Borog €xovv éviovo mapeAbov Kot 1otopio
010 GOAnua tov modocsaipov pe TG opddeg ™ AEA, tg Nikng Bolov kot tov
Olvumokod BoéAov, odAd kot TV OpAd®V HKPOTEPOV KOTNYOPUDY TNG TEPLOYNG VO
TPoceAKOOVY PIAGOAOVG GTOVG Ydpovs TV Ynrédwv (AEL LC Arena, IlavBeccaiiko
614010, Anpotikd Xtdoto BoOrov K.0.) TOL amoTeEAOVV KOGUNHATO Yo TV meptoyr]. Ko
ot 000 moAelg dwbétovv KoAvupntipla, YAmeda TéEVIG, ToEoPoAlnG Kot Umopovv va
vrootnpi&ovy abAntikég dpactnplotreg Onme totiomAoio otov Ilayoontikd kOAMO,
mnaocia, opepacio oto fouvo Tov TIniiov kot otov Ohvumo, canoe kayak oto motdapu
tov IInvelov, modnAacio oty Alpvn Kdapia mov Ppicketonr 6t0o €VOLAUESO TV OVO
moAE®V  K.0.. Atvetor €ueocmn o010 TOKETO TOV  AOANTIGHOD  TPOKEWEVOL v
gvepyomomBovv ot appddior opeig va mpoPdAovy TV SVVOULKT TOL £XEL TO OIMOAO CE
avTOV TOV TopéN M omoia Oa yivel eviovotepT HEGA AO TNV CLVEPYOGIN Kol TIG KOWES
dpdoeig. Ot dVo molelg Exovv deiéel 0TL TANPOHV TIg TPovToBEselg va vmooTnpiEovv
HEYAAeS 0OANTIKEG OPYAVAGELS, LE TNV avabeon tov Mecoyelakdv aydvev To 2013 kot
avTOG €lval 0 KUPLOG GTOYOG TOL GLYKEKPIUEVOL TTOKETOV, 1 PLA0Eevia, HEGH amd TN
ouveEPYNsia TV 000 TOAE®V, HEYOA®V AOANTIKOV 0PYAVAOGE®V.

2KOMOC TOL GLYKEKPIUEVOL TOKETOL gival 1 avadelEn tov dimoAov ®G afANTIKOG
TPOOPIoUOG e 6KOTO TV AvONon Tov afANTIKOD TOLPIGUOV GTNV TEPLOYN] MG TVAMDVOG
avantuéng. Emiong otoyevel oty mpomOnon Ttov SimoAov ™G ML UNTPOTOALTIKN
mePLOYN wovny va vrootnpigel oebvng abAntikés opyavooelg, afintikd mega event,
T omoio. Bo TPOGEAKVOOVV EMOKEMTEG otV  mePoyn kot Ba  avénbel 1
OVOYVOPIGILOTNTA TG,

ii.  Boaoixoi Xtoyor Avirroéne Ioxéroo
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Boagixoi otoyor moxérov AOlntiouod

ABANTIKOC TOVPIGUOC 6TO dimoAo

dloéevia Heyarmv afANTIKOV

YEYOVOT®V

Evaoydinon katoikwv pe tov abAnTIoHo

alomoinon Kot EVOOUAT®OON  TOL
euvowkoV mepiPdrrovtog (ITnio, TInveldg
notopog, Ilayaontikdg wOAmOg, Alpvn

Kdapia) yuo v deaymyn aOinpdatov

li.  Ipoteivéuevo uiyua tpowbnong kot vrootnpiéng

Anuovpyia I'pageiov

Yopateiov Tov dimoAov

ABAnTIKOV

Opydvoon kot vrootpiEn 0OANTIK®OV

dpdoewv

Anuovpyia Logo

Inuotodotnon eviaiog aBAnTIKNG

dpactnproTog petalld Tmv 600 TOAWV

['pageio Tomov ABAnTIcHOD

vevBuvo yio v dnuovpyio SIKTOVOV LE
GAec  mEPOYEG  €0MTEPIKOD KO

eEmTEPKOD Y10 EVOEYXOLEVN GLVEPYUTIN

Hlextpovikn [TAateoppa

EVNUEPMOOT 0OANTIKOV EKONADGCELS Ko

VEQ Y10, GTOV TOUEN TOV 0OANTICHOD

Anuovpyia spot

[TpoPoir| TV €yKATOOTACE®V KOl TOV

aOANTIKOV OpaGTNPLOTHTOV

IV.  Aovytuikég opades - otoyo1 kot POCIKES TTPOTNYIKES
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Ot Paocwkég opddeg otdYol Yoo 10 Tak€To «Adpioa-Borog : dvo moOAel, Evag
AOAHTIKOX mpoopiopds» 610G 0moiovg oamevfovetar to  XTpatnyikd Zy€olo
Marketing eivou ot abAntég, o1 mpomovntég, o1 GOALOYOL Kat To, afANTIKA copateio TV
000 moOAeV Kot Oyt poOvo, ot omoiol Bo evnuep®VOVTOL HEGH OO TNV NAEKTPOVIKN
TAOTOOPLLO KO OL POPEIS EUUECOV EVOLOPEPOVTOG (TT.). TOVPIOTIKES EMLYEPNOELS).

V.  Ilpoteviueveg Apaoeig

«Olopmidoo dimorovy oL dvo molelg Owbétouv  OAeg  TIG
amopoitnTteg aOANTIKEC  EYKOTAGTAGELS
Yo vo  ouvolopyavOoOoLV Kol - Vol
eopatdcovy évav véo abAntikd Oeopd
o6mov afAnTéc amd EALGda kot eEmtepikd

Ba umopovv va Aappdvovv pépog

ATk whpta «O abAnTcpdc pog | pe v omoia o1 kAToKol Tov dimoAiov Ba
EVOVELY Eyouv EKmTOON OTNV  TopakolovOnon

AYOVOV Kol 6TIG OV0 TOAELS

Anuovpyia ABAnTiKov Youatiov | oroio Oa ivol appodio yio Ty opydvmon

dimolov afAnTIKOV YEYOVOTOV

Outdoor Activities Evioyvon tov dpactmplotitev avoryton
Y®Opov otV meployn Tov IInAiov kot Tov
nmotopoy IInveod pe v  edpaimon
ETMNOOV  OyOVOV ~ TPOKEWEVOL  Va

avadeyBelt o euowkdg mhovTog NG

TEPLOYNG

Emoiog Mapaboviog orkutarodpopiog — | Zkvtarodpopio 1 ayodveg Inmaciog omov
Innaciog ol aOAnTég Ba EVOVOLV TIC OLVAELS TOVG
Yo QUAVOpOTIKO 6KOTO, O1VOOVTOG TNV
amooToon TV 000 TOAewV dglyvovtag

TNV GUVOEST TOV VILAPYEL
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Vi.  Zrparnyikn Aoyeipiong [oxétov

Tn otpatnyikn dtoyelpton Tov GLYKEKPIUEVOL TakETOV B avaddfetl To apudolo TUpo
abAntiopov tov ypapeiov Marketing pe v cvvepyacio Tov aOANTIKGOV GOUOTEIOV Kot
ocLAAOY®V  Adploag ko BoAov, pe toug tomikovg eopeig Adpiooc kot Boiov, pe v

E.ILZE. ®socoMag Kot TIG ETLYEPNOELC.
9.4.6 AAPIXA — BOAOZX: AYO IIOAEIY, ENAX [IPOOPIXMOX I'IA NA ZEIX

L-V: TWO CITIES, ONE DESTINATION FOR LIVING

i.  Xopoxtnpiotikd kot woxétov

‘Evac and tovg Pactkdtepovg otdyrove tov Lpatnyikov Xyediov Marketing, sivol n
Beitioon g mowdttog {ong TV Katoikmv tov dimoiov, ot omoiot vmoioyiloviot
nepinov otovg 400.000, amOTEADVTOG TPOTEPAUOTNTA KOl KEVIPIKO AEova OA®mV T®V
dpdoewv. H Eldenyn g péxpt otiyung ovvepyosiog Heta&d tov 600 TOAewv opeileTon
OTNV OT0 TVELHO OVTOYOVIGHOD Tov giye dmuovpyndel kot OTIG UN ECTINOUEVEG
Tpoonabeleg TV Popémv Yoo cuvepyacio kot aAANAeyyon. To dimolo amoterel Eva
woyvpd kivntpo Yo v €vopén pog vymg oxéong petabd Tov mOrewv HEGA OO TO
KOowo Opapo Yoo HEAAOVTIKY] ovamTtuén g meployng Kot PeAtioon tov Protikov
EMIESOV. ZTOYOG TOL TAPOVTOG TAKETOL £lvar va 0EG0VE GTO KEVIPO TV SPACEMV TV
dvOpomo Kot péca amd TPAEELS va dSNUOVPYGOVLE TNV AicGHNOT TOV «OVIKEVY.
To dimoho w¢ évag mpoopiopdg vy vo (eig mpocovatoriletar otn Peltioon g
modtta (NG TV KaTolkev pEca omd TNV GLVEPYNCIO OAWV TMOV TOKET®V TOL
mpooavapépOnkayv. Apeon avaykouotro omoteAel M PeAtimon TV vTOSOU®DV
HETAPOP®Y UETAED TV 000 TOAE®V (CONPOSPOMKO KOl 00KO JIKTVLO) Kol TV
VINPECLOV UETAPOPAS (SPOLOAOYLID AE®POPEI®V) Y10 SIEVKOALVGT TOV UETAKIVI|CEDV
Yo AOYOUG EMAYYEALOTIKOVG KO Yuyoywyiog. XTov TOUEN TOV TOVPIGHOV KOl TOV
TOMTIGHOV Bacikd GTOYO OmMOTEAEL 1 ELPACT] GTNV TOATIGTIKT TAVTOTNTO TG TEPLOYNS
péoca amd opyavouéveg Opdoels. Emiong otovg otdyovg avtod TOov  TOKETOL
GLYKOTOAEYOVTOL KOl Ol BEATIOOT TV VTOSOU®Y VYElNG Kol AOANTIGHOV.

ii. Boowoi Xtoyor Avamroéng

Toxérov

Baoixoi otoyor waxérov o va Zeig avadelEn tov SimoAov ®G EAKLOTIKOG
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QOLTNTIKOG TPOOPIGUOG

avddeltn tov dimoAov ®¢ KatdAAnAo

TOMO KOTOWKIOG KO EPYOGiog

TPOOPIGUOG WYLYAYOYIOG KO OVONVYNG LE
PILOEEVO YOPOKT PO

iii.  Ilpoteivéuevo uiyua tpowbnong kot vrootipiéng

Anuovpyioe  wotoceAidag  «Adpioo

Bodlog: we live it, you will love ity

2NV GUYKEKPLUEVT) 1IGTOGEAMON O YPNOTNG
Oo pmopel va evnuepdVETAL Yol XDPOLG
dloKEdaoNG Kol yoyoyoyiog kot Oo
Bpickovv véol enoyyerpatieg

TANPOQOPIES YO0 TNV TTEPLOYN

"Evtumm dwoenpon

QLAAGOOL e TANPOQOPiEg Kol OpmUEVOL
o0V dimoAov Ba popalovior oe opeic,

KEVTPO TANPOPOPLOV Kot meeting points

Social Media

Facebook, twitter

Eopoppoyn «otopieg tov avlponwvy

H xaBnuepvég 1otopieg tov avlpormv
tov dimoAov, o1 eumelpieg Kol M
KoOnpepwotta tovg (to lifestyle tov

dimolov)

IV.  Aovnuikég oudoes - otoyol kai POCIKES OTPATNYIKES

Boaowkég opddeg otdyor amotelobv ol €V OLVOUEL QOITNTEC, Ol EMAYYEAUOTIEG

(eoTwoToplo, KoEE, EEvodoyein, TOVPIOTIKEG emyelpnoelg K.a.), bloggers, emoxéntec,

EMYEPNUOTIES, ETEVOVTES KOl KATOIKOL TNG TEPLOYNG.

V.  Ilpotevdueves Apaoeig
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«DeoTIPaA: Ayamnoe Tov T0TO GOLH

KOAAOTIOUOG TTAPK®V, TEPPUAAOVTIKEG
dpdoeg, Omov Oa  AauPdvovv  ympo
OUVOLALEG Kol GAAEG EKONAMGELS O©€
vraifplovg ydpove TV 000 TOAE®V Ol

omoieg etva pun a&lomooipeg

«Deotpan: explore dipole’s flavorsy»

poPfoin g Adploag ¢ TOANG TOV Kopé
kot Tov BéAov g n wOAN Tov T6imovpov
HE EWOKEG TES KOl TPOGPOPES omd T
KOTOOTNUOTO TOANONG KOlU TPOSPOPAS
TOV Topd TAVED TPOIOVTOV — OovAdELEN

TOV TPOTOL (MNG TOV VIOTI®V

Club of ‘L-V’

avOLYTEG TAATOOPUIES KAl (POPOLLL 1OEDV
Kot ADGEDV Y10l KOWOVIKE, OWKOVOUKAL,
oworoywd  Bépoto ©¢  KATAAVTNG
oAAOYNG, OO TOVG TOMTEG TPOG TOLG
Qopelg kol Ocovg YapAlovv TOMTIKEG
(bottom —up thinking). Atdloyog, opAiec,
work-shops yw va optotodv T0. peydla
Oénata g mepoyng, eépvovtag poali

avOp®OTOLG A SLPOPETIKA TTEDIML.

“L-V” Lab

Ou oevépyeleg yuu v mpowbnomn Tov
OimoAov, v LETAPEPOVTAL [UE TNV LOPON
animation kot storytelling, mpog TOVLG
TOATEG e TIG 10TOpieg TV avOpdTOV —

OMUOVLPYDOV VAL EUTVEOVV TOVS KATOTKOVG

Vi.  Zrparnyikn Awoyeipiong [oxétov
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Tn otpoatnyikn dtoyelpton Tov GLYKEKPIUEVOL TOKETOV Ba avaddfel To aprdolo TUNpoL
oV ypopeiov Marketing pe v cvvepyasio pe T00OG TOMTIGTIKOVS GLAAOGYOVS TV dHO

TOLEWV, LE TOVG TOTIKOVG (POPEIC KOl TIG EMLYEIPT|OELS.

10. XYMITIEPAXMATA

Xvvoyilovtag, M 0ebvic eumelpion avadEIKVOEL TAL OMOTEAECUOTO TNG EQPOPUOYNG  TOV
Zrpatnywod Xyediov Marketing yioo v PeAtioon ¢ avIOy®VIGTIKOTNTOG Kol TNG
avanTLENG €VOC TOTOL, LE amoTéAeca Vo Bempeitar avaykaio 1 €pOPUOYN TOL KoL Yo
mv mepintoon tov Aimolov Adpioag - Bolov. Méca amd t SWOT avdivon
AVOOETYTNKOV TO TPOTEPTUOTOL TOV €VIOIOV ayaBoD Tov dimoAov, aALG Kot Ol gvkopieg
mov mapovotdloviol kot ota omoio Paciomnke oto Ltpotnykd Xyédio Marketing,
0éToVThG T MG TLADVES OVATTUENG TOV. XTO YOPOUKTINPIOTIKA 0T PacioTnke Kot M
onuovpyia opdpatog kot m €kéva Tov dimolov Adpicog BoAov. Zoav cuykpirikd
TAEOVEKTN IO OVOOETYTNKE 1) GTPATNYIKY YE@YPAPIKY| BE0M TOL dimodov, M omoia yevvd
TPOGOOKIES Yo TEPETAIP® AVATTLEN TNG TEPLOYNG LLE ATMTEPO GTOYO TNV PeATidon g
VTOYOVICTIKOTNTOG.

[a va emrtevyfel to mopandve amoapaitntn mpoimdOeon amoterel m evepyomoinom
oAV TOV UEPDV, TOV TOMIKAOV (POPEMV, TMV EMYEPNOEOV KOl TOV KOTOIK®OV Yol
HEALOVTIKEG OpdAoEls PACIGUEVEG GTO KOO OpaLLO, KOl 1 OTOPLYN TOV EUTOSI®V TOL
dnuovpyovvTol AOYo NG EAAEIYNG EMKOWVMOVING KOl cuvepyasiog HETAED Twv 600
TOA®V. XT0 Katoapynv vrdpyel n mtoMtikn fovAnon o€ e0vikd, meprpepelokd Kot TOTIKO
eninedo mov ekEpaleTon PECH Omd TO EMUYEPNOOKOE TPOYPAUUATO Kot TOV €BviKd
YOPOTAEIKO GYESOGUO Yo TNV VTOGTNPIEN TNG TOAVKEVIPIKNG OVATTUENG TOV SIOAOV
Adpioog — BOAov g por TPoomTiky] avAmTuENG HEGH OTIS SUOUEVEIC OIKOVOMIKEG
GLVONKEG TTOV EMIKPATOVV.

Mo to péALOV TPOTEIVETOL LDl IO ECTIOCUEVT EPEVVO TPOCAVATOMGUEVT] OTIG OVOYKES
oV dimolov Adpioag - Bolov, péca amd epm@TNUATOAOYIO KOl GUVEVTEVEELS TOTIKMV
QOPEMV, EMLYEIPNCENDV KOl KOTOIK®V.

v EMGdo dev elvar dwodedopuévn evpémg M teyvikn tov Place Marketing g
oTPATNYIKO epyoAieio yo v mpomONoN kol avamTvEn oG TEPLOYNS KADIGTOVTOGC
avaykaio v vioBétnon g oebvoig eumepiog mpokeyévov vo dpopoioynfodv ot

KOTAAANAEG TOMTIKEG Kol Opdoelg o€ 0VIKO Kat TOTIKO emimedo.
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11. MTAPAPTHMATA

11.1. ITAPAPTHMA 1

H évvouwn tov méAemv, 1 16T0pia TOVG Kot To LOVTEAD TV TOAE®MV

H ootk avéntoén tov Evpordikdv moéiemv peietnke péoo omd ddpopeg
npooeyyioeig (Von Thiinen, 1828; Weber, 1909; Christaller, 1933; Krugman1991;1998)
ov  €€NYoVV TO QOIVOUEVO TNG OOTIKNG OLYKEVIPMONG KOl OTOKEVIPOONG, TIG
owkovopiec cvykévipmong (agglomeration economies) Kot to @EELEL TOL VTAPYOVLY GE
eMinedo AOTIKNG AVATTUENC.

2m PPphoypaia éxer dobel 1dwaitepn Eppacn omv €vvola TOL YOPOL KOl TNG
YEOYPAPIKNG £YYOTNTOS HETOED TV TEPLOY®V Kot TV torewv (Krugman, 1993, Jacobs,
1969). Ou Glaeser, Kallal , Scheinkman, xot Shleifer (1992) éyouv avaeépel 0tL T0
QOWVOUEVO TNG OldyLoNG TNG YVOONG €ivar eviovotepo HECH GE TOAELG AOYO TNG
YE@YPOPIKNG €YYDTNTOS , KOl Ol OLKOVOUIEG TTOV OVOTTUGGOVTIOL UE ALTOV TOV TPOTO
ovopdlovior owovouies cvykevipmoels (agglomeration economies) (Krugman, 1993;
Marshall1920). H ypriyopn €£AmTA®ON TOV 0OTIKGOV TEPLOYDOV 1 0TOi0. OQEIAETAL GTNV
Kowavia g mAnpoeopiag givor éva @aivopevo mov yapokmpiler v Evpaonn 6mov
EUEOVICETOL KOl TO QOUIVOUEVO TNV TOAVKEVTPIKOTNTAG Tov O To avamtuEovpe ota
emopeva kepdaia (Braun, 2008).

H évwow tg moAng Oev pumopel va mpocdopioBel ebkoia efoutiog TV
OLLPOPOTONGEMV TTOV ETMIKPOTOVV HEGH G€ KAOE TOAN, Kot aLTEG UTOpOovV va optefovv
™G 01 OPNOKEVTIKESG, KOWMVIKES, TOMTIOTIKEG 10101TEPOTNTEG KAOE Tepintwonc. 'Evag mo
YEVIKELUEVOG OPIGHOG oV Ba pmopovoe va 600el elvar 6tL 1 TOAN ivan €vog HOVILOG
Kot Ol TPOGMPIVOG OKIGHOG TOL 0 AOYOS dnuovpyiag Tov gival Kupimg 1 OIKOVOUIKT
dpaoctnprotnTa. Tov avortvcoceTot. H moAn €xel dapopetikny eEwtepikn Oym amd pio
neployn ™G vraifpov Ko daPEpovy emiong Kot amd TOAE0OOMKNG dmoyng. AAho éva
YOPOKTNPIOTIKO NG TOANG €ivol T0 chHvoro Tov TANBVGHOV avd LovEda OKOOOUNOTG.
TéAog 01 dpaGTNPLOTNTES TOV AVATTOCCOVTOL LEGO GE oL TOAN Etvat U1 — YEOPYIKES.
To evpomaikd poviéAo mOAe®V €xel ®¢ Aova TN dNUoLPYiol EAKVOTIKGOV TOAE®V
TPOKELUEVOD VO OTTOTEAOVV KEVIPO OVATTTUENG EMYEIPNUATIKOV OPAGTNPLOTHTOV OALA

KoL QUGIKE TOTO KATOKIOG.
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Ta acikd YopoKTNPIETIKA 0LTOV TOL LOVTEAOL TOANG &lvar :

—  Evkoln mpocoBacipudtra  evidg ko ektdg TV 0plv NG TOANG KoL M OF
TapEXOUEVEG LIINPECIES VAL €lval 1IGOTIUN G€ OAOVG TOVG KATOTKOLG TNG TOANG,.

— O mepBolovTiKOG YOPUKTAPOS KOl 1 OIKOAOYIKY) GLUVEIONON TG TOANG OmTOL
avtikatontpiletar péca amd 0 ELOIKO TEPPAAAOV, TOVG OPOLOVS KOl TOVG
avOpdmovg,.

— Xnuovtikd otoyeio oamotedel M avddelln G MOMTIGTIKNG KOl 1GTOPIKNG
KANPOVOLUAG TNG TOANG.

—  To povtéro Tov véov Evponaikdv moAemv £xel G TLADVO TNV EVOAPPUVOT| TNG
Kovotopiog Ko T S1dyuon TG OKOVOLIaG TG YVAOONG.

— IMétoén g oavepyiog kot Onuovpyiag 6Oécewv epyaciog, adénon TV
SVVATOTNTOV ATAGYOANGNG Y10 TOLG KATOTKOLG TNG TEPLOYNG KoL Oyt Ldvo.

— Beltioong tov HOPEOTIKOD KOl EKTOOEVTIKOD EMTEIOV EVIGYVOVTOG TNV
€peuva Kot TV ovamTusn.

— IIpo®Onon g kowwviknig 16dtTag Kot Icovopiog péca 6t TAaioto TG TOANG.

—  A¥Enon g acPAAELNG TOV TOMTOV.

(O’Sullivan, A., 2003)

Ouv obyypoveg EAMvikéc moAelg ovpewvo pe tov Iletpaxo (2006), amoteAovv
Eexwp1oTEG OVTOTNTES OVTOVOUES Le Wwaitepa ototyeia kdbe o Exovtag OpmG Kamolo
YOPAKTNPLOTIKA YVOPIGULOTOL.

To chvoro TV mOLe®V STV EAANVIKNY emkpdrelag Tapdyov mepimov to 90% tov AEII,
£€TG1 1] OIKOVOLUKT dpacTNPLOTNTA TOV AMEKOVILEL TO EVPVTEPO OKOVOIKO TEPIPAALOV
™mg yopas. Emiong vmokewtonr oe cvoveyn petoPorr), eEeAicoovial, avamTuGCOVTOL
EMNPEACUEVES amd eEwYEVELG OALA Kol E6MTEPIKOVS Tapdyovtes. Ztnv EALASa o1 TOAELS
petalh toug dpEPOLY MG TPOG TO UEYEBOC, TNV KOWMVIKY KOl TOPOYOYIK TOVG
OapBpman, TIC TPOOTTIKES TOL TOPOVGIALOVY, Kol TO TPOPANUOTA TOV AVTILETOTILOVV.
Eniong dwpépouv kot wg mpog Ttovg Topelc mov Paciletor M OKOVOUIKY) TOLG
dpactnpoTa, &yovtog vmoym 0Tt éva PEYOAO UEPOG TOV EAANVIKOV TOAE®V
e€aPTOVTOL OO TNV AYPOTIKY £VOOXDPO, GAAES amd TN Propnyavio, ov SNUOCIO TOUEN
oAAG Ko éva onuovtikd pepidlo pe tov tovpiopd. Ev todtolg o 1010Tikog Topéag

amotedel To Pacikd HOVTELD aVATTLENG TOV EAANVIKOV TOAEMV.
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11.2. ITAPAPTHMA 2.

H évvoia tov City Branding, Adyot epoppoyng kot mopadeiyuota.

o tovg Adyovg mov €xovv mpoavopepbel ota mponyovpeva kepdioto Oemteitan
avaykoio 1 Tpodinot TOV 1010UTEPMV YOPOKINPICTIKOV KAOE TOANG TPOKEWEVOL Vi
amoKTNoEL po pio 0€om oTov TayKOGHIO YAPTN TOV EAKVOTIKOV TOAE®V KOl Vo Yivel
avtayoviown. Ilpokeywévov vo kataotel ovtd dvvatd kdbe mOAN ypewdleTon va
avartuéel pa koA otpotnyikn enovopiog (branding). To City Brand omuovpyei pio
véag ekovag e mOANG, pe Pdon to Opapo NG , EVICYVLOVTOG To BeTIKA 1dlaitepa
YOPOKTNPLOTIKA.

Ag mhpovpe G TOPASEYIO TOV TOUED TOL TOLPICUOV OTOV O AVTAY®VICUOG givol
peyaroc. Tovpiotikol mpoopicpol dmwg - mOAN ¢ Ahkdvte oty lomavia PpiokeTon
AVTILETOT UE VEOLG TOVPIGTIKOVS KOAOGGOUS Ommg v AttdAcia tng Tovpkiog 1 to
[Matdyw g Taiddvong. To Mmopvtd 6mov &iye mopdooon onv mopay®yn KpPoclov
Kadeitan vo avtayoviotel oxAnpo ) Notio Avoetpaiio Ko T TEPLOYN TNG XEPCOVIIGOV
g Notag Agpikng  o6mov apyilovv va kepdilovv £€00pog oTOV TOUEN TNG
owonopoy®yns. Ot Topadoclokég TEPLOYES TNG AVTOKIVNTIKNG Propunyaviag Omwe to
Ovéot Miviiavte, to Ntitpdir, 1 Ltoutydpon kot n Noykoye avioyovilovtol TAéov
MnpoaticAdfa kot ) Zaykdn (Van den Berg, J.P. and Zijm, 1999).

H avaykaidtto yio ypnon epappoymv place marketing koi branding og o woAn /
wepoyn €xel amacyoinost Wwitepa ™ Pploypapio. H Adyor xatd tovg omoiovg M
V10BETNON TETOW®Y TEYVIKAOV KpiveTal amapaitntn avaivoviot Tapd kdtw. Ot moAeg ot
omoieg Pudvouv Kpion kot avVTILETOTILOVY TPOPANUOTO OIKOVOMIKNG OGNS UTopohV va
BonOnBovv pe tov oymuaTicnd Hog 1oxvpng Kot SUVOUIKNG ETMVULING TPOKELUEVOD Vi
onuovpynBet éva mAaicio dayeipiong g katdctaons. [1oAelg ot onoleg Pimoav pia
OYLPN OIKOVOLIKT Kol KOWmVIKY kpion péoa amd tn dwdwkacio tov place branding
umopobv va Eavd edparwbBovv oty maykoocuwo oyopd . Emiong otv moAelg Omwg
avapépOnke kol e TPONYoOLUEVO KEPAANO PBudvovv €viovo avtay®wviopd O 0omoiog
Eemepva T eBviKd cOvopo KABe ydpag, avtd dNUIOVPYEL O EMTOKTIKY OVAYKN TNV
epoppoyn g owdwoaoiog place branding mpokeyévov vo PeAtidoovy ta eminedo
AVTOYOVICTIKOTNTA TOVG, VO O10TPIGOVV 1} VO BEATIOGOVY TO LEPIOO TOVG GTNV BV
ayopd. Iloleic mov mopotnpodv onuédle. TOPOKUNG Kol TTTOONG Omd TNV OTMOAELL
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KOTOIK®V KOl ETXEPNOEOV [E TN dnpovpyia evog toyvpod brand Oa pmopécovv av
avaTPEYOLV TO aPVNTIKO KA Kol Vo O1ovpynocovy Tpobmofécelc yio v meployn
(Sicco van Gelder, 2003).
H otpamywn tov city branding eivor to oamapoaitnto epyoieio mpoKeywévov vao
dnuovpyndet éva emrvynuévo city brand 1o omoio Ba givar wkavd va TPOGEAKVOEL VEES
ayopég otoyovs. ‘Eva emtuynuévo city brand pmopet va :
— Avénoel mv aviayovietikdtta evOapphHvVovTIoS TNV €YKATAGTOCT ENEVOVCEWDY
oV meployn, onuovpyia Bécewv epyociog, va Exel BeTikd avtiktumo otn {on
TOV KOTOTKOV KOl TOV EMOKETTAV,
—  Emgépel kaAbtepeg amodOcelg TV ENEVOVCEMV
—  IIpooeéperl por puotoroyikn avantuén e TOANG, o€ OTL APOPA TOLG TOUELS TNG
owovoptag, TG Kowmviag, Kot Tov TOMTIGLHOV,
— Aivet oty mOAN o GAAN aicOnon kot KaAel TOVG KATOTKOVG, TIG EMYEPNOELS VO
TOVTIGTOVV LE TO VEO GKOTO KOl GTOYO
(EUROCITIES, 2010)
Yrdpyovv moArhd mapadeiypota EAANVIKOV TOA®V OV £X0UV EPUPUOCEL TEYVIKES
TPOMONONG TG EKOVOG TOVG Kol £QOLV ONUOVPYNGEL €va, 1oYLPO KOl AVTOY®OVIGILO
brand name. Tétoleg mepintdoelg ivar n mOAN ¢ Bapkeidvng kot e Zapayodca otnv
Iomavio, o n I'évoPa kot dAAeC.
‘Eva a6 ta kateCoynv emttuynuéva mopadeiypata city branding mov cuvoednke pe m
ooevia tov  Olvumiok®v Ayovev sivor avtd g moing ™ Boapxelovng. H
euoevio Tov peydlov abANTIKOL Yeyovotog evtdydnke ce €vo MOKETO GUVOMKNG
TpooTadelog dnuovpyiag pie IKOVOG Yo TNV TOAN TOL €lye MG KEVIPIKOVS AEOVES TN
VEQ 0OTIKT DTOJOUY), T HEYAAD £pya, TNV ovAdEEN TG KABE yelToVIdC, TN Onuovpyia
movemoTNUiov Kol vEwv emyelpnoeny, kabmg kor v mopaywyn molticpov. H
TPOoTABEL CLVEXICTNKE KOl LETA TO TEPAG TMOV ALYDVOV.
Xmv mepintoon g Zapaydca ypnopomombnke éva cAdykav «A challenge, a city»
OVOTTTUGOOVTOG W0 CTPOTNYIKN TpomBnong g €wovos g moing. Méoa and to
ocuvOnuo «Mia TpoKAnon, po TOAN» ekEpaletor N PILocoPion TG TOANG EVIGYVOVTOG
TG 0o&leg g MOANG Kol KOAMVTOG TOVG KOTOIKOLG VO TOVTIGTOUV UE OVTH TNV

TPOCTADELD KO TIG EMYEPNOELS VAL EXEVOVCOVY TO LEALOV TOVG GE VTOV TOV TOTO.
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Axopa éva mapadetypa omoteAet n IIoAn e ['évoPag oty Itaio, n onoia dAAace To
TPOQIA TG TIg Tponyovueveg dekaetieg. Mo mavépopen mopaboidcoio TOAN, HE
omovdaio KAnpovould, eixe wg onfua katoteféy to AMpdvi to omoio e&umnpetovoe )
Bropnyavia g meproyng. Méoa amd TOALEC TOAEOSOUIKES AALOYES, OAAL Kol amd Eval
OPYOVOUEVO OTPATNYIKO OYEOGHO Yoo TN Onpovpyio. €vog toyvpov brand, moAn
dAlaée Vv ewova G Amod 10 2007 ko petd, to slogan g woOANg eivan «l'évofa
Urban Laby» avtovokA®vTog TNV TPOTPOTN Y10l KAVOTOUIO Kot aAAayT] Tapopotdlovtag
™V TOAN HE €va. EPYACTNPLO TTOV YIVOVTOL TEPAUATO LE CKOTO VO, GYEOAGTOVV O VEEG

aotwkég mpotdoelg (EUROCITIES, 2010).

11.3. ITAPAPTHMA 3.

[Ipoceyyicelg AviayovioTikOTNTOG
H mpdtn mpooéyyon ot dekoetioo tov 807 kot tov 90’ (Cheshire xar Gordon
1996,1998; Lever, 1999) n omoia Paciletor pOVo o€ OWKOVOHIKOVG TTOPAYOVTEG KOl
petafantés (k. AEIL, avepyla, mopaywywkn diapOpmon K.a.), Kot avtd amoterel Kot To
LLELOVEKTILOL TNG, AVAPEPEL TOV OVTOYOVIGUO TV TOAE®V ®G pia dodikacia pHéca and
TNV om0l Ol TOPAYMYIKEG SVVAUELS 6TO £6MOTEPIKO TEPIPAALOV TV TOAE®V TPO®OHOVLV
TNV OKOVOIKY aVATTUEN TV TOAE®V KOL TNG OIKOVOUIKNG Opaoctnpldtntog Tov
OVOTTUGGETOL GTO ECOTEPIKO TNG.
2to péoa g dekoetiog Tov “90, avantbocovior mpooceyyices (Wong, 1998; Barnett,
2001; Kowalska ko Funk 2000) ot omoieg Eemepvovv ta Oplo. TG GVAALONG TOV
OIKOVOUIKAOV TOPAYOVI®OV Kol GE GUVOLACUO UE TOVG TOPATAV® Tpoceyyilovv otnv
avAALGY TOLG N OWKOVOUIK®V TOpayOvVIov Om®mg 1 mowdtnta (NG, 1OTOPIKY
KAnpovod, n ewévo tov TOAE®V, TOMTICUOG, youyoywyio. To peovékmmuo g
GUYKEKPIUEVNG TPOGEYYIoNG €ivan M EAAEWYN OTPATNYIKOD TAOGIOV TPOKEYWEVOL VoL
dtepevvnBet ko va agloAoynBel n onuavtikdtnta tov Kae mopdyovra.
H Tpit popoer mpooeyyicewv (Ashworth kar Voogd, 1991; Kotler x.a, 1993; Ulaga
k.o, 2002; Bradley k.o, 2002) amodidel v €vvola Tov ‘mpoidviog’ N ‘ayafod’ otnv
oA, OTOL PEC® TOL GTPATNYIKOV oyedacpol - Place Marketing - n ‘ewova’ g
TOM G TpomBeitan 6TIg dSuVNTIKES ayopés otoOYovs. H mpodBnom g eikdvog g moAng
amotelel £va TOAVIACTOTO OVTIKEILEVO TOV omoiov 1 peAétn dev pmopel va Paciotel
puovo oty Bewpio Twv ‘4ps' tov Marketing (product, price, place, promotion) (Kotler,
1986), omwg e@apudletar OTIC TEPMTOOCES TOV MPOIOVTOV. MelovékTnua g
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GLYKEKPLUEVNG TPOGEYYIONG lvol 11 GoeNg avdAvon tov TePPAALOVTOG TV TOAE®V, 1|
ENAeyT TEYVOYVOGING, O GOPNG TPOGIOPIGHOG TWV 0YOPDV GTOY®V, O EAEYYOG Kol 1|
a&loroynon acknong moltikav (Meta&dc kot Ietpdkog 2004a; 2004p).

Ewdwotepa 10 tedevtoio eivor mMOAD ONUOVIIKO Oomd TNV OTIYU 7oL Kupiwg ot
owovopkot yewypagpot (Cheshire kot Gordon, 1998) wévovv Adyo Yo 10 QOIVOUEVO
tov ‘Waste Strategies’, dnAadn TOV GTPATNYIKOV TPOCGEAKVONG SVVNTIKOV 0yopmOV
otOY®V, Ol OMOiEC OvumTOoGOVIOL YMPIG aEloAdYNoN Kot coen OYEOCUO UE
OTOTEAECUO. VO, UMV OTOPEPOLY KOVEVO, OPEAOG  TOCO O TOMKO OGO KOl OF

TEPLPEPELOKO EMITEDO.

11.4. ITAPAPTHMA 4.

H Ipdya wcavomotei o Kpirfpila g anotelespatikotntag tov Place Marketing

Metocég (2006)

Kpumpuo — [TpodmoBéoeig Noav/Oyt

21001

1 | Ywbémon tov place/city Marketing and tv xowavia (ecmtepikég | OXI

duvapeLs)
2 | Avayvopion Tov opapaTog Yo TNy moAn NAI
3 | potopykoi otoyol NAI
4 | Avayvopion Witepov YopaKTNPIGTIKOV TNG TOANG NAI
5 | Anuovpyio ovToy®VIGTIKOD TAEOVEKTNLOTOG OXI
6 | Anwovpyia ewodvag g mOAMNG (cvppova pe To Opopo Ko to | NAI
wuaitepa YOPAKTNPIOTIKA TNG)
7 | Anovpyia Brand Name noing OXI
MéBodor

8 | Xvvepyosio peta&d tomkng avtodloiknong, emyyelpioewv kot | NAI

KaToiKwv
9 | SWOT avéivon NAI
10 | "Ymopén otereyopévov onpociov ypageio tpoddnong g moAng OXI

11 | Ta&vounon apotapyik®dv opacemv pe Paon v avaykotdtnta tovg | NAI
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12 | 'Epgvva Ayopdcs (e00TEPIKO — ECOTEPIKO TEPPAAAOV) NAI

13 | Aaympiopdc tov ayopdv otoymv (target market) NAI

14 | Anpovpyio Tov TaKETOV TPOOONONG TS TOANG, KOPLEG OTPATNYIKEG,
teyvikég( media, onpooleg oyéoelg, ekbéoelg K.o.), kootohdynom, | NAI

YPOVOIAYPALLATO dPACNG e PACT TO XOPOUKTNPLOTIKA TNG TOANG

15 | Ztpatmnyikog oyedlacpuoc yo ke dpdon (otpotnykés mpomOnong,
TOKTIKEG, EVOAMAKTIKEG AVoelc, Eleyyoc, feedback), svéhikta oyédia | OXI
dpaong

16 | Feedback, petpnoeig kou édeyxog tov moMtikdv Marketing kot ot

EMOPACELS — OMOTEAECUOTO GTNV TOAN
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