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It is not enough for a handful of experts to attempt the solution of a problem, to solve it 

and then to apply it. The restriction of knowledge to an elite group destroys the spirit of 

society and leads to its intellectual impoverishment. 

Albert Einstein, 1931 

11 



Συμμετοχικός χωρικός σχεδιασμός και η συμβολή των Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνιών 

Σπυράτος Σπυρίδων 

Ευχαριστίες 

Η παρούσα διπλωματική εργασία εκπονήθηκε κατά τη διάρκεια του 10ου εξαμήνου, στο 

τμήμα Μηχανικών Χωροταξίας Πολεοδομίας και Περιφερειακής Ανάπτυξης του 

Πανεπιστημίου Θεσσαλίας, το έτος 2010. 

Τη διπλωματική εργασία επέβλεψε ο καθηγητής κ. Κοτζαμάνη Βύρων, τολ' οποίο 

ευχαριστώ πολύ για τις πολύτιμες συμβουλές του και τις υποδείξεις του. Επιπλέον 

ευχαριστώ τον κ. Βογιαζίδη Νικολό, για τις συζητήσεις που κάναμε μαζί και για το 

γεγονός ότι με ενθάρρυνε να ασχοληθώ με το συγκεκριμένο θέμα. 

Επίσης, θέλω να ευχαριστήσω τους συμφοιτητές-φίλους μου για τη συμβολή τους στην 

εργασία αυτή. Ειδικότερα ευχαριστώ τους: 

Emad Abu Joudeh, για τις πρακτικές συμβουλές του για το Wikiplanning. 

Καρμανιόλα Σάββα, «συνιδρυτή» του Wikiplanning.gr για το κεφάλαιο που γράψαμε 

μαζί, για τις ιδέες του και για τις άπειρες συζητήσεις που κάναμε, οι οποίες ουσιαστικά 

με οδήγησαν να ασχοληθώ με το συγκεκριμένο θέμα. 

Μπακρατσά Φανή, για το απίστευτο εξώφυλλο... 

Παπαχριστοδούλου Παντελή, για τις πρακτικές συμβουλές του και την ενασχόληση του 

με το Wikiplanning. 

Στεγκεβέρθ Άννα, για τις συντακτικές και ορθογραφικές διορθώσεις και την υποστήριξη 

της... 

Τέγο Νίκο. για τις άπειρες ορθογραφικές και συντακτικές διορθώσεις που έκανε. 

Τρυπιτσίδης Αναστάσιο, για την ενασχόληση του με το Wikiplanning, τις συμβουλές του 

και τις συζητήσεις που κάναμε. 

Χριστοδούλου Νεκτάριο, για την κριτική του, τις συντακτικές και ορθογραφικές 

διορθώσεις και τις χρήσιμες συμβουλές του. 

111 



Συμμετοχικός χωρικός σχεδιασμός και η συμβολή των Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνιών 

Σπυράτος Σπυρίδων 

Περίληψη 

Η διπλωματική εργασία έχει κυρίως δύο στόχους: Πρώτον λ'α διατυπωθεί μια εναλλακτική 

προσέγγιση της έννοιας συμμετοχικός σχεδιασμός, και δεύτερον να αναδειχθεί ο ρόλος που θα 

μπορούσαν να διαδραματίσουν οι τεχνολογίες πληροφορικής και επικοινωνιών στην 

πραγμάτωση του. Ο συμμετοχικός σχεδιασμός αναφέρεται στην ισότιμη δυνατότητα συμμετοχής 

και συνεργασίας των μεμονωμένων πολιτών για το σχεδιασμό του χώρου που βιώνουν. Η 

συνεργασία αυτή λαμβάνει χώρα σε κάθε στάδιο της διαδικασίας σχεδιασμού, με αποτέλεσμα το 

τελικό προϊόν να αποτελεί συλλογικό δημιούργημα της κοινότητας. Η δυνατότητα όμως 

επίτευξης του συμμετοχικού σχεδιασμού είναι άμεσα συνυφασμένη με το επίπεδο συλλογικής 

συνείδησης των ατόμων μιας κοινότητας. Γίνεται επιπλέον μια ολοκληρωμένη παρουσίαση των 

πλεονεκτημάτων και των μειονεκτημάτων των συμμετοχικών διαδικασιών και της χρήσης 

καινοτόμων μέσων για το σκοπό αυτό. Το διαδίκτυο μπορεί να συμβάλει στην "ενδυνάμωση" 

των πολιτών, στην αύξηση της διαφάνειας και του αριθμού των συμμετεχόντων στις διαδικασίες 

σχεδιασμού. Αξίζει τέλος να σημειωθεί ότι η συμμετοχή σε διαδικασίες σχεδιασμού του χώρου 

μέσο} του διαδικτύου λειτουργεί συμπληρωματικά ως προς της παραδοσιακές μεθόδους 

συμμετοχής, και δεν είναι δυνατό να τις αντικαταστήσει πλήρως. 
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Συμμετοχικός σχεδιασμός, συνεργατικός σχεδιασμός, τεχνολογίες πληροφορικής και 

επικοινωνιών, διαδίκτυο, γεωγραφικά συστήματα πληροφοριών, WikiPlanning 
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Abstract 

This thesis has two main objectives: First, to define an alternative approach to participatory 

planning and second, to emphasize the contributory role that information and communication 

technologies can potentially play in participatory planning. Participatory planning refers to the 

equal opportunity to participation and collaboration between individuals in the planning of the 

space they experience. This collaboration takes place at every planning stage, and as a result the 

final product is a collective creation of the community. However, the possibility of achieving 

participatory planning is directly linked to the level of collective consciousness of the 

community. Additionally, there is a comprehensive presentation of the advantages and 

disadvantages of participatory processes and the use within them of innovative instruments. The 

Internet can contribute to citizens' empowerment, enhance transparency and increase the number 

of participants in planning processes. It is worth noting that web-based public participation in 

planning processes is complementary to traditional methods of participation, and will never 

replace them in full. 

Key words: 

Participatory planning, collaborative planning, information and communication technologies, 

internet, geographical information systems, WikiPlanning 
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Εισαγωγή 

Ο συμμετοχικός σχεδιασμός είναι μια έννοια αμφιλεγόμενη. Χρησιμοποιείται πολύ 

συχνά και αναφέρεται σε διαφορετικές διαδικασίες σχεδιασμού, στις οποίες λαμβάνουν 

μέρος διαφορετικοί δρώντες στα διαφορετικά στάδια της διαδικασίας. Η παρούσα 

εργασία έχει δύο σκοπούς οι οποίοι όμως είναι άρρηκτα συνδεδεμένοι. Πρώτον να ορίσει 

το συμμετοχικό σχεδιασμό και τη διαδικασία του, με βάση μια διαφορετική προσέγγιση 

σε σχέση με αυτές που κυριαρχούν μέχρι σήμερα, και δεύτερον να τονίσει το μείζονα 

ρόλο που διαδραματίζουν οι νέες τεχνολογίες για την υποστήριξη του συμμετοχικού 

σχεδιασμού, προτείνοντας τους τρόπους και τα μέσα για την επίτευξη του σκοπού αυτού. 

Τα τελευταία χρόνια γίνεται όλο και πιο επιτακτική η ανάγκη για ενεργό συμμετοχή των 

πολιτών σε διαδικασίες λήψεως αποφάσεων, που επηρεάζουν τη ζωή τους και την 

καθημερινότητα τους (πολιτική, οικονομία, κ.α.). Η ανάγκη αυτή αν και πιο εμφανής 

στην πολιτική και την οικονομία, επεκτείνεται σταδιακά και στο σχεδιασμό του χιορου. 

Τα περιβαλλοντικά προβλήματα έχουν ευαισθητοποιήσει αρκετές ομάδες πολιτών οι 

οποίες διεκδικούν δυναμικά την εμπλοκή τους στον περιβαλλοντικό σχεδιασμό. Στις 

ελληνικές μεγαλουπόλεις, αρκετοί κάτοικοι προσπαθούν να παρέμβουν στις γειτονιές 

τους απαιτώντας τη δημιουργία ελεύθερων δημοσιών χώρων. Είναι γεγονός όμως ότι τα 

κινήματα για την αυτοδιαχείριση του χώρου στην Ελλάδα, δεν έχουν τύχει μεγάλης 

αλ'ταπόκρισης καθώς αποτελούνται από δυνάμεις πολιτικών χώρων με ελάχιστη απήχηση 

στην ελληνική κοινωνία. Παρόλα αυτά, η δυναμική που δημιουργείται είναι δυνατόν να 

επεκταθεί και να συμπεριλάβει ευρύτερες κοινωνικές ομάδες πληθυσμού, οι οποίες 

εφόσον απεμπλακούν από προκαταλήψεις και από κομματικές και άλλες κατευθυνόμενες 

επιρροές, δύνανται να συνεργαστούν συλλογικά για τη δημιουργική παραγωγή χώρου 

στην βάση της βελτίωσης της συνολικής ευημερίας μιας κοινότητας. 

Το διαδίκτυο είναι ένα ισχυρότατο μέσο για την επικοινωνία και τη συνεργασία των 

ατόμων. Στην παρούσα εργασία, θα διερευνηθούν οι δυνατότητες που δυνητικά μπορούν 

να παρέχουν οι ΤΠΕ στο σχεδιασμό του χώρου ενισχύοντας τις υπάρχουσες 

παραδοσιακές μεθόδους συμμετοχής (επαφή μέσω της φυσικής παρουσίας). Η 

αποτελεσματικότητα του διαδικτύου έχει ήδη σε ένα βαθμό αποδειχτεί, καθώς υπάρχουν 

επιτυχημένα εγχειρήματα συνεργασίας πολιτών για την παραγωγή γνώσης (Wikipedia, 

λογισμικά ανοιχτού κώδικα). 
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Η επιλογή όμως των κατάλληλων μεθόδων και των μέσων, για τη συμμετοχή του κοινού 

εξαρτάται από πολλούς παράγοντες, που είναι διαφορετικοί για κάθε κοινότητα. 

Επιχειρείται λοιπόν, ο εντοπισμός των διαθέσιμων μέσων (εργαλείων) για τη συμμετοχή 

των πολιτών στο σχεδιασμό αλλά και των ιδιαίτερων χαρακτηριστικών κυρίως της 

ελληνικής κοινωνίας, με σκοπό την ανάδειξη των πλεονεκτημάτων και των 

μειονεκτημάτων που προκύπτουν από την εφαρμογή τους. 

Στο πρώτο κεφάλαιο διατυπώνεται η θεωρία του συμμετοχικού σχεδιασμού 

(participatory planning) και αναφέρεται η θεωρία του συνεργατικού σχεδιασμού 

(collaborative planning). Επειδή όμως τόσο στην ελληνική όσο και στην διεθνή 

βιβλιογραφία οι διάφοροι μελετητές αντιλαμβάνονται διαφορετικά το συμμετοχικό 

σχεδιασμό (participatory planning) και το συγχέουν - συνδυάζουν, ηθελημένα ή μη. με 

το συνεργατικό σχεδιασμό (collaborative planning), επιχειρήθηκε ή συγκριτική τους 

ανάλυση και η παρουσίαση των διαφορών τους. Επιπλέον γίνεται αναφορά στις θεωρίες 

σχεδιασμού, όπως αυτές ταξινομούνται με βάση δύο διαφορετικές προσεγγίσεις: η 

πρώτη αντιλαμβάνεται το σχεδιασμό ως μια τεχνοκρατική διαδικασία ενώ η δεύτερη 

προσέγγιση ως μια κοινωνικοπολιτική δραστηριότητα. 

Στο δεύτερο κεφάλαιο αναφέρονται τα πλεονεκτήματα και τα μειονεκτήματα της 

συμμετοχής των πολιτών στο σχεδιασμό του χώρου. Τα μειονεκτήματα αφορούν τόσο 

την αυτήν καθ" αυτήν τη διαδικασία της συμμετοχής των πολιτών όσο και τις 

περιπτώσεις που αυτή γίνεται κατά τρόπο ανούσιο. Γίνεται επιπλέον αναφορά σε μια 

Swot ανάλυση που σχετίζεται με το συμμετοχικό σχεδιασμό και η οποία διατυπώθηκε 

κατά τη διάρκεια ενός ακαδημαϊκού εργαστηρίου στο Νιούκαστλ. 

Στο τρίτο κεφάλαιο αναφέρονται δύο τυπολογίες συμμετοχής των πολιτών στις 

διαδικασίες λήψεως αποφάσεων. Η πρώτη αναπτύχθηκε από τον Arnstein το 1969, και 

αποτελεί τη βάση για τις περισσότερες σύγχρονες αναλύσεις, καθώς βοηθά στην 

αποσαφήνιση θεμάτων τα οποία δεν έχουν έως σήμερα προσεγγιστεί επαρκώς. Η 

δεύτερη αναπτύχθηκε από τον ΟΟΣΑ το 2001 και είναι σαφώς πιο συνοπτική. 

Στο τέταρτο κεφάλαιο αναλύονται οι πιθανές μέθοδοι συμμετοχής του κοινού στο 

σχεδιασμό του χώρου. Αυτές περιλαμβάνουν τόσο τις παραδοσιακές μεθόδους όσο και 

τις μεθόδους συμμετοχής που βασίζονται στη χρήση Τεχνολογιών Πληροφορικής και 

Επικοινωνιών (ΤΠΕ). Η δεύτερη μέθοδος συμμετοχής των πολιτών στο σχεδιασμό 

αναλύεται εκτενώς και προτείνονται τα «εργαλεία» που δυνητικά μπορεί να 
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περιλαμβάνει. 

Στο πέμπτο κεφάλαιο παρουσιάζονται τα πλεονεκτήματα και τα μειονεκτήματα της 

χρήσης μεθόδων συμμετοχής που βασίζονται στη χρήση ΤΠΕ. Στο κεφάλαιο αυτό 

γίνεται προσπάθεια να τονιστεί το γεγονός ότι η αναλογία της χρήσης παραδοσιακών 

μεθόδων και μεθόδων που βασίζονται σε ΤΠΕ καθορίζεται από τις ιδιαίτερες ανάγκες 

της εκάστωτε κοινότητας. 

Το έκτο κεφάλαιο περιλαμβάνει μία εμπειρική μελέτη η οποία εστιάζει στη σύγκριση 

των παραδοσιακών μεθόδων συμμετοχής των πολιτών και των μεθόδων που βασίζονται 

στη χρήση του διαδικτύου με βάση τη χρησιμότητα τους στη σχεδιαστική διαδικασία. Η 

μελέτη αυτή αφορά τη γειτονιά Shapira στο Τελ-Αβίβ του Ισραήλ και εκπονήθηκε από 

τους Stem, Gudes και Svoray το 2009. 

Στο έβδομο κεφάλαιο αναλύονται οι ιδιαιτερότητες της ελληνικής κοινωνίας όσον αφορά 

τη συμμετοχή της σε διαδικασίες χωρικού σχεδιασμού και στη χρήση ΤΠΕ για τον σκοπό 

αυτό. Γίνεται αναφορά στις σημαντικότερες αδυναμίες της και τις προοπτικές που μπορεί 

να υπάρξουν από την εφαρμογή συμμετοχικών διαδικασιών και από την αξιοποίηση των 

ΤΠΕ. 

Στο όγδοο κεφάλαιο παρουσιάζεται η ιδέα της δημιουργίας του Wikiplanning.gr. Η ιδέα 

αυτή αφορά τη δυνατότητα συμμετοχής των πολιτών στο σχεδιασμό του χώρου με βάση 

μια διαδικτυακή πλατφόρμα. Η ιδέα αυτή γεννήθηκε το 2009 και είναι αποτέλεσμα 

κοινών προβληματισμών και συνεργασίας με το συμφοιτητή μου Σάββα Καρμανιόλα, 

μαζί με τον οποίο συνεχίζουμε την ανάπτυξη της. 

Κατά τη διάρκεια εκπόνησης της παρούσας εργασίας αντιμετωπίστηκαν σημαντικά 

προβλήματα, καθώς υπάρχει έλλειψη τόσο ελληνικής όσο και διεθνούς βιβλιογραφίας 

για τα ζητήματα αυτά. Οι προοπτικές που μπορούν να προκύψουν από την αξιοποίηση 

των ΤΠΕ στις διαδικασίες συμμετοχικού σχεδιασμού του χώρου δεν έχουν διερευνηθεί 

ακόμα επαρκώς. Επιπλέον προβλήματα προέκυψαν στην απόδοση της αγγλικής 

ορολογίας στα ελληνικά, καθώς σε πολλές περιπτώσεις η ακριβής μετάφραση αλλοίωνε 

το νόημα των όρων. 
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1. Θεωρίες σχεδιασμού 

1.1. Ο συμμετοχικός σχεδιασμός (participatory planning) 

Ο συμμετοχικός σχεδιασμός περιλαμβάνει τη συμμετοχή και τη συνεργασία των πολιτών 

(μεμονωμένων ατόμων) στις διαδικασίες σχεδιασμού ενός συγκεκριμένου χώρου που τα 

άτομα αυτά βιώνουν (κατοικούν- επισκέπτονται- εργάζονται) με σκοπό τη διαμόρφωση 

του τελικού σχεδιαστικού αποτελέσματος. 

Οι διαδικασίες σχεδιασμού περιλαμβάνουν τόσο τον εντοπισμό προβλημάτων και τη 

διατύπωση προτάσεων-οραμάτων για την περιοχή, όσο και την εκπόνηση μελετών και 

σχεδίων που αφορούν παρεμβάσεις μικρής έως και μεγάλης κλίμακας. Λόγω του 

γεγονότος ότι οι πολίτες συμμετέχουν και συνεργάζονται καθόλη τη διάρκεια του 

σχεδιασμού, από την α' φάση έοος και την πρόταση, το τελικό προϊόν του σχεδιασμού 

αντικατοπτρίζει πλήρως τις επιδιώξεις και τους στόχους τις κοινότητας. 

Η συμμετοχή των πολιτών γίνεται στην βάση δικτύων συνεργασίας (βλέπε διάγραμμα 

1.1), στα οποία ο κάθε πολίτης έχει τη δυνατότητα να συμμετέχει ισότιμα ως προς τους 

υπολοίπους πολίτες, τη διοίκηση και τους πολεοδόμους-χωροτάκτες ανεξαιρέτως της 

κοινωνικής και οικονομικής τάξης στην οποία ανήκει. Η διοίκηση και οι πολεοδόμοι -

χ<υροτάκτες έχουν επιπλέον, συμβουλευτικό και οργανωτικό ρόλο, για τη διευκόλυνση 

των διαδικασιών του συμμετοχικού σχεδιασμού, χωρίς όμο^ς η δυνατότητα διαχείρισης 

της διαδικασίας να τους επιτρέπει να την κατευθύνουν ή να παρεμβαίνουν με αδιαφανή 

τρόπο. 
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δομές, που σε καμία περίπτιοση δεν θα ήταν ορθό να παραλειφθούν. Οι πολίτες που 

ανήκουν σε ανώτερα οικονομικά στρώματα τείνουν να είναι και πιο «μορφωμένοι», με 

αποτέλεσμα να μπορούν να επηρεάσουν και να χειραγωγήσουν τους υπόλοιπους πολίτες, 

ούτος ώστε να εξυπηρετήσουν τα συμφέροντα τους. Παρόλα αυτά θεωρείται ότι λόγιο 

των δυνατοτήτων που προσφέρουν οι Τεχνολογίες Πληροφορικής και Επικοινωνιών 

(ΤΠΕ), θα μειωθούν οι ανισότητες που υπάρχουν, καθώς η γνιόση είναι διαθέσιμη σε 

όλους τους πολίτες χωρίς να υφίστανται εισοδηματικοί περιορισμοί, αρκεί βέβαια να 

έχουν όλοι πρόσβαση στα μέσα (πρόσβαση στο διαδίκτυο) για να την αποκτήσουν. 

Χαρακτηριστικά παραδείγματα της κοινωνίας της γνώσης που διαμορφώνεται (αν και 

ακόμα είναι σε αρχικό επίπεδο), αποτελούν τόσο οι πληροφορίες που διατίθενται 

ελεύθερα (άρθρα, βιβλία, κτλ) όσο και οι συζητήσεις, τα σχόλια και οι απόψεις που 

συνοδεύουν το πρωτογενές υλικό της πληροφορίας, ενισχύοντας την πολυφωνία και την 

αλληλεπίδραση μεταξύ των πολιτών συμβάλλοντας έτσι στη βελτίοοση της κριτικής τους 

Σπυράτος Σπυρίδων 

Διάγραμμα I: Δίκτυο συνεργασίας για των σχεδιασμό του χώρου. 

Πηγή: ιδία επεξεργασία 
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άποψης και στην ενδυνάμωση της ικανότητάς τους για δημιουργία και πρωτότυπη 

σκέψη. 

Τα συμμετοχικά σχέδια-μελέτες που παράγονται από πολίτες που συνεργάζονται 

εθελοντικά και χωρίς να έχουν κάποια συγκεκριμένη επαγγελματική κατάρτιση- εμπειρία 

στα ζήτημα με τα οποία απασχολούνται μπορεί να είναι πιο ποιοτικά από τα σχέδια-

μελέτες που έχουν παραχθεί από επαγγελματίες, εξαιτίας της ενσωμάτωσης γνώσεων 

μεγαλύτερου πλήθους ατόμων. Χαρακτηριστικό παράδειγμα αποτελεί η Wikipedia που 

αν και βασίζεται στην εθελοντική συμμετοχή των ανθρώπων κατόρθωσε να ξεπεράσει σε 

πληροφορίες (15 εκατομμύρια άρθρα παγκοσμίως και περισσότερο από 50 χιλιάδες στα 

ελληνικά) και είναι σύμφωνα με τον Giles (2005) "εφάμιλλης ποιότητας και αξιοπιστίας 

σε σύγκριση με τις μεγαλύτερες παραδοσιακές εγκυκλοπαίδειες όπως η εγκυκλοπαίδεια 

Britannica". Για το λόγω αυτό, θεωρείτε ότι ο μύθος του επαγγελματισμού, σε όλες τις 

εκφάνσεις και πιο συγκεκριμένα στο σχεδιασμό (που εκπροσωπείται κυρίως από τον 

καθολικό σχεδιασμό) έχει πλέον καταρριφθεί. 

Η θεμελιώδης διαφορά όμως ανάμεσα στη συνεργασία για τη συγγραφή μιας 

εγκυκλοπαίδειας και στη συνεργασία για το σχεδιασμό του χώρου έγκειται στα 

οικονομικά συμφέροντα που διακυβεύονται από χωρικές παρεμβάσεις, τα οποία είναι 

στις περισσότερες περιπτώσεις ισχυρότερα και πιο άμεσα αντιληπτά. Για να 

ελαχιστοποιηθούν οι συγκρούσεις που προκύπτουν από τις σχεδιάστηκες παρεμβάσεις οι 

οποίες υπονομεύουν ουσιαστικά τη διαδικασία του συμμετοχικού σχεδιασμού, θα πρέπει 

οι πολίτες να έχουν την κατάλληλη παιδεία, ώστε να υπερτερήσει το συλλογικό 

συμφέρον έναντι του ατομικού. Πιο συγκεκριμένα, λόγω του γεγονότος ότι μεγάλο 

ποσοστό των συγκρούσεων οφείλεται στην ύπαρξη ιδιοκτησιακών συμφερόντων, θα 

πρέπει να υπάρξει ένας αξιόπιστος μηχανισμός που θα αποζημιώνει του θιγόμενους 

πολίτες. 

Το παρακάτω διάγραμμα (2) περιγράφει εικονικά τη διαδικασία του συμμετοχικού 

σχεδιασμού. Οι μεμονωμένοι πολίτες, στηριζόμενοι από κοινού στην παρατήρηση της 

υπάρχουσας κοινωνικής, χωρικής και οικονομικής κατάστασης της περιοχής και 

βασιζόμενοι στις προσδοκίες-επιθυμίες τους για το πώς θα ήθελαν να ήταν η υπάρχουσα 

πραγματικότητα, εκφράζουν τις απόψεις τους, τους προβληματισμούς τους. τα οράματα 

τους και τις ιδέες τους. Έπειτα, μέσω της συνεργασίας και της διαβούλευσης των 

πολιτών (διαδικασίες που απεικονίζονται σχηματικά στο «χωνί»), οι παραπάνω απόψεις-

οράματα-ιδέες των πολιτών συντίθενται σταδιακά και διαμορφώνουν συνεκτικές 
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προτάσεις. Οι προτάσεις αυτές αποτελούν συλλογικό προϊόν χωρικού σχεδιασμού. 

Οα πρέπει επιπλέον να τονιστεί ότι η διαδικασία συμμετοχικού σχεδιασμού του χώρου 

είναι μια συνεχής διαδικασία, κυκλικής μορφής, χωρίς αυστηρά καθορισμένη αρχή και 

τέλος. Δηλαδή οι διαδικασίες συμμετοχικού σχεδιασμού δεν λαμβάνουν χώρα μόνο σε 

συγκεκριμένες χρονικές περιόδους, π.χ. μόνο κατά τη διάρκεια εκπόνησης 

πολεοδομικών, χωροταξικών ή περιβαλλοντικών μελετών. Έτσι είναι δυνατόν να 

αντιμετωπίζονται άμεσα τα προβλήματα που δημιουργούνται, προσδίδοντας ευελιξία και 

δυναμική στο χωρικό σχεδιασμό, καθώς δεν αποτελεί μια αυστηρά τεχνοκρατική 

διαδικασία. 

Διάγραμμα 2: Εικονική περιγραφή της διαδικασίας συμμετοχικού σχεδιασμού 
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Αξίζει να σημειωθεί ότι από μόνη της η απλή συμμετοχή των πολιτών στις διαδικασίες 

λήψεως αποφάσεων, δεν καθιστά αναγκαία το σχεδιασμό, συμμετοχικό. Στη διεθνή 

βιβλιογραφία ο συμμετοχικός σχεδιασμός ορίζεται τις περισσότερες φορές με 

διαφορετικό τρόπο, καθώς ο κάθε συγγραφέας έχει διαφορετική αντίληψη για το είδος 

της συμμετοχής (απλή συμμετοχή ή συνεργασία για τη διαμόρφωση αποφάσεων), για το 

ποίος θα πρέπει να συμμετέχει στις διαδικασίες σχεδιασμού και σε ποια στάδια του. Έτσι 

οποιαδήποτε αναφορά στην παρούσα μελέτη, στην έννοια του συμμετοχικού σχεδιασμού 

αφορά τον προαναφερθέντα ορισμό. 

1.2. Συνεργατικός σχεδιασμός (collaborative planning) 

Ο συνεργατικός σχεδιασμός προέκυψε ως απάντηση στην ανεπάρκεια των 

παραδοσιακών τεχνικών συμμετοχής του κοινού, να παρέχουν μια πραγματική ευκαιρία 

στους πολίτες στο να λάβουν αποφάσεις που επηρεάζουν τις κοινότητές τους. Είναι 

δηλαδή μια μέθοδος που αποσκοπεί στην «ενδυνάμωση» των ομάδων συμφερόντων 

προάγοντας τους στο επίπεδο της λήψης αποφάσεων μέσα από μια διαδικασία άμεσης 

εμπλοκής και διαλόγου μεταξύ αυτών και των δημόσιων φορέων, με στόχο τη συλλογή 

ιδεών, την ενεργό εμπλοκή και τη συμμετοχή των ομάδιον συμφερόντων στη διαδικασία 

σχεδιασμού. 

Σύμφωνα με τον Innes και Booher (2000) για να εργαστούν πιο αποτελεσματικά οι 

ομάδες συμφερόντων και να παράγουν πραγματοποιήσιμες και καλά ενημερωμένες 

προτάσεις, καινοτομίες, και κοινή δράση, διάφορες προϋποθέσεις πρέπει να 

εκπληρωθούν, οι οποίες αναφέρονται παρακάτω: 

1) Πρέπει να συμμετέχει όλο το φάσμα των ομάδων συμφερόντων. 

2) Ο διάλογος αυτός πρέπει να είναι αυθεντικός, υπό την έννοια ότι οι άνθρωποι πρέπει 

να είναι σε θέση να μιλήσουν ειλικρινά και με κατανόηση ο ένας στον άλλον. Επιπλέον 

πρέπει να είναι επακριβείς στο ότι λένε. και πρέπει να συμμετέχουν ως νόμιμοι 

εκπρόσωποι tow ομάδων συμφερόντων. 

3) Θα πρέπει να υπάρχει ταυτόχρονα πολυμορφία και αλληλεξάρτηση μεταξύ των 

συνεργατών (collaborators). 

4) Όλα τα θέματα πρέπει να συζητούνται, χωρίς να υπάρχουν ζητήματα εκτός 

θεματολογίας. 
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5) Ο καθένας που λαμβάνει μέρος στη συζήτηση θα πρέπει να είναι εξίσου 

ενημερωμένος, και να παρέχεται επιπλέον το ίδιο δικαίωμα ομιλίας στα μέλη της 

συλλογικής συζήτησης. 

6) Οι συμφωνίες λαμβάνονται μόνο όταν επιτευχθεί η συναίνεση ή η συντριπτική 

πλειοψηφία μεταξύ των συμμετεχόντων και μόνο έπειτα από ουσιαστικά σοβαρή 

προσπάθεια για την ικανοποίηση των συμφερόντων όλων των παραγόντων (players). 

"Σε αυτό το μοντέλο, οι συμμετέχοντες αναπτύσσουν από κοινού μια αποστολή και έναν 

σκοπό, που να διευθετεί τα συμφέροντά τους (αποφεύγοντας την υιοθέτηση θέσεων) για 

να είναι από όλους αποδεκτά, διατυπώνοντας μια κοινή αντίληψη του προβλήματος που 

να τους οδηγεί σε μια συμφωνία σχετικά με το τι πρέπει να κάνουν. Στη συνέχεια 

εργάζονται μέσα από μια σειρά καθηκόντων που οδηγούν σε ενέργειες ή συμφωνίες που 

όλοι, ή οι περισσότεροι, πιστεύουν ότι θα βελτιώσουν την ικανότητά τους να καλύψουν 

τα δικά τους συμφέροντα, στο πλαίσιο της διαδικασίας για τη βελτίωση της συλλογικής 

ευημερίας. Αυτά τα αποτελέσματα επιτυγχάνονται, όχι μόνο μέσω επιχειρημάτων, αλλά 

και από τη συνεργασία για τη δημιουργία ενός σεναρίου (cooperative scenario building), 

που ενώνοντας τα κομμάτια των ιδεών, πληροφοριών και εμπειριών, όλα τα μέλη 

δημιουργούν νέες στρατηγικές που συχνά μπορεί να απεγκλωβίζουν μια ομάδα από 

κάποια αδιέξοδα που διαφορετικά θα είχαν αποτρέψει τη δράση της" (Innes και Booher, 

2000). 

"Αυτό το μοντέλο του σχεδιασμού (ή οι διάφορες εκδόσεις του) έχει αυξανόμενη 

δημοτικότητα καθώς οι συνεργατικοί διάλογοι (collaborative dialogues) αναπτύσσονται 

ταυτόχρονα όχι μόνο στις Ηνωμένες Πολιτείες αλλά και σε ολόκληρη την υφήλιο, όταν 

τα άλλα μέσα προγραμματισμού και λήψης αποφάσεων, αδυνατούν να παράγουν 

αποτελέσματα. Επιπλέον, το μοντέλο αυτό ταιριάζει κυρίως σε περιστάσεις όπου 

εμπλέκονται ποικίλα συμφέροντα σε ένα ζήτημα, αλλά και όταν τα συμφέροντα αυτά 

είναι ιδιαιτέρως αλληλοεξαρτώμενα ώστε να είναι σε θέση οι ομάδες συμφερόντων να 

εκπληρώσουν τους στόχους τους από μόνοι τους ή σε συνεργασία με ένα μικρό μόνο 

σύνολο άλλων ομάδων συμφερόντων. Αν και πολλοί από αυτούς τους συνεργατικούς 

διάλογους έχουν περιορισμένη εφαρμογή, οι άνθρωποι επιχειρούν να συμμετέχουν σε 

αυτή τη νέα μέθοδο και αν και πολλοί από τους συμμετέχοντες πληρούν μόνο μερικές 

από τις παραπάνω ιδανικές συνθήκες, ολοκληρώνουν συχνά μια καλή συμφωνία" (Innes 

και Booher, 2000). 
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Διάγραμμα 3: Εν ενεργεία ομάδες συμφερόντων για το σχεδιασμό της πολιτικής για τις 

ανανεώσιμες πηγές ενέργειας στην περιοχής Welsh. 

Αναπτυξιακές 
εταιρίες Βασιλικός 

σύλλογος για 
την προστασία Κοινοτικά 

συμβούλια 

ορνιθοπανίδαι 

Βρετανικός 
φορέας 

ραιδιτελοπτικώ 
ν μεταδόσεων 

Εθελοντικές 
οργανώσεις 

Συμβούλιο της 
υπαίθρου της 

Ουαλίας 
σύλλογο: 
Rambers Σ υ μ β ο ύ λ ι ο της 

περ ιοχής 
M o n t g o m e r y s h i r e 

Ίδρυμα άγριας 
ζωής του 

Montgomerysh 
ire 

Εταιρία 
αιολικής 
ενέργειας 

Welsh ' 

Συμβούλιο για 
τη προστασία 
του αγροτικού 

χώρου της 
Ουαλίας 

Ένωση 
αγροτών 
Ουαλία: 

Αρχαιολογικό 
ίδρυμα Clowd 

& Powys 

Νομαρχιακό 
συμβούλιο 

Powys 

Πηγή: Hull, 1995 στο Healey. 2006, ιδία επεξεργασία 

1.3. Διαφορές του συμμετοχικού σχεδιασμού (participatory 
planning) και του συνεργατικού σχεδιασμού (collaborative 
planning) 

Στο παρόν κεφάλαιο, θα γίνει μία προσπάθεια, να αποσαφηνιστούν οι εξής δύο έννοιες. 

Η πρώτη είναι η έννοια του συμμετοχικού σχεδιασμού (participatory planning) και η 

δεύτερη είναι η έννοια του συνεργατικού σχεδιασμού (collaborative planning). Στη 

διεθνή βιβλιογραφία σκόπιμα ή μη, επικρατεί σύγχυση των ίδιων εννοιών. Η παραπάνω 

διαπίστο:ιση προέκυψε κατά τη διάρκεια εκπόνησης της παρούσας εργασίας. 

Αν και φαινομενικά οι δύο αυτές έννοιες είναι παρόμοιες, οι διαφορές τους είναι 

ουσιώδεις. Οι θεμελιώδεις διαφορές των δύο θεωριών είναι: 
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ί. Στις διαδικασίες του συμμετοχικού σχεδιασμού του χώρου, λαμβάνουν μέρος οι 

πολίτες δηλαδή τα μεμονωμένα άτομα, ενώ στις διαδικασίες συνεργατικού 

σχεδιασμού του χώρου λαμβάνουν μέρος εκπρόσωποι ομάδων συμφερόντων 

(βλέπε διάγραμμα 3, κεφάλαιο 1.2.). 

ii. Ο συνεργατικός σχεδιασμός επιδιώκει το τελικό προϊόν του σχεδιασμού να 

διαμορφωθεί με τέτοιο τρόπο ώστε να καλύπτει το μεγαλύτερο μέρος των 

διαφορετικών επιδιώξεων (συχνά αντικρουόμενων) των ομάδων συμφερόλ'των. 

Αντιθέτως στο συμμετοχικό σχεδιασμό η συνεργασία των πολιτών λαμβάνει 

χώρα καθόλη τη διάρκεια του σχεδιασμού, μια διαδικασία η οποία θα καταλήξει 

στο τελικό προϊόν. 

Ο EOMF (European Observatory of Mountain Forests) (2006), σε μελέτη του για τη 

διαχείριση των λεκανών απορροής, προέκρινε νέες καινοτομίες όπως αναφέρει, για την 

ορθολογική διαχείριση των υδάτινων πόρων, μέσω της ενεργούς συμμετοχής των 

πολιτών στις διαδικασίες λήψεως αποφάσεων. Στα πλαίσια της αναφερθείσας μελέτης 

επιχειρήθηκε η συγκριτική παρουσίαση των δύο διαφορετικών θεωριών του 

συμμετοχικού σχεδιασμού και του συνεργατικού σχεδιασμού όσον αφορά τη διαχείριση 

των υδάτινων πόρων. Οι διαφορές παρουσιάζονται στον παρακάτω πίνακα 

επεξεργασμένες, ώστε να αναφέρονται γενικότερα στο σχεδιασμό του χώρου. 
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Πίνακας 1: Οι δ ιαφορές μεταξύ του συμμετοχικού σχεδ ιασμού και του συνεργατικού 

σχεδ ιασμού 

Συμμετοχικός σχεδιασμός 

(Participatory Planning) 

Συνεργατικός σχεδιασμός 

(Collaborative Planning) 

Επικεντρώνεται τόσο στις κοινότητες και 

τους ανθρώπους, όσο και στους στόχους 

λαϊκών κοινωνικών φορέων: νοικοκυριών, 

μικρών κοινοτήτων 

Εστιάζει στην κοινωνία των πολιτών, και 

στοχεύει σε μια ποικιλία κοινωνικών και 

θεσμικών φορέων, όπως σε τεχνοκράτες 

και υπεύθυνους χάραξης πολιτικής 

Βασίζεται στην παραδοχή ότι η χρηστή 

διαχείριση των φυσικών πόρων είναι 

δημόσια ανησυχία, ότι δηλαδή αποτελεί 

κοινή ευθύνη όλων των κοινωνικών 

φορέων 

Βασίζεται στην αναγνώριση του γεγονότος 

ότι οι ομάδες συμφερόντων (stakeholders) 

έχουν συγκεκριμένα (ορισμένες φορές 

αντίθετα) συμφέροντα, τα οποία θα πρέπει 

να συμβιβαστούν 

Επιδιώκει (ή διεκδικεί) να λαμβάνονται οι 

αποφάσεις με βάση μια διαδικασία "από τα 

κάτ(ϋ προς τα πάνο}", στην οποία οι 

προσδοκίες του κοινού βελτιώνονται 

σταδιακά και μετατρέπονται σε σχεδιασμό 

και δράσεις 

Επιδιώκει να συνδυάσει τις προσδοκίες και 

τα συμφέροντα των ενδιαφερόμενων βάσει 

συστάσεοτν από τεχνοκράτες και 

στρατηγικών πολιτικών κατευθύνσεων, 

μέσω της συνέχισης αμφίδρομων 

διαδικασιών διαπραγμάτευσης "από τα 

κάτω προς τα πάνω" και "από τα πάνω προς 

τα κάτω" 

Επικεντρώνεται στη διαδικασία του 

σχεδιασμού, ενώ η τοπική αυτοδιοίκηση 

βοηθάει ως υποστηρικτός παράγωντας 

Επικεντρώνεται στη διαδικασία τοπικής 

διακυβέρνησης, με τις διαδικασίες 

σχεδιασμού του χώρου να ενεργούν ως 

υποστηρικτικές προς την πρώτη 

Στοχεύει στη δημιουργία γενικής 

συναίνεσης, με την παραδοχή ότι οι 

συγκρούσεις μπορούν να διευθετηθούν 

μέσω του διαλόγου και της συμμετοχής 

Στοχεύει στη διαχείριση κοινωνικών 

αντιθέσεων επί συγκεκριμένων θεμάτων, η 

οποία βασίζεται στη συνειδητοποίηση ότι 

μέσω του διάλογου και της συμμετοχής 

μπορεί (εν μέρει και προσωρινά) να 

μετριαστούν οι συγκρούσεις, αλλά δεν 

λύνονται οριστικά 

Πηγή : EOMF. 2006, ιδία επεξεργασία 
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Όσον αφορά τα πλεονεκτήματα του συμμετοχικού σχεδιασμού ο οποίος αποτελεί και 

κύριο θέμα διερεύνησης στην παρούσα εργασία, εν συγκρίσει με το συνεργατικό 

σχεδιασμό είναι τα εξής: 

• "Οι ομάδες συμφερόντων (stakeholders), που εκπροσωπούν τους πολίτες είναι 

πολιτικά και κοινωνικά διασπαστικές, υπό την έννοια ότι ενδιαφέρονται για το 

ειδικό και όχι το γενικό συμφέρον" (Heywood, 2006), 

• Οι εκπρόσωποι των ισχυρών ομάδων συμφερόντων (π.χ. Βιομήχανοι), έχουν 

καλύτερη διαπραγματευτική δύναμη σε σχέση με τους εκπρόσιοπους αδυνάτων 

ομάδων συμφερόντων. 

• Οι πολίτες ως εν δυνάμει «θύματα» ή ωφεληθέντες των προτεινόμενων 

πολεοδομικών μέτρων, είναι οι καλύτεροι κριτές, αξιολογητές και εισηγητές 

πολεοδομικών και χωροταξικών προτάσεων. 

Αντιθέτως, τα μειονεκτήματα του συμμετοχικού σχεδιασμού εν συγκρίσει με το 

συνεργατικό σχεδιασμό είναι τα εξής: 

• Η συμμετοχή μεγάλου αριθμού πολιτών στις διαδικασίες σχεδιασμού του χώρου 

με βάση τις παραδοσιακές μεθόδους συμμετοχής (συνελεύσεις) είναι ανέφικτη. 

• 'Όταν οι πολίτες συμμετέχουν ενεργά μέσω συνελεύσεων, ορισμένες ομάδες 

πολιτών υπό-εκπροσωπούνται (π.χ. αυτοαπασχολούμενοι) λόγω έλλειψης 

διαθέσιμου ελεύθερου χρόνου, ενώ άλλες ομάδες υπέρ-εκπροσωπούνται 

(συνταξιούχοι, νοικοκυρές, δημόσιοι υπάλληλοι)" (Renn κ.α.,1933) 

• "Μεγάλο ποσοστό πολιτών αδυνατούν να κατανοήσουν και να επεξεργαστούν 

πολύπλοκες επιστημονικές πληροφορίες και επιχειρήματα" (Renn κ.α..1933). 

Τέλος, τις τελευταίες δεκαετίες η απαίτηση των πολιτών για συμμετοχή και εμπλοκή στη 

διαδικασία λήψεων αποφάσεων, έχει οδηγήσει τις κυβερνήσεις κυρίως των χωρών του 

δυτικού κόσμου, στην υιοθέτηση μοντέλου λήψεων αποφάσεων που βασίζονται στη 

διαβούλευση της διοίκησης με τις ομάδες συμφερόντων (βιομήχανοι, αγρότες, κτλ). Η 

τάση όμως αυτή αντικατοπτρίζει διαδικασίες συνεργατικού σχεδιασμού και όχι 

συμμετοχικού σχεδιασμού, καθώς λαμβάνουν μέρος οι ομάδες συμφερόντων και όχι οι 

πολίτες και επιπλέον η συμμετοχή των ομάδων συμφερόντων αφορά μικρό-αλλαγές ως 

προς το τελικό προϊόν και όχι συνεργασία ως προς το τελικό προϊόν. Παρόλα αυτά. η 
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σταδιακή εξέλιξη, από διαδικασίες καθολικού σχεδιασμού που κυριάρχησαν έως τη 

δεκαετία του 60', σε διαδικασίες συνεργατικού σχεδιασμού σήμερα, είναι θετική, καθώς 

αποτελεί ένα βήμα προς την ευρύτερη συμμετοχή της κοινωνίας σε αποφάσεις που 

αφορούν χωρικά ζητήματα. 

1.4. Λοιπές θεωρίες σχεδιασμού 

1.4.1. Ο σχεδιασμός ως τεχνοκρατική διαδικασία 
Ο σχεδιασμός του χώρου έως και τη δεκαετία του 50' αποτελούσε μια καθαρά 

τεχνοκρατική διαδικασία. Μέρος σε αυτή τη διαδικασία λάμβαναν μόνο εξειδικευμένοι 

επιστήμονες, οι οποίοι προσπαθούσαν να επιτύχουν προκαθορισμένους στόχους, που 

εντοπίζονταν στη μορφολογία του χώρου και την οικονομία. 

Καθολικός σχεδιασμός (comprehensive planning) 

Η διαδικασία του καθολικού-ορθολογικού σχεδιασμού αποτελεί μια τεχνοκρατική 

εργασία στην οποία λαμβάνουν μέρος μόνο ορισμένοι ειδικοί (πολεοδόμοι -

χωροτάκτες). Η κριτική της θεοορίας του καθολικού σχεδιασμού, εντοπίζεται κυρίως 

στην αδυναμία του να αντιληφθεί τους πολύπλοκους κοινωνικούς παράγοντες που 

συμβάλλουν στην ευημερία μιας κοινότητας, στην υποβάθμιση των δημοκρατικοί' 

διαδικασιών μέσω της «ορθολογικοποιήσης» των διαδικασιών λήψεως αποφάσεων και 

στην παραδοχή ότι ο πολεοδόμος χαρακτηρίζεται από υψηλού επιπέδου γνο')σεις, ώριμη 

κρίση και διορατικότητα. Όπως χαρακτηριστικά αναφέρει ο Faludi (1973) "για πολλές 

δεκαετίες ήταν γενικά παραδεκτό ότι το δομημένο/φυσικό περιβάλλον ήταν ένας 

καθοριστικός παράγοντας της κοινοτικής συμπεριφοράς και ότι συμβάλει καθοριστικά 

στην ευημερία των ατόμων. Έχοντας αποδεχτεί οι πολεοδόμοι - χωροτάκτες την 

επαγγελματική τους ευθύνη για τη μορφή του δομημένου περιβάλλοντος, ανέλαβαν και 

την ευθύνη για την ευημερία των κοινοτήτων, λαμβάνοντας όμως μέτρα χωρικού 

χαρακτήρα προκειμένου να θεραπεύσουν κοινωνικές παθογένειες. Τα μέτρα αυτά όμως, 

δεν κατάφεραν ουσιαστικά να αντιμετωπίσουν προβλήματα όπως η κοινωνική 

αποξένο^ση, η εγκληματικότητα, και ο αλκοολισμός". 

Ικανοποιητικός σχεδιασμός (satisficing planning) 

Ο ικανοποιητικός σχεδιασμός αναπτύχθηκε λόγω των δυσκολιών που υπήρχαν στην 

εκπόνηση του άριστου (optimum) σχεδίου, κάτι που επιδιώκονταν στον καθολικό 

σχεδιασμό. "Αν καθοριστούν ελάχιστα standards, που επιθυμούμε να επιτύχουμε, τότε η 
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εναλλακτική πρόταση, δηλαδή το σχέδιο, που ανταποκρίνεται σ' αυτό, ίσως είναι ένα 

ικανοποιητικό σχέδιο" (Χριστοφιλόπουλος, 2002). Τα ελάχιστα standards ουσιαστικά 

απεγκλώβισαν τους μελετητές, από μια ατέρμονη αναζήτηση του τέλειου σχεδίου, 

τυποποιώντας κατά κάποιο τρόπο τα πολεοδομικά και χωροταξικά σχέδια. 

Βελτιωτικός σχεδιασμός (incremental planning) 

"Η διαδικασία του βελτιωτικού σχεδιασμού είναι αποσπασματική και εξελικτική, σε 

αντίθεση με εκείνη του καθολικού σχεδιασμού. Ο σχεδιασμός αυτός, που επικεντρώνεται 

πρωταρχικά στην καλυτέρευση των υπαρχόντων προβλημάτων παρά στην επίτευξη 

στόχων, συσχετίζεται με μικρές ρυθμίσεις ή προσαρμογές και όχι με καθολικές αλλαγές 

του status quo" (Χριστοφιλόπουλος, 2002). Αφορά δηλαδή μικροεπεμβάσεις στο χώρο, 

οι οποίες ελαχιστοποιούν τους εν δυνάμει κινδύνους (περιβαλλολ'τικούς, οικονομικούς, 

κοινωνικούς) που μπορεί να προκύψουν σε σύγκριση με τους κινδύνους που προκύπτουν 

από μεγάλης κλίμακας παρεμβάσεις στο χώρο, όπου η αβεβαιότητα για το σχεδιαστικό 

αποτέλεσμα είναι σαφώς μεγαλύτερη. Λόγω όμως του γεγονότος ότι επικεντρώνεται 

κυρίως στην καλυτέρευση των υπαρχόντων προβλημάτων, οι δημιουργικές δυνάμεις 

(πολίτες, πολεοδόμοι, κ.α.) που θα ήθελαν να επέμβουν στο χώρο ώστε να το 

βελτιώσουν τόσο αισθητικά όσο και λειτουργικά, βάση του οράματος τους για την 

πόλη/περιοχή τους, παραμερίζονται και οι προτάσεις τους τυγχάνουν εφαρμογής, μιας 

και δεν αφορούν την αντιμετώπιση ενός υπάρχοντος προβλήματος. 

Μικτή ανίχνευση (mixed scanning) 

"Η μεθοδολογία της μικτής ανίχνευσης αναπτύχθηκε θεωρητικά από τον Α. Etzioni και 

ήταν από τις πρώτες συστηματικές αμφισβητήσεις της ιδέας της καθολικής θεώρησης 

του «συστήματος πόλη»" (Etzioni, 1973 και Camhis, 1979 στο Αραβαντινός, 2007). Ο 

Etzioni, πρότεινε το διαχωρισμό της διαδικασίας σχεδιασμού σε δύο κυρίως επίπεδα. Το 

πρώτο επίπεδο περιλαμβάνει μια γενικευμένη, «ποιοτική» επισκόπηση της υπό μελέτη 

περιοχής στο σύνολο της, με σκοπό την επισήμανση των βασικών της χαρακτηριστικών 

και των κυριότερων προβλημάτων. Το δεύτερο επίπεδο περιλαμβάνει τη μελέτη και το 

σχεδιασμό σε βάθος ορισμένων μόνο τομέων, ανάλογα με τις διαπιστώσεις της 

προηγούμενης φάσης. (Αραβαντινός, 2007). 

1.4.2. Ο σχεδιασμός ως κοινωνικοπολιτική δραστηριότητα 
Η αναποτελεσματικότητα του καθολικού σχεδιασμού, να αντιμετωπίσει τα κοινωνικά 

προβλήματα που προέκυψαν στις πόλεις λόγω της εστίασης του αποκλειστικά στη 
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διαμόρφωση του φυσικού χώρου, οδήγησε τη δεκαετία του 60' στην ανάπτυξη νέων 

κατευθύνσεων στο σχεδιασμό.'Όι νέες αυτές κατευθύνσεις αναφέρονται στην 

αντιμετώπιση του σχεδιασμού, πλέον όχι ως τεχνοκρατικοδιοικητικής διαδικασίας αλλά 

ως κοινωνικοπολιτικής δραστηριότητας" (Χριστοφιλόπουλος, 2002). 

Η κοινοτική δράση (community action) 

Η ιδέα της κοινοτικής δράσης άρχισε να αναπτύσσεται τη δεκαετία του 1960 και 

"στηρίζεται στην αντίληψη ότι οι ίδιοι οι πολίτες μιας περιοχής (κοινότητας) πρέπει να 

οργανωθούν για να επιτύχουν τη δημιουργία ενός περιβάλλοντος κατάλληλου για την 

άνετη και δημιουργική διαβίωση τους και γενικά για την εξασφάλιση καλύτερων 

συνθηκών διαβίωσης και ποιότητας ζωής" (Χριστοφιλόπουλος, 2002). Η κοινοτική 

δράση, αμφισβήτησε δηλαδή την αποτελεσματικότητα των τεχνοκρατικών μεθόδων 

σχεδιασμού και διεκδίκησε την ενεργό εμπλοκή των πολιτών στις διαδικασίες λήψεως 

αποφάσεων που αφορούλ' πολεοδομικά και κοινωνικά ζητήματα 

Ο συνηγορικός σχεδιασμός (advocacy planning) 

Ο συνηγορικός σχεδιασμός (advocacy planning), προσπάθησε να ενισχύσει τις αδύναμες 

ομάδες πληθυσμού παρέχοντας τους έναν ειδικό συνήγορο, ούτως ώστε να μπορέσουν 

να συμμετέχουν σε μια διαδικασία συμμετοχικού σχεδιασμού ισότιμα ως προς τις 

ισχυρές ομάδες συμφερόντων. "Ο πολεοδόμος που αναλαμβάνει το ρόλο του ειδικού 

συνηγόρου, έρχονταν αντιμέτωπος με τους επίσημους μηχανισμούς σχεδιασμού 

προστατεύοντας και προωθώντας τα συμφέροντα συγκεκριμένων ομάδων του 

πληθυσμού, που δεν έχουν τις γνώσεις, τα μέσα και την οργάνωση για αυτοάμυνα" 

(Αραβαλ'τινός, 2007). Σαν αποτέλεσμα οι αδύναμες ομάδες πληθυσμού έχοντας 

επιστημονική υποστήριξη, κατόρθωσαν να επηρεάσουν το σχεδιαστικό αποτέλεσμα και 

να ακουστούν από τη διοίκηση και τους ισχυρούς ενδιαφερόμενους. 

Η μαρξιστική προσέγγιση 

Οι μαρξιστές και οι νεομαρξιστές θεωρητικοί εκφράζουν την πεποίθηση, ότι στο παρόν 

κοινοτικό-οικονομικό σύστημα ο σχεδιασμός δεν μπορεί παρά να αναπαράγει και να 

αυξάνει τις ήδη υπάρχουσες ανισότητες. Υποστηρίζουν ότι οι συγκρούσεις ανάμεσα 

στους φορείς διαφορετικών συμφερόντων είναι αναπόφευκτες καθώς "τα άτομα 

ενεργούν ανάλογα με τη θέση τους στη ταξικά διαιρεμένη κοινωνία" (Σκάγιαννης, 2001) 

και άρα οποιασδήποτε μορφής συνεργασία του συνόλου των πολιτών μιας κοινωνίας για 

τη βελτίωση της συλλογικής ευημερίας, είναι μη ρεαλιστική. Επομένως "για τους 
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μαρξιστές, το θέμα δεν είναι αν ο σχεδιασμός θα είναι φυσικός ή φέρει κάποιο κοινωνικό 

χαρακτήρα. Κάθε σχεδιασμός (όχι μόνον του χώρου αλλά και άλλων δραστηριοτήτων ως 

λ.χ. υγείας, εκπαίδευσης κλπ.), ως κρατική δραστηριότητα, καταλήγει, αναπόφευκτα, στη 

διαιώνιση του υπάρχοντος κοινωνικού καθεστώτος" (Χριστοφιλόπουλος, 2002). 
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2. Πλεονεκτήματα και μειονεκτήματα της συμμετοχής 
των πολιτών στο σχεδιασμό του χώρου 

2.1. Πλεονεκτήματα - Δυνατότητες 

Σύμφωνα με τον Arnstein (1971). "η συμμετοχή των πολιτών στις διαδικασίες λήψεως 

αποφάσεων αποτελεί απαραίτητη προϋπόθεση για την «ενδυνάμωση» των πολιτών. 

Είναι δηλαδή η ανακατανομή της εξουσίας που επιτρέπει στους πολίτες που δεν έχουν 

πρόσβαση στο σύστημα εξουσίας, και οι οποίοι προς το παρόν εξαιρούνται από τις 

διαδικασίες σχεδιασμού του χώρου, να συμπεριληφθούν σκόπιμα σε αυτές στο μέλλον. 

Είναι η στρατηγική με την οποία οι «αδύναμοι» πολίτες μπορούν να συμμετέχουν στις 

αποφάσεις σχετικά με τη γειτονιά τους. την πόλη τους, την περιοχή τους. Εν ολίγοις, 

είναι τα μέσα με τα οποία μπορεί να προκληθεί σημαντική κοινωνική μεταρρύθμιση, η 

οποία να επιτρέψει τους πολίτες να μοιράζονται τα οφέλη της κοινωνίας της αφθονίας". 

Επιπλέον, οι συμμετοχικές διαδικασίες σχεδιασμού του χώρου συμβάλλουν στη 

διεύρυνση της δημοκρατίας, καθώς οι πολίτες όχι μόνο ασκούν έλεγχο στις αποφάσεις 

της διοίκησης, αλλά τις διαμορφώνουν μέσω συνεργασίας, σύμφωνα με τις ανάγκες 

τους. Το γεγονός ότι οι πολίτες θα διαμορφώνουν το χώρο τον οποίο βιώνουν, θα 

αλλάξει πιθανώς και τη σχέση τους με αυτόν, καθώς πλέον θα αισθάνονται ότι τους 

ανήκει. 

Επιπροσθέτως, οι συμμετοχικές διαδικασίες λήψεως αποφάσεων αυξάνουν την 

εγκυρότητα και την αποδοχή των αποφάσεων, καθώς αυτές αποτελούν προϊόν 

δημοκρατικών διαδικασιών. Έτσι προτάσεις που δεν ευνοούν το κοινωνικό σύνολο αλλά 

ευνοούν οικονομικά συμφέροντα μεμονωμένων ατόμων-ομάδων, στις περισσότερες των 

περιπτώσεων απορρίπτονται λόγω της αδυναμίας επίτευξης πλειοψηφίας. Η απόρριψη 

όμως προτάσεων που η τοπική κοινωνία δεν αποδέχεται δεν προκαλεί έντονες 

συγκρούσεις, καθώς οι αποφάσεις αυτές έχουν προκύψει μέσω μιας διαδικασίας 

εποικοδομητικού διαλόγου, διαπραγμάτευσης και επίτευξης συναίνεσης. 

Ακόμη ο Παπαγίαννης (1993), υποστηρίζει ότι "μέσω της σύγκρουσης με τα 

προβλήματα, από την πλευρά της διοίκησης και την κοινωνική ποιότητα τις εξουσίας, 

αναπτύσσεται η πολιτική και κοινωνική συνείδηση στους πολίτες. Όχι ως προς την 

πλαστή, πολλές φορές, κομματική πολιτική διαίρεση της κοινωνίας σε αριστερούς, 

κεντρώους και δεξιούς, όπως αναφέρει, αλλά με την ανεύρεση της κοινωνικής 

18 



Συμμετοχικός χωρικός σχεδιασμός και η συμβολή των Τεχνολ.ογκύν Πλ.ηροφορικής και Επικοινωνιών 

Σπυράτος Σπυρίδων 

ταυτότητας του συμμετέχοντος, ανάλογα με την ταξική και κοινωνική κατηγορία του και 

τα κοινά συμφέροντα. Έτσι τελικά ο πολίτης συνειδητοποιεί ότι αυτός ο ίδιος είναι το 

υποκείμενο της ιστορίας και αναλαμβάνει την προσο^πική και κοινωνική του ευθύνη για 

την τύχη της κοινωνίας του". 

Τέλος όσον αφορά το τεχνικό σκέλος των προτάσεων που προκύπτουν μέσω των 

διαδικασιών αυτοόν "χαρακτηρίζονται από μεγαλύτερη αποτελεσματικότητα των 

σχεδιαστικών παρεμβάσεων, μέσα από την ενσωμάτωση σε αυτές των διαφορετικοί' 

απόψεων, αναγκών, αξιών κ.λπ."(Στρατηγέα, 2009). "Μέσο) δηλαδή της συμμετοχής τοτν 

πολιτών κατά τη σύσταση των προτάσεων για τη ρύθμιση (διευθέτηση) του χώρου, 

πρακτικά θα υπάρχει καλύτερη ανταπόκριση στις ανάγκες τους, τις οποίες σίγουρα 

γνωρίζουν καλύτερα από τους φορείς της κεντρικής εξουσίας" (Τσιλιμίγκας, 1998). 

2.2. Μειονεκτήματα - Κίνδυνοι 

Σύμφωνα με τον Anstein (1969) "υπάρχει μια κρίσιμη διαφορά μεταξύ της τυπικής 

συμμετοχής και της πραγματικής εξουσίας στις διαδικασίες του σχεδιασμού προκειμένου 

να υπάρξει δυνατότητα επιρροής της έκβασης των διαδικασιών. Η διαφορά αυτή όπο^ς 

αναφέρει είναι έξοχα αποτυπωμένη σε μια αφίσα που ζωγράφισαν Γάλλοι φοιτητές το 

1968, για να εξηγήσουν την εξέγερση των φοιτητών και των εργαζομένων. (Βλ. Εικόνα 

1). Η αφίσα αναδεικνύει τη θεμελκόδη αρχή ότι η συμμετοχή χωρίς την ανακατανομή 

της εξουσίας είναι μια ανούσια και απογοητευτική διαδικασία για τους αδύναμους. 

Επιτρέπει στους συμμετέχοντες που έχουν εξουσία-δύναμη (powerholders) να 

ισχυρίζονται ότι όλες οι παράμετροι εξετάστηκαν, αλλά ουσιαστικά να επιτρέπουν μόνο 

ορισμένες από τις ομάδες συμφερόντων να επωφεληθούν, διατηρώντας έτσι το status 

quo". 
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Εικόνα 1: Αφίσα που ζωγράφισαν Γάλλοι φοιτητές το 1968 για να τονίσουν ότι η 

συμμετοχή χωρίς την ανακατανομή της εξουσίας είναι μια ανούσια και απογοητευτική 

διαδικασία. 

Επιπλέον, το κοινό μπορεί συχνά να έχει λίγο ή καθόλου κατάρτιση και πολύ 

περιορισμένη γνώση των ζητημάτων που άπτονται του χώρου. Για παράδειγμα, το ευρύ 

κοινό αντιλαμβάνεται συχνά τα πολεοδομικά και χωροταξικά προβλήματα με πολύ 

διαφορετικούς τρόπους, χρησιμοποιώντας απλοϊκή σκέψη για την εκτίμηση των 

κινδύνοτν και της αβεβαιότητας που προκύπτει από τις αποφάσεις τους, που με τη σειρά 

τους οδηγούν βραχυχρόνια ή πιθανότερα μακροχρόνια σε λάθη και στη δημιουργία νέων 

προβλημάτων. Επομένως, οι επαγγελματίες πολεοδόμοι-χωροτάκτες λόγω του 

επιστημονικού τους υποβάθρου θα μπορούσαν να είναι οι καταλληλότεροι για τη λήψη 

αποφάσεων που αφορούν το χώρο. 

Επίσης, είναι γεγονός, ότι η συμμετοχή των διαφορετικών ομάδων πληθυσμού στις 

διαδικασίες συμμετοχικού σχεδιασμού δεν είναι ισότιμη. "Ορισμένες ομάδες υπό-

εκπροσωπούνται (π.χ. αυτοαπασχολούμενοι) λόγω έλλειψης διαθέσιμου ελεύθερου 

χρόνου, ενώ άλλες ομάδες υπέρ-εκπροσωπούνται (συνταξιούχοι, νοικοκυρές, δημόσιοι 

υπάλληλοι)" (Renn κ.α.,1933) 

"Οι συμμετοχικές προσεγγίσεις ενώ συνήθως ενισχύουν την κοινωνική συνοχή. 

Εμείς συμμετέχουμε 

Εσείς συμμετέχετε 

Αυτοί κερδίζουν 

Εγώ συμμετέχω 

Εσύ συμμετέχεις 

Αυτός συμμετέχει 

Πηγή : Arnstein, 1971 
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ορισμένες φορές μπορούν να την απειλήσουν. Αυτό συμβαίνει όταν η πλειοψηφία μπορεί 

να έχει τον ολοκληρωτικό έλεγχο της εξουσίας. Στην περίπτωση αυτή μια μικρή αλλά 

σημαντική μειονότητα μπορεί να οδηγηθεί όλο και περισσότερο στο περιθώριο λόγω της 

σύγκρουσης με την ισχυρή πλειοψηφία. Αυτό θα συμβαίνει έως ότου η θέση των ομάδων 

αυτών αλλάξει σε απόλυτους όρους" (Althaus και Tewkesbury, 2000; Bulmer και 

Coleman, 2001 στο Carver, 2001). 

Επιπρόσθετα έχει αποδειχτεί αρκετές φορές ότι όταν δίνεται η ευκαιρία στους πολίτες να 

εκφέρουν γνώμη και να συμμετάσχουν στη διαδικασία σχεδιασμού, εκπροσωπούν το 

προσωπικό συμφέρων τους και όχι το γενικότερο καλό της κοινότητας στην οποία 

διαμένουν. Χαρακτηριστικό παράδειγμα του παραπάνω ισχυρισμού είναι το φαινόμενο 

Not in my Back Yard (NLMBY). Αρκετές φορές ακόμα οι πολίτες θέτουν εμπόδια σε 

σχεδιαστικές παρεμβάσεις στο χώρο λόγω του γεγονότος ότι "προασπίζονται την 

υφιστάμενη κατάσταση γιατί αυτή γνωρίζουν και σε αυτήν έχει προσαρμοστεί η 

καθημερινότητα τους" (Βλαστός, 2006). Έτσι ο χώρος αποκτά στατικό χαρακτήρα και οι 

δημιουργικές δυνάμεις μια κοινωνίας αδυνατούν να παρέμβουν σε αυτόν αλλάζοντας 

ριζικά τις λειτουργίες τους ή/και τη μορφή του. 

Ακόμα, η απάθεια εκ μέρους των πολιτών αποτελεί ένα σημαντικό μειονέκτημα του 

συμμετοχικού σχεδιασμού. Πολλές φορές όταν δύνεται η δυνατότητα στους πολίτες να 

συμμετέχουν σε μία σχεδιαστική διαδικασία, υιοθετούν συχνά μια απαθή στάση. Η 

απαθή αυτή στάση μπορεί να οφείλεται σε πολλούς λόγους. Οι κυριότεροι εξ αυτών 

είναι (α) ότι οι πολίτες συχνά θεωρούν πως η συμμετοχή τους είναι άσκοπη καθώς δεν 

μπορούν να επηρεάσουν το σχεδιαστικό αποτέλεσμα, (β) ότι προτιμούν να απέχουν 

καθώς θεωρούν ότι δεν θα έχουν προσωπικό όφελος από τη διαδικασία αυτή. 

Έκτος όμως από τις παραπάνω ουσιαστικές αδυναμίες των «συμμετοχικών» διαδικασιών 

σχεδιασμού του χοίρου, υπάρχουν και αλλά περισσότερο τεχνικά προβλήματα που 

παρουσιάζονται στις διαδικασίες αυτές. Βασικότερα τεχνικά εμπόδια στις συμμετοχικές 

διαδικασίες είναι ο χρόνος, το κόστος και η έλλειψη γνώσεων και διάθεσης εκ μέρους τις 

διοίκησης. 

Οι διαδικασίες στις οποίες συμμετέχει μεγάλος αριθμός πολιτών είναι κατά βάση 

χρονοβόρες. Ο λόγος που συμβαίνει αυτό, είναι η ανάγκη για σύγκλιση «σε κάποιο 

βαθμό» των απόψεων του συνόλου των μεμονωμένων ατόμων. Παράλληλα με την 

αύξηση του χρόνου που απαιτείται τόσο στη φάση της ανάλυσης (εντοπισμός 
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προβλημάτων) όσο και στη φάση της πρότασης, αυξάνεται ταυτόχρονα και το κόστος 

της διαχείρισης και του συντολ'ΐσμού των εκδηλώσεων - δράσεων για την επίτευξη της 

συμμετοχής των πολιτών. Στο κόστος αυτό περιλαμβάνολ'ται έξοδα όπως οι αμοιβές 

επιστημόνων - συμβούλων, τα έξοδα της διοργάνωσης τοπικών συμβουλίων, έξοδα 

δημοσιοποίησης δραστηριοτήτων κ.α.. 

Τέλος, τα κόστη που οφείλονται στις χρονικές καθυστερήσεις της διαδικασίας 

σχεδιασμού δεν επιβαρύνουν αποκλειστικά τη διοίκηση. Όταν οι διαδικασίες αυτές, 

έχουν ως αποτέλεσμα σημαντικές καθυστερήσεις αναπτυξιακών επενδύσεων, 

επηρεάζουν άμεσα και την ανάπτυξη ολόκληρης της περιοχής, καθώς σε αρκετές 

περιπτώσεις μπορούν να δράσουν ακόμη και ανασταλτικά προς τυχόν μελλοντικές 

επενδύσεις. 

2.3. SWOT ανάλυση 

Κατά τη διάρκεια ενός ακαδημαϊκού εργαστηρίου (workshop) σχετικά με την πρόοδο 

στην εφαρμογή της συνθήκης του Άαρχους (πρόσβαση σε πληροφορίες και συμμετοχή 

του κοινού στη λήψη αποφάσεων που επιφέρουν επιπτώσεις στο περιβάλλον), που 

διεξήχθη στο Νιούκαστλ το Δεκέμβριο του 1999. διατυπώθηκε μια SWOT ανάλυση για 

το συμμετοχικό σχεδιασμό (πίνακας 2) 

Πίνακας 2: SWOT ανάλυση για το συμμετοχικό σχεδιασμό 

Πλεονεκτή ματα Αδυναμίες 

Μέσω της συμμετοχής των πολιτών 

μπορεί ... 

Η συμμετοχή του κοινού μπορεί να 

εξασθενήσει από... 

Να αναδειχθούν οι τεχνικές-επιστημονικές 

γνώσεις των πολιτών 
Την έλλειψη πόρων (χρόνος, χρήμα, προσωπικό) 

Να αξιοποιηθούν γνώσεις για την περιοχή 

τις όποιες η διοίκηση πιθανόν να μην 

γνωρίζει 

Το ανεπαρκές νομικό πλαίσιο 

Να εκφραστούν διαφορετικές αντιλήψεις-

σύλληψη της πραγματικότητας (ώστε να 

εντοπιστούν ζητήματα που δεν έχουν 

μελετηθεί) 

Την έλλειψη εμπειρίας σε συμμετοχικές 

διαδικασίες 

Να κατανοήσει το κοινό καλύτερα το 

σύστημα σχεδιασμού 
Τις δυσκολίες πρόσβασης στην πληροφόρηση 
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Να αξιοποιηθεί το πάθος και ο 

ενθουσιασμός των πολιτών 

Την έλλειψη τεχνικής υποστήριξης προς τους 

πολίτες 

Να καταστεί δυνατή η καλύτερη 

αξιολόγηση των θεμάτων-προτάσεων-

προβλημάτων 

Την περιορισμένη εξέταση των αποτελεσμάτων 

της συμμετοχής 

Να καλλιεργηθεί το αίσθημα του «ανήκειν» 

στους πολίτες της περιοχής 

Την ανεπαρκή συμμετοχή πολιτών (ποιοτικά και 

ποσοτικά) 

Ευκαιρίες Απειλές 

Η συμμετοχή των πολιτών προσφέρει τις 

δυνατότητες να... 

Η συμμετοχή του κοινού μπορεί να 

αναχαιτιστεί εάν... 

Δημιουργηθεί εμπιστοσύνη και επάρκεια 

Οι πολίτες θεωρούν ότι η διαδικασία είναι 

τυπική (Ότι οι τελικές αποφάσεις έχουν ήδη 

ληφθεί) 

Βελτιωθεί το δομημένο και μη περιβάλλον, 

να ενισχυθεί η κοινωνική συνοχή και να 

αποφευχθεί η σπατάλη πόρων 

Μια μειονότητα ομιλητικών ατόμων κυριαρχεί 

στις δημόσιες συναντήσεις 

Παραχωρηθούν δικαιώματα στα άτομα 

μέσω της έναρξης διαλόγου και 

βελτιώνοντας τις ευκαιρίες συμμετοχής των 

πολιτών σε αυτές 

Δεν διατίθεται αρκετός χρόνος για να 

συζητήσουν και να αποφασίσουν σχετικά με μια 

πρόταση 

Αυξηθεί η κατανόηση των διαφορετικών 

αντιλήψεων (Επίλυση προβλημάτων βάση 

συνεργασίας) 

Οι μακροπρόθεσμες επιπτώσεις δεν γίνονται 

κατανοητές (π.χ. Τα βραχυχρόνια οικονομικά-

ιδιοκτησιακά συμφέροντα υπερισχύουν έναντι 

των μακροχρόνιων συμφερόντων της 

κοινότητας) 

Αποφευχθούν συγκρούσεις μέσω της 

συμμετοχής των πολιτών από τα αρχικά 

στάδια του σχεδιασμού 

Τα πολεοδομικά-χωροταξικά σχέδια δεν είναι 

καλής ποιότητας και δεν καλύπτουν επαρκώς 

όλα τα ζητήματα 

Εξοικονομηθεί χρόνος στη συνολική 

διαδικασία σχεδιασμού λόγω της μείωσης 

των αντιθέσεων - συγκρούσεων μέσω του 

διαλόγου 

Πηγή: Petts και Leach, 2001, ιδία επεξεργασία 

Παρόλο που η ανάλυση SWOT περιέχει ένα κελί με την ετικέτα «αδυναμίες», αυτό 

αναφέρεται στις αδυναμίες που προκύπτουν από την ακατάλληλη συμμετοχή του κοινού 
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και όχι στις αδυναμίες που προκύπτουν από αυτή καθ' αυτή τη συμμετοχή του κοινού. 

Ωστόσο υπάρχουν αρκετές πιθανές αδυναμίες της συμμετοχής του κοινού στις 

διαδικασίες σχεδιασμού του χώρου οι οποίες αναφέρθηκαν παραπάνω. 
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3. Τυπολογίες συμμετοχής των πολιτών στις 
διαδικασίες λήψεως αποφάσεων 

3.1. Τύποι συμμετοχής και «μη συμμετοχής» του Arnstein 

Διάγραμμα 4: Οι οχτώ βαθμίδες στην κλίμακα της συμμετοχής των πολιτών 

Πολίτες με δύναμη (Citizen 

Power) 

Προσχηματικοί διάλογοι 

(Tokenism) 

Μη συμμετοχή (Non-

participation) 

Πηγή :Arnstein, 1969. ιδία επεξεργασία 

Ο Arnstein προσπάθησε να αναλύσει τις τυπολογίες της συμμετοχής των πολιτών 

χρησιμοποιούντος μια κλίμακα με οχτώ βαθμίδες (βλέπε διάγραμμα 4), οι οποίες 

διαβαθμίζονται ανάλογα με το βαθμό της πραγματικής συμμετοχής tow πολιτών. Αυτές 

τις βαθμίδες τις κατηγοριοποίησε σε τρείς ενότητες, από της οποίες μόνο η μία (Πολίτες 

με δύναμη) χαρακτηρίζεται από ουσιαστική συμμετοχή των πολιτών στις διαδικασίες 

λήψεως αποφάσεων. 

"Αναλυτικότερα, οι βαθμίδες που βρίσκονται στο κάτο) μέρος της κλίμακας, είναι (1) 

Χειραγώγηση και (2) Θεραπεία. Οι δύο αυτές βαθμίδες περιγράφουν τα επίπεδα της «μη 

συμμετοχής» που έχει σχεδιαστεί από μερικούς για αντικατασταθεί η γνήσια συμμετοχή. 

Ο πραγματικός στόχος τους δεν είναι να μπορέσουν οι άνθρο^ποι να συμμετέχουν στο 

σχεδιασμό ή τη διεξαγωγή των προγραμμάτων, αλλά για να επιτρέψει στους ισχυρούς 

πολίτες (powerholders) να «εκπαιδεύσουν» ή να «συνετίσουν» τους συμμετέχοντες. Οι 

βαθμίδες 3 (Ενημέρο3ση) και 4 (Διαβούλευση) προοδεύουν στα επίπεδα των 

«προσχηματικών διάλογων» που επιτρέπει στους μη ισχυρούς, να ακούσουν και να 
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ακουστούν στα πλαίσια των συμμετοχικών διαδικασιών. Όταν παραχωρείτε ο λόγος από 

τους ισχυρούς πολίτες (powerholders) στους ανίσχυρους πολίτες (have-nots), αυτοί 

μπορούν πράγματι να ακούσουν και να ακουστούν. Αλλά υπό αυτούς τους όρους 

στερούνται τη δύναμη να εξασφαλίσουν ότι οι απόψεις τους θα ληφθούν υπόψη από τους 

ισχυρούς. Όταν η συμμετοχή περιορίζεται σε αυτά τα επίπεδα, δεν υπάρχει καμία 

πρόοδος, καμία κινητήρια δύναμη, ως εκ τούτου καμία διαβεβαίωση για την αλλαγή του 

status quo. Η βαθμίδα 5 (ειρήνευση) είναι απλά ένας υψηλότερου επιπέδου 

«προσχηματικός διάλογος» καθώς οι βασικοί κανόνες επιτρέπουν στους πολίτες να 

έχουν συμβουλευτικό ρόλο. χωρίς παρόλα αυτά να διατηρούν το διαρκές δικαίωμα να 

αποφασίζουν, όπως συμβαίνει με τους ισχυρούς πολίτες (powerholders)" (Arnstein, 

1969). 

"Πιο ψηλά στην κλίμακα είναι οι βαθμίδες, στις οποίες παρέχεται δύναμη στου£ πολίτες, 

μέσω του αυξημένου βαθμού επιρροής στις διαδικασίες λήψεως αποφάσεων. Οι πολίτες 

μπορούν να συνάψουν (6) συνεργασία η οποία τους επιτρέπει να διαπραγματεύονται και 

να συμμετάσχουν σε ανταλλαγές με τους παραδοσιακούς κατόχους εξουσίας. Στις 

σημαντικότερες βαθμίδες, 7 (μεταβιβασθείσα εξουσία) και 8 (εξουσία των πολιτών), οι 

μη προλ'ομιούχοι πολίτες κατέχουν την πλειοψηφία των θέσεων λήψεως αποφάσεων, ή 

την πλήρη διοικητική εξουσία" (Arnstein, 1969). 

"Προφανώς, η κλίμακα των οκτώ βαθμίδων αποτελεί μια απλοποίηση, αλλά βοηθά στην 

επεξήγηση του νοήματος το οποίο αρκετοί έχουν απολέσει, ότι δηλαδή υπάρχουν 

σημαντικές διαβαθμίσεις στη συμμετοχή των πολιτών. Γνωρίζοντας τις διαβαθμίσεις 

αυτές, μας επιτρέπεται τόσο να ξεφύγουμε από την υπερβολή και να κατανοήσουμε την 

όλο και περισσότερο επιτακτική απαίτηση για τη συμμετοχή των ανίσχυρων πολιτών, 

όσο και να κατανοήσουμε το φάσμα τοχν αποπροσανατολιστικών απαντήσεων από τους 

κατόχους εξουσίας προς τους πρώτους" (Arnstein, 1969). 

3.1.1. Περιορισμοί της τυπολογίας 
Η τυπολογία του Arnstein αντιπαραθέτει τους ανίσχυρούς πολίτες με τους ισχυρούς, 

προκειμένου να τονίσει τις θεμελιώδεις διαφορές τους. "Στην πραγματικότητα, ούτε οι 

ανίσχυροι ούτε οι ισχυροί πολίτες είναι ομοιογενείς ομάδες. Κάθε ομάδα περιλαμβάνει 

ένα πλήθος διαφορετικών απόψεων, σημαντικά σχίσματα, ανταγίονιστικά συμφέροντα, 

και κατακερματισμένες υποομάδες. Η δικαιολογία για τη χρήση τέτοιων απλοϊκών 

αλ'τιλήψεων είναι ότι στις περισσότερες περιπτώσεις, οι φτωχοί πραγματικά 

αντιλαμβάνονται τους ισχυρούς ως μια συνεκτική και ισχυρή ομάδα, ενώ παράλληλα οι 
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