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“Διερεύνηση των Επαγγελματικών Δεξιοτήτων που πρέπει να κατέχουν τα Διοικητικά 

Στελέχη στον Χώρο του Αθλητισμού και της Κινητικής Αναψυχής” 
 

 
ΠΕΡΙΛΗΨΗ 
 

Η παρούσα μελέτη διερεύνησε, τις επαγγελματικές δεξιότητες που οφείλουν να 
διαθέτουν τα Διοικητικά Στελέχη στη Βιομηχανία του Αθλητισμού και της Αναψυχής. 
Εξέτασε τη σημαντικότητά τους αλλά και ποιοι παράγοντες τις επηρεάζουν ή μπορεί 
να τις διαφοροποιήσουν, σύμφωνα με την αντίληψη φοιτητών. Οι επαγγελματικές 
δεξιότητες διακρίνονται σε δύο κατηγορίες, τις γενικές / οριζόντιες (επικοινωνία, 
ηγεσία, επίλυση προβλημάτων) και τις ειδικές / κάθετες (γνώσεις και πληροφορίες 
εστιασμένες στην επιστήμη). Στη μελέτη συμμετείχαν 300 ενήλικες φοιτητές του 
Τμήματος Φυσικής Αγωγής και Αθλητισμού του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας (198 
άνδρες, 66% & 102 γυναίκες, 34%), με το ηλικιακό εύρος να είναι από 18 έως 22 
ετών και συμπλήρωσαν μια απλουστευμένη μορφή της κλίμακας «Survey of 
Employability Skills Needed in the Workforce». Η κλίμακα απαρτίζεται από 10 
θέματα, όπου το καθένα αντιστοιχεί και σε μια οριζόντια δεξιότητα. Οι φοιτητές 
κλήθηκαν να ιεραρχήσουν τις 10 οριζόντιες δεξιότητες σε 10βάθμια κλίμακα 
σημαντικότητας με την σειρά που πιστεύουν ότι οι υπεύθυνοι διοίκησης και τα 
εργαζόμενα στελέχη στον χώρο του αθλητισμού και της αναψυχής θα πρέπει να 
κατέχουν. Στα αποτελέσματα αρχικά καταγράφηκαν τα περιγραφικά στατιστικά 
χαρακτηριστικά των μεταβλητών και τα δημογραφικά στοιχεία του δείγματος, 
ταυτόχρονα εκτιμήθηκε και η κανονικότητα των τιμών των μεταβλητών με τους 
δείκτες ασυμμετρίας (Skewness) και κυρτότητας (Kurtosis). Εφαρμόστηκε ανάλυση 
t-test για ανεξάρτητα δείγματα για τη διερεύνηση πιθανών διαφορών σε κάθε 
οριζόντια δεξιότητα ανάλογα με το φύλο των συμμετεχόντων και ανάλυση 
διακύμανσης (one way Anova) σε τρία επίπεδα σύμφωνα με το επίπεδο εμπειρίας 
των συμμετεχόντων (‘χωρίς εμπειρία’ , ‘μεσαία εμπειρία’ , ‘έμπειροι’). Στην 
αξιολόγηση των δεξιοτήτων με βάση το φύλο δεν προέκυψαν στατιστικά σημαντικές 
διαφορές μεταξύ των ομάδων, με μόνη εξαίρεση τη μεταβλητή της “Διαχείριση 
Χρόνου” (p < .05), όπου οι γυναίκες σημείωσαν υψηλότερες τιμές (M = 5.51, Τ.Α. = 
2.07) σε σύγκριση με τους άνδρες (M = 5.06, Τ.Α.= 1.97). Αντίθετα, προέκυψαν 
στατιστικά σημαντικές διαφορές στην αξιολόγηση των δεξιοτήτων σε σχέση με το 
επίπεδο εμπειρίας των συμμετεχόντων που εντοπίσθηκα στις μεταβλητές ‘Επίλυση 
Προβλημάτων’ και ‘Λήψη Αποφάσεων’ (p < .001), όπου η ομάδα μεσαίας εμπειρίας 
σημείωσε σημαντικά υψηλότερες τιμές από τις άλλες δύο ομάδες. Επίσης, στις 
μεταβλητές ‘Δια βίου Μάθηση’ και ‘Προσωπικά Κίνητρα΄ (p < .001), η ομάδα χωρίς 
εμπειρία σημείωσε τις υψηλότερες τιμές σε σύγκριση με τις άλλες δύο. Τέλος, για τη 
μεταβλητή ‘Ηγεσία - Επιρροή’ (p < .01), η στατιστικά σημαντική διαφορά υπήρξε 
μόνο μεταξύ των ομάδων έμπειροι και χωρίς εμπειρία. Συμπερασματικά, γίνεται 
κατανοητό πως, η ενασχόληση με την αθλητική διοίκηση απαιτεί την ανάπτυξη των 
οριζόντιων δεξιοτήτων από τα διοικητικά στελέχη, θέση που επιβεβαιώνεται από 
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πρότερες έρευνες αλλά και από τα ευρήματα της παρούσας έρευνας. Τα 
αποτελέσματα που προκύπτουν μπορούν να συμβάλλουν, στην αναμόρφωση των 
προγραμμάτων σπουδών των Τμημάτων Φυσικής Αγωγής και του Αθλητισμού, αλλά 
και να χρησιμοποιηθούν από τα ίδια τα διοικητικά στελέχη με σκοπό να 
διαφοροποιήσουν την επαγγελματική τους προσέγγιση συμβαδίζοντας στις 
απαιτήσεις των διαρκώς μεταβαλλόμενων σύγχρονων κοινωνιών. 
 
Λέξεις-Κλειδιά: Αθλητική Βιομηχανία, Δεξιότητες Απασχολησιμότητας, Γενικές 
Δεξιότητες,  Αθλητική Διοίκηση, Ανώτατη Εκπαίδευση 
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“Investigation of Managers’ Professional Skills that should have in the Field of Sports 
and Recreation”  

ABSTRACT 
 

This study investigated the Professional Skills that the managers in the field of 
sports and recreation should have, how important they are, and which factors 
influence them or may differentiate them, according to the future employees, the 
students. Professional Skills are divided into two categories, soft skills 
(communication, leadership, problem solving) and hard skills (knowledge and 
specific technical characteristics of a science). In the study, 300 adult students from 
the department of Physical Education and Sports Science in University of Thessaly 
have participated (198 males 66% and 102 females 34%) and completed a simplified 
form of the «Survey of Employability Skills Needed in the Workforce». The scale 
consists of only 10 factors and each one of them corresponds to one soft skill. 
Students were asked to rank the 10 soft skills on a 10-point scale of importance in 
the order in which they believe that managers of sports and recreation fields should 
possess each of the soft skills. Initially, the descriptive statistical characteristics of 
the variables and the demographic data of the sample were recorded and the 
normality of the variable values was assessed, to evaluate normality, the skewness 
and kurtosis indices were examined. To investigate possible differences in each soft 
skill depending on the gender of the participants a t-test analysis for independent 
samples was applied and also to investigate the differentiation of the value of soft 
skills depending on the level of experience of the participants (‘no experience’, 
‘medium experience’, ‘experienced’) a three-level analysis of variance (one way 
Anova) was applied. In the assessment of skills based on gender, no statistically 
significant differences emerged between the groups, with the only exception of the 
variable ‘Time Management’ (p < .05), where women scored higher values (M = 
5.51, SD = 2.07) compared to men (M = 5.06, SD = 1.97). On the contrary, several 
statistically significant differences emerged in the assessment of soft skills in relation 
to the level of experience of the participants. In the variables, the medium experience 
group scored significantly higher than the other two groups. Also, in the variables of 
‘Lifelong Learning’ and ‘Personal Motivation’ (p < .001), the group without experience 
scored the highest values compared to the other two. Finally, for the variable 
‘Leadership - Influence’   (p < .01), the statistically significant difference was only 
between the experienced and without experience groups. In conclusion, it is easily 
understood that professional engagement with sports administration requires the 
development of soft skills by managers, an opinion that is directly confirmed by the 
results of this research. The obtained findings can also contribute to the reform of the 
curricula of the Departments of Physical Education and Sports, but they can also be 
used by the administrative executives themselves with the aim of diversifying their 
professional approach in line with the demands of the ever-changing modern 
societies.  
Keywords: Sports Industry, Employability Skills, Soft Skills, Sports Management, 
Higher Education 
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ΕΙΣΑΓΩΓΗ 
 
Η Βιομηχανία του Αθλητισμού και της Αναψυχής αποτελεί μια ταχύτατα 

αναπτυσσόμενη οικονομική δύναμη στις σύγχρονες κοινωνίες των ανεπτυγμένων 

χωρών (Ziming, 2021). Χάρη στην διαρκή επέκτασή της, οι θέσεις εργασίας που 

προκύπτουν είναι εξίσου πολλές, με το ενδιαφέρον των νέων να εγείρεται και να 

θέλουν να ασχοληθούν επαγγελματικά με τους τομείς που τη διακρίνουν (Chen, 

Adams-Blair, & Miller, 2013; Kornspan & Duve, 2013; Schwab, et al., 2015). Έτσι, η 

ανάγκη που προκύπτει για κατάλληλα καταρτισμένο προσωπικό, συνδέεται άμεσα με 

τα εκπαιδευτικά προγράμματα που προσφέρουν τα Ανώτατα Εκπαιδευτικά Ιδρύματα 

(ΑΕΙ) και τα πτυχία, στους τομείς της προπονητικής, της φυσικής αγωγής αλλά και 

της αθλητικής διοίκησης (Benes & Mazerolle, 2014; Hall, Cowan, & Vickery, 2019; 

Schwab et al., 2013; Skinner & Gilbert, 2007). Η βιομηχανία του Αθλητισμού και της 

Αναψυχής έχει ως ομπρέλα τον Ελεύθερο Χρόνο (Leisure). Ο ελεύθερος χρόνος ως 

όρος μπορεί να ταυτιστεί με διάφορες έννοιες, όπως αναψυχή, ψυχαγωγία, άσκηση, 

παιχνίδι αλλά παρόλα αυτά ακόμα δεν έχει καθοριστεί το εύρος έκτασής του 

(Κουθούρης κ.ά., 2023).  

Στην Ελλάδα οι άνθρωποι από παλαιότερα χρόνια πίστευαν πως ελεύθερος 

χρόνος σημαίνει δουλειά και ανάπτυξη του εαυτού. Συχνά, ο ελεύθερος χρόνος 

μπορεί να αποκτά την σημασία του να μην έχεις να πραγματοποιήσεις κάποια 

υποχρέωση (επαγγελματική ή μη). Άλλη έννοια, μπορεί να είναι η απελευθέρωση του 

μυαλού μας από το άγχος και την πίεση της καθημερινότητας ή ακόμα και ως το 

φάρμακο της επαγγελματικής μας ζωής. Πιο απλά ο ελεύθερος χρόνος είναι μία 

κατάσταση στην οποία τραβάμε το μυαλό και το σώμα μας μακριά από δεσμεύσεις 

και απελευθερωνόμαστε (Zafeiroudi & Kouthouris, 2023). Στην αρχαία Ελλάδα οι 

άνθρωποι για να εξηγήσουν την έννοια του ελεύθερου χρόνου χρησιμοποιούσαν την 

λέξη ΄σχόλη΄. Ιδιαίτερα στην αρχαία Αθήνα όπου οι συνθήκες ζωής ήταν πολύ 

διαφορετικές από την σύγχρονη Ελλάδα, η σημασία αυτής της λέξης όπως και του 

ρήματος ΄σχολάζω΄ σήμαινε πως έχω ή διαθέτω χρόνο (Κουθούρης κ.ά., 2023). Ο 

Πλάτωνας και ο Αριστοτέλης εξηγούν με πολύ μεγάλη σαφήνεια την έννοια της λέξης 

΄σχόλης΄ στα συγγράμματά τους όπως επίσης και τις έννοιες ΄ψυχαγωγία΄ και 

΄αναψυχή΄. Θεωρούσαν πως οι πολίτες πέρα από τις δουλειές τους πρέπει να 

αφιερώνουν χρόνο στις τέχνες, τα γράμματα, τον αθλητισμό και τις επιστήμες. Στόχος 
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δηλαδή της σχόλης ήταν η καλλιέργεια, η ψυχική υγεία και η αυτό-ανάπτυξη του 

ανθρώπου (Κουθούρης, 2006). 

Ειδικότερα, η καριέρα στην Αθλητική Βιομηχανία εμφανίζει μεγάλη ποικιλία, 

χάρη στην πληθώρα των διαφορετικών επαγγελμάτων που υπάρχουν, όπως 

γυμναστές σε σχολεία ή πανεπιστήμια, προπονητές σε επαγγελματικό ή ερασιτεχνικό 

επίπεδο, οδηγοί σε υπαίθριες δραστηριότητες αναψυχής, αθλητικοί δημοσιογράφοι, 

σύμβουλοι, διοικητικά στελέχη σε ομοσπονδίες ή αθλητικές εταιρείες κ.ά. Παρόλα 

αυτά, οι περισσότεροι απόφοιτοι που αναζητούν να ασχοληθούν με τα παραπάνω 

επαγγέλματα αναφέρεται πως δεν μπορούν να ανταπεξέλθουν στις απαιτούμενες 

ανάγκες, με τα προσόντα που διαθέτουν να μην επαρκούν (Braunstein-Minkove & 

DeLuca, 2015; Minten, 2010).   

Ο ελεύθερος χρόνος, η αναψυχή και η απασχολησιμότητα συνδέονται στενά με 

την ολιστική ανάπτυξη του ατόμου και την προώθηση της περιβαλλοντικής και 

κοινωνικής υπευθυνότητας. Η κινητική αναψυχή, ως μορφή βιωματικής μάθησης, 

προσφέρει στους νέους ευκαιρίες αυτογνωσίας, κοινωνικής αλληλεπίδρασης και 

ανάπτυξης δεξιοτήτων ζωής, οι οποίες ενισχύουν την απασχολησιμότητα 

(Κουθούρης κ.ά., 2022). Ιδιαίτερα, προγράμματα υπαίθριων δραστηριοτήτων, όπως 

πεζοπορία, κανόε και προσανατολισμός, έχουν αποδειχθεί αποτελεσματικά στην 

ενίσχυση της περιβαλλοντικής ευαισθησίας και της υπευθυνότητας, ιδίως σε εφήβους 

(Zafeiroudi & Hatzigeorgiadis, 2014). Η δημιουργική αξιοποίηση του ελεύθερου 

χρόνου συμβάλλει στην ψυχική ευεξία, τη συλλογική συνοχή και την πολιτιστική 

ταυτότητα, ενώ ενδυναμώνει γνωστικές και ψυχοκοινωνικές δεξιότητες που είναι 

κρίσιμες για την προσαρμοστικότητα στην αγορά εργασίας (Zafeiroudi, 2014· 

Zafeiroudi et al., 2020). 

Επιπλέον, δραστηριότητες όπως η γιόγκα, ο χορός αναψυχής και οι μορφές 

υπαίθριας αναψυχής, ενισχύουν την απασχολησιμότητα μέσα από την καλλιέργεια 

δεξιοτήτων όπως η ενσυνειδητότητα, η ψυχική ανθεκτικότητα και η σωματική 

επίγνωση (Zafeiroudi et al., 2022). Η γιόγκα προάγει τη σωματική ευεξία και την 

επαγγελματική ενδυνάμωση, ενώ ο χορός συμβάλλει στην αυτοσυμπόνια και την 

προσωπική ισορροπία, στοιχεία με άμεση προέκταση στην επαγγελματική ζωή. 

Αντίστοιχα, οι υπαίθριες δραστηριότητες ενισχύουν την κοινωνική συνοχή και την 

περιβαλλοντική συνείδηση, βελτιώνοντας το προφίλ απασχολησιμότητας των νέων 

σε ένα διαρκώς μεταβαλλόμενο κοινωνικοοικονομικό περιβάλλον (Vasilaki et al., 

2025). Παράλληλα, η μη τυπική εκπαίδευση που παρέχεται μέσω δράσεων 
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αναψυχής και ελεύθερου χρόνου μπορεί να συμβάλει στη διά βίου μάθηση και στην 

ανάπτυξη βασικών και εγκάρσιων δεξιοτήτων που σχετίζονται με την αγορά εργασίας 

(Harisi, 2023). Η αναψυχή, επομένως, μπορεί να λειτουργήσει ως μοχλός 

προσωπικής και επαγγελματικής ενδυνάμωσης. 

Η έννοια της «σχόλης», όπως αναδεικνύεται από τον Κουθούρη (2006), 

συνδέεται ιστορικά και εννοιολογικά με τη δημιουργική αξιοποίηση του ελεύθερου 

χρόνου για πνευματική καλλιέργεια και κοινωνική συμμετοχή. Η συμμετοχή σε 

θεματικές δραστηριότητες αναψυχής, όπως πάρκα αναψυχής και ψυχαγωγίας, 

προσφέρει πολλαπλά οφέλη, ενισχύοντας την ψυχική υγεία και περιορίζοντας την 

εσωτερική πίεση, ειδικά σε περιόδους κοινωνικοοικονομικής αβεβαιότητας 

(Zafeiroudi & Kouthouris, 2023). Οι χώροι αυτοί λειτουργούν και ως πεδία ανάπτυξης 

κοινωνικών και επικοινωνιακών δεξιοτήτων, κρίσιμων για την ένταξη στην αγορά 

εργασίας. Μέσα από τη βιωματική συμμετοχή σε οργανωμένες δραστηριότητες, 

ενισχύεται η αυτοεκτίμηση, η ετοιμότητα για εργασία, καθώς και η κοινωνική ένταξη, 

γεγονός που υπογραμμίζει τη σημασία της αναψυχής ως θεμελιώδους συνιστώσας 

της προσωπικής και επαγγελματικής ανάπτυξης. 

Παράλληλα, εστιάζοντας στην αθλητική διοίκηση, μελετητές σημειώνουν πως 

για να είναι οι υποψήφιοι σε θέση πρόσληψης οφείλουν να έχουν ανεπτυγμένες τόσο 

τις γενικές ή οριζόντιες όσο και τις ειδικές ή κάθετες δεξιότητές τους (Τσαλούχα, 

Τσίτσκαρη, Μιχαλοπούλου, Κουθούρης, & Γούδας, 2017). Επίσης, βάση ερευνών 

που πραγματοποιήθηκαν σε δείγματα από το Ηνωμένο Βασίλειο, την Ολλανδία και 

την Ελλάδα (Griffiths, Bullough, Shibli, & Wilson, 2017; de Schepper, Soritiadou, Hill, 

2020; Τσαλούχα κ.ά., 2017) προκύπτει πως οι γενικές δεξιότητες μπορεί να είναι πιο 

σημαντικές από τις ειδικές σε επαγγέλματα που ασχολούνται με τη διαχείριση των 

ανθρώπων, όπως οι διευθυντές ή τα διοικητικά στελέχη που εργάζονται στον χώρο 

του αθλητισμού και της αναψυχής. 

Η παρούσα μελέτη φιλοδοξεί να εμπλουτίσει την υπάρχουσα βιβλιογραφία, 

αξιολογώντας και ιεραρχώντας τις κατάλληλες γενικές δεξιότητες που οφείλουν να 

έχουν τα άτομα που αναλαμβάνουν υψηλόβαθμες διοικητικές θέσεις στην Αθλητική 

Βιομηχανία. 
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Ευρύτερος Προβληματισμός της Έρευνας 
Ο προβληματισμός της παρούσας μελέτης εστιάζει στην έλλειψη δεξιοτήτων 

που εμφανίζουν τα διοικητικά στελέχη και οι υπεύθυνοι που εργάζονται στον 

αθλητισμό και την αναψυχή. Μολονότι, η τεχνολογία και η εκπαίδευση εξελίσσονται, 

η πρόσβαση σε πηγές πληροφόρησης είναι άμεση, το χάσμα που δημιουργείται 

μεταξύ των αναγκών της αθλητικής αγοράς και των προσφερόμενων δεξιοτήτων των 

υποψήφιων εργαζομένων μεγεθύνεται. Έτσι, δημιουργείται η ανησυχία για τη 

συνέχιση της ανοδικής πορείας της βιομηχανίας αλλά και για το κατά πόσο μπορεί να 

μειωθεί ή και να εξαλειφθεί το κενό που έχει προκύψει.  

 

Σημαντικότητα της Έρευνας 

Η ανάδειξη της οπτικής των αποφοίτων και μελλοντικών εργαζομένων στην 

Αθλητική Βιομηχανία, για τις γενικές δεξιότητες που οφείλουν να  έχουν οι υπεύθυνοι 

και τα διοικητικά στελέχη του χώρου, αλλά και ο εμπλουτισμός της βιβλιογραφίας σε 

σχέση με τις δεξιότητες απασχολησιμότητας είναι ορισμένα από τα σημεία στα οποία 

έγκειται η σημαντικότητα της συγκεκριμένης έρευνας. Ειδικότερα, ενώ έχουν 

πραγματοποιηθεί αρκετές έρευνες αναφορικά με τις δεξιότητες απασχολησιμότητας 

και των κατάλληλο συνδυασμό που οφείλουν να έχουν οι εργαζόμενοι της 

Βιομηχανίας του Αθλητισμού και της Αναψυχής, ελάχιστες είναι όσες έχουν 

προσεγγίσει το ζητούμενο από την πλευρά των αποφοίτων, συμβάλλοντας έτσι στην 

συμπλήρωση της υπάρχουσα βιβλιογραφία. Επίσης, χάρη στη συλλογή δείγματος 

από φοιτητές διαφορετικού πανεπιστημιακού έτους δίνεται η δυνατότητα να 

μελετηθούν τα αποτελέσματα μεταξύ τους και να παρατηρήσουμε κατά πόσο 

διαφοροποιούνται τα σημεία εστίασης ανάλογα με την εμπειρία που διαθέτουν. 

Τέλος, η σύγκριση των αποτελεσμάτων της μελέτης αυτής με τα αποτελέσματα 

ερευνών που εστιάζουν στην οπτική των εργοδοτών θα βοηθήσει να διαπιστωθεί αν 

οι δύο αυτές διαφορετικές προσεγγίσεις συμφωνούν ή αν διαφωνούν, αλλά και τις 

πρακτικές εφαρμογές που μπορούν να έχουν. 

 

Σκοπός της Έρευνας 

Σκοπός της παρούσας έρευνας είναι η ιεράρχηση και αξιολόγηση των γενικών ή 

οριζόντιων δεξιοτήτων, που οφείλουν να κατέχουν οι διευθυντές ή τα διοικητικά 

στελέχη του χώρου του αθλητισμού και τη κινητικής αναψυχής, σύμφωνα με τους 

μελλοντικούς εργαζομένους της Αθλητικής Βιομηχανίας. Ειδικότερα, η μελέτη 
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αποσκοπεί στο να αναδείξει την σημαντικότερη γενική δεξιότητα μεταξύ 10 

διαφορετικών δεξιοτήτων, βασιζόμενοι στο επεξεργασμένο για τις ανάγκες της 

έρευνας ερωτηματολόγιο, Survey of Employability Skills Needed in the Workforce 

(SESNW). Επίσης, επιδιώκει τον εντοπισμό διαφορών στην ιεράρχηση των 

δεξιοτήτων ανάλογα με: 

 

Ερευνητικές Υποθέσεις 
●​ Υπόθεση Η1: Τα στελέχη διοίκησης στον αθλητισμό και την αναψυχή οφείλουν 

να διαθέτουν υψηλό επίπεδο οριζόντιων δεξιοτήτων σύμφωνα με τις απόψεις 

των φοιτητών Τμημάτων Φυσικής Αγωγής και Αθλητισμού 

●​ Υπόθεση Η2: Οι οριζόντιες δεξιότητες των στελεχών διοίκησης στον 

αθλητισμό και την αναψυχή αλληλοσχετίζονται ισχυρά μεταξύ τους σύμφωνα 

με τις απόψεις των φοιτητών Τμημάτων Φυσικής Αγωγής και Αθλητισμού 

●​ Υπόθεση Η3: Οι οριζόντιες δεξιότητες διαφοροποιούνται λόγω του φύλου των 

φοιτητών Τμημάτων Φυσικής Αγωγής και Αθλητισμού 

●​ Υπόθεση Η4: Οι οριζόντιες δεξιότητες διαφοροποιούνται ανάλογα με τη 

εμπειρία των φοιτητών Τμημάτων Φυσικής Αγωγής και Αθλητισμού. 

 

Ταυτόχρονα, η μελέτη εστιάζει στον εμπλουτισμό της ήδη υπάρχουσας 

βιβλιογραφίας για τις δεξιότητες που πρέπει να έχουν τα διοικητικά στελέχη που 

εργάζονται στη Βιομηχανία του Αθλητισμού και της Αναψυχής δίνοντας έμφαση 

ωστόσο στην προσέγγιση των μελλοντικά εργαζομένων της. 
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1ο ΚΕΦΑΛΑΙΟ: ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΚΗ ΑΝΑΣΚΟΠΗΣΗ 
 

1.1 Η Βιομηχανία του Αθλητισμού και της Αναψυχής 

Η έννοια της Αθλητικής Βιομηχανίας είναι γνωστή στο ευρύ κοινό για πάνω από 

εκατό χρόνια, με την ανοδική της πορεία να διαγράφεται κυρίως μετά τον Δεύτερο 

Παγκόσμιο Πόλεμο (Ziming, 2021). Τα τελευταία χρόνια, οι άνθρωποι έχουν εντάξει 

και διατηρήσει την άσκηση στην καθημερινότητά τους, σε μια προσπάθεια να 

βελτιώσουν το βιοτικό τους επίπεδο και να καταπολεμήσουν την παχυσαρκία και τις 

νόσους που προκαλεί όπως ο διαβήτης και οι καρδιαγγειακές παθήσεις (Downward 

& Rasciute, 2009). Έτσι, είναι αναμενόμενο η βιομηχανία να καταφέρνει να 

αναπτύσσεται διαρκώς και να αποτελεί πλέον έναν από τους βασικούς πυλώνες στις 

οικονομίες των ανεπτυγμένων χωρών (Jiang & Liang, 2014; Zhang, Pitts & Kim, 

2017). 
Ως Αθλητική Βιομηχανία, μπορεί να χαρακτηριστεί η αγορά στην οποία 

προσφέρονται αθλητικά προϊόντα και αθλητικές υπηρεσίες (Zhang, Kim, 

Mastromartino, Qian, & Nauright, 2018) με την ανάλυση του όρου να γίνεται σε 4 

βασικές κατηγορίες, σε αυτούς του αθλητισμού, της κινητικής αναψυχής, των 

προϊόντων και των υπηρεσιών και τέλος του θεάματος. Πιο συγκεκριμένα, στον 

άξονα του αθλητισμού, συμπεριλαμβάνονται όλοι οι αθλητικοί σύλλογοι, 

επαγγελματικοί και ερασιτεχνικοί, οι φορείς του αθλητισμού όπως οι Ομοσπονδίες ή 

η Γενική Γραμματεία Αθλητισμού αλλά και ατομικά οι άνθρωποι που συμμετέχουν σε 

ομάδες για να προπονούνται, να πηγαίνουν σε αγώνες και να στοχεύουν στη 

μεγιστοποίηση της απόδοσής τους (Rookwood & Chan, 2011). Ταυτόχρονα, στην 

κατηγορία της κινητικής αναψυχής εντάσσονται όλες εκείνες οι δραστηριότητες, που 

πραγματοποιούνται κυρίως στην ύπαιθρο, προάγουν την άσκηση ως μέσο 

σωματικής και πνευματικής ευεξίας και αναψυχής και εστιάζουν στη δια βίου άσκηση, 

την κοινωνικοποίηση και την ψυχαγωγία. 

Παράλληλα, η αθλητική βιομηχανία περιλαμβάνει την παροχή προϊόντων και 

υπηρεσιών προσφέροντας τόσο την υλική όσο και την άυλη υποστήριξη στους 

ανθρώπους να ασχοληθούν με τις αθλητικές δραστηριότητες της επιλογής τους. Τα 

προϊόντα αποτελούν τον υλικό παράγοντα και μπορεί να είναι η αθλητική ένδυση ή ο 

αθλητικός εξοπλισμός που χρειάζεται το κάθε άθλημα  (Zhang,et al., 2017). 

Αντίστοιχα, οι αθλητικές υπηρεσίες είναι άυλες παροχές που διαφοροποιούνται 

διαρκώς καθώς βασίζονται στο ανθρώπινο κριτήριο, π.χ. συνεδρία αθλητικής 
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μάλαξης, καθημερινή προπόνηση. Τέλος, στην κατηγορία του θεάματος, περιέχονται 

όλες οι διοργανώσεις αθλητικής φύσης, όπως είναι οι Ολυμπιακοί Αγώνες, 

πρωταθλήματα ποδοσφαίρου, μπάσκετ, κολύμβησης κ.ά, που έχουν ως στόχο να 

ψυχαγωγήσουν παθητικά τους θεατές, καθώς δεν συμμετέχουν οι ίδιοι στο άθλημα 

παρακολουθώντας τις προσπάθειες των αθλητών που υποστηρίζουν.  

Γίνεται λοιπόν εύκολα αντιληπτό πως, βασική επιδίωξη της Βιομηχανίας του 

Αθλητισμού και της Αναψυχής είναι η ικανοποίηση των πελατών της, είτε αυτοί 

συμμετέχουν ενεργά ως αθλητές είτε παθητικά ως θεατές, καταναλωτές. Χάρη στους 

διαφορετικούς άξονες στους οποίους αναπτύσσεται επιτυγχάνεται ο στόχος αυτός. 

Ταυτόχρονα όμως, προσφέρονται θέσεις εργασίας, εξελίσσονται επιστήμες όπως η 

αθλητική διοίκηση και το αθλητικό μάρκετινγκ, τονίζοντας έτσι την αναγκαιότητα της 

παρουσίας της Αθλητικής Βιομηχανίας σε όλους τους τομείς που διακρίνουν τις 

σύγχρονες κοινωνίες. 
 
1.2 Δεξιότητες Απασχολησιμότητας 

Ως δεξιότητες απασχολησιμότητας ορίζονται οι δεξιότητες που κατέχουν τα 

άτομα προκειμένου να απασχολούνται και να διατηρούν μία θέση εργασίας αλλά και 

να την εναλλάσσουν όταν αυτό κρίνεται αναγκαίο (Harvey, 2001; Hillage & Pollard, 

1998; McQuaid & Lindsay, 2005). Επιπροσθέτως, όπως εύστοχα σημειώνουν οι 

Yorke και Knight (2006) η απασχολησιμότητα μπορεί να χαρακτηριστεί ως το σύνολο 

των επιτευγμάτων, των δεξιοτήτων αλλά και των προσωπικών χαρακτηριστικών που 

κατέχουν οι υποψήφιοι εργαζόμενοι, που τους καθιστούν ικανούς στην εύρεση μιας 

θέσης εργασίας που αυτοί επιθυμούν.  

Οι δεξιότητες αυτές χωρίζονται σε δύο κατηγορίες, α) στις γενικές ή οριζόντιες 

δεξιότητες - soft skills και β) στις ειδικές ή τεχνικές δεξιότητες - hard skills, (Τσαλούχα, 

κ.ά., 2017). Στις γενικές ή οριζόντιες δεξιότητες συγκαταλέγονται, η ικανότητα 

επίλυσης προβλημάτων, η λήψη αποφάσεων, η οργάνωση και η διαχείριση του 

χρόνου, η επικοινωνιακή ικανότητα, οι διαπροσωπικές δεξιότητες, οι ηγετικές 

ικανότητες, η ανάγκη για διαρκή μάθηση και εξέλιξη καθώς και η δημιουργικότητα ή 

και η καινοτομία που επιδεικνύουν, η επαγγελματική συμπεριφορά και τέλος το 

προσωπικό σθένος και η επιρροή που ασκεί ένα άτομο στους υπόλοιπους (Pegg, 

Waldock, Hendy-Isaac, & Lawton, 2012; Τσαλούχα, κ.ά., 2017; Wei & Sotiriadou, 

2023). Αντίθετα, στις ειδικές ή τεχνικές δεξιότητες εντάσσονται οι γνώσεις και τα 
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συγκεκριμένα τεχνικά χαρακτηριστικά μιας επιστήμης, δημιουργώντας έτσι μια 

γέφυρα μεταξύ της θεωρίας και της πρακτικής εφαρμογής (Wei & Sotiriadou, 2023).  

Σύμφωνα με τον El Sabaa (2000) καθώς και άλλοι ερευνητές (Seetha, 2014) 

υποστηρίζουν πως οι γενικές δεξιότητες είναι πιο σημαντικές στη διαχείριση της 

ομάδας ώστε να επιτευχθεί το επιθυμητό αποτέλεσμα. Αναφέρεται επίσης, πως οι 

εργοδότες αξιολογούν θετικά τους αποφοίτους που κατέχουν τις γενικές δεξιότητες, 

καθώς είναι βασικές, για την άμεση προσαρμογή αλλά και την ομαλή συνύπαρξη σε 

έναν χώρο εργασίας καθώς επιλύονται τα προβλήματα που προκύπτουν, διεξάγεται 

ουσιαστική επικοινωνία και όλοι οι συνεργάτες αποτελούν μέρος μιας ομάδας 

(Villegas, 2024). Συμπερασματικά, γίνεται εύκολα κατανοητό πως, οι απόφοιτοι που 

κατέχουν τόσο τις γενικές όσο και τις ειδικές δεξιότητες τείνουν να έχουν μεγαλύτερη 

επιτυχία και διάρκεια στην επαγγελματική τους καριέρα (Zachar, 1984; Anggiani, 

2017; Chen, Shen, & Gosling, 2021; Lu, 2021).  

Ωστόσο, είναι γεγονός πως οι σύγχρονες κοινωνίες αποδυναμώνονται διαρκώς 

λόγω της παγκόσμιας οικονομικής ύφεσης, με αποτέλεσμα η εύρεση και διατήρηση 

μιας θέσης εργασίας να αποτελεί ένα δύσκολο και ανταγωνιστικό ζήτημα που οι 

απόφοιτοι των Ανώτατων Εκπαιδευτικών Ιδρυμάτων (ΑΕΙ) αλλά και άλλων 

Επαγγελματικών σχολών, καλούνται να αντιμετωπίσουν (Τσαλούχα κ.ά., 2017). 

Επιπλέον, οι Ibrahim και Mistree (2017) τονίζουν πως μόνο η ακαδημαϊκή 

εκπαίδευση δεν είναι πλέον αρκετή, με τους φοιτητές να κρίνεται αναγκαίο να 

καλλιεργήσουν και τις γενικές τους δεξιότητες εκτός από τις ειδικές. Για αυτό και τα 

τελευταία χρόνια, πληθώρα μελετητών εστιάζουν τις έρευνές τους στην αναζήτηση 

των κατάλληλων συνδυασμών γενικών και ειδικών δεξιοτήτων που πρέπει να 

κατέχουν αλλά και να καλλιεργήσουν οι απόφοιτοι των σχολών προκειμένου να είναι 

ανταγωνιστικοί, να διακρίνονται στην εργασιακή αγορά και να επιτύχουν στην 

επαγγελματική τους καριέρα σε βάθος χρόνου (Bridgstock, 2009; Dacre Pool & 

Sewell, 2007; Hinchliffe & Jolly, 2011; Yorke & Knight, 2006). 

Αξίζει να σημειωθεί πως, ύστερα από την πανδημία του COVID-19, όλες οι 

βιομηχανίες μεταβλήθηκαν, προσαρμοζόμενες στις αρχές των εργασιακών 

περιβαλλόντων και μεταβαλλόμενες στην αντιμετώπιση νέων συνθηκών, 

αναγκάζοντας έτσι τους εργοδότες αλλά και τους εργαζομένους να συμβαδίσουν με 

τα νέα δεδομένα. Στο προσκήνιο των επαγγελματικών χώρων εμφανίστηκαν οι όροι 

της κοινωνικής απομόνωσης και της εξ΄αποστάσεως εργασίας, δημιουργώντας μια 

καινούρια τάξη πραγμάτων για όλους (Angelucci, Angrisani, Bennett, Kapteyn, & 
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Schaner, 2020). Φυσική απόρροια της πανδημίας ήταν οι απαιτήσεις και οι 

προσδοκίες των εργοδοτών ως προς τα προσόντα των εργαζομένων να 

διαφοροποιούνται, με τους νέους υποψήφιους να πρέπει να αναπτύξουν ένα 

διαφορετικό πλέγμα δεξιοτήτων  προκειμένου να ανταποκριθούν σε αυτή την 

κανονικότητα (Buheji & Buheji, 2020). Μέχρι και σήμερα, οι επιπτώσεις που 

προκλήθηκαν λόγω της πανδημίας δεν είναι πλήρως εμφανείς (Sato, Kang, Daigo, 

Matsuoka, & Harada, 2021) εντείνοντας την αβεβαιότητα που επικρατεί στον 

επαγγελματικό τομέα. Εντούτοις, παρατηρείται πως η κατοχή των γενικών δεξιοτήτων 

αποτελεί το στοιχείο που θα κάνει τους εν δυνάμη εργαζομένους διακριτούς και 

ανταγωνιστικούς στην αγορά εργασίας. 

 

1.3 Δεξιότητες Απασχολησιμότητας στην Αθλητική Βιομηχανία 
Αναντίρρητα, η βιομηχανία του αθλητισμού βρίσκεται σε μια διαρκώς 

ακμάζουσα πορεία χάρη στους διαφορετικούς τομείς της, του αθλητικού τουρισμού, 

των διοργανώσεων μεγάλων αθλητικών γεγονότων, όπως παγκόσμια 

πρωταθλήματα, αλλά και των ηλεκτρονικών αθλημάτων (Foster, O’Reilly, & Davila, 

2016). Παρόλη την ύφεση που προκάλεσε η πανδημία του Covid-19, η ανάπτυξη της 

είναι και γεγονός, με τους νέους να επιθυμούν να ασχοληθούν επαγγελματικά με τον 

χώρο του αθλητισμού και της αναψυχής (Chen, Adams-Blair, & Miller, 2013; 

Kornspan & Duve, 2013; Schwab, et al., 2015). Ένα από τα κύρια θετικά 

χαρακτηριστικά της αθλητικής βιομηχανίας είναι η μεγάλη ποικιλία σε διαφορετικές 

επαγγελματικές κατευθύνσεις που μπορεί να προσφέρει στους αποφοίτους των 

πανεπιστημιακών σχολών όπως είναι η αθλητική ψυχολογία, η αθλητική διοίκηση, η 

αθλητικογραφία, η προπονητική αλλά και η ενασχόληση με την αναψυχή και των 

ελεύθερο χρόνο (Wei & Sotiriadou, 2023). 

Μολονότι υπάρχει η θέληση για την επαγγελματική ενασχόληση με την αθλητική 

βιομηχανία από την πλευρά των αποφοίτων, πορίσματα ερευνών παρουσιάζουν πως 

η πλειονότητά τους δεν κατέχουν τις απαραίτητες δεξιότητες (Tymon, 2013). Με αυτό 

τον τρόπο δημιουργείται μια ρήξη μεταξύ εργοδοτών και αποφοίτων, με τους 

τελευταίους να υπερεκτιμουν τον βαθμό στον οποίο διαθέτουν τα κατάλληλα 

προσόντα (Baker, Loughren, & Crone, 2014). Αντίθετα, πληθώρα εργοδοτών και 

υπευθύνων αναφέρουν πως δεν είναι έτοιμοι να απασχοληθούν στον χώρο του 

αθλητισμού,  καθώς δεν είναι κατάλληλα καταρτισμένοι για να διαγράψουν μια 

μακροχρόνια και επιτυχημένη καριέρα (Braunstein-Minkove & DeLuca, 2015; Minten, 
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2010). Η έρευνα των Schwab et al. (2015) δηλώνει πως μόνο το 63% των 

αποφοίτων της αθλητικής διοίκησης κατάφεραν να εργαστούν στον τομέα των 

σπουδών τους μετά την αποφοίτησή τους ενώ το 38% εξ’ αυτών αποχώρησαν 

ύστερα από 3 χρόνια επαγγελματικής πορείας. Συμπληρωματικά, από τη μελέτη των 

Baker, κ.ά. (2014) προέκυψε πως οι ευκαιρίες απασχόλησης στην αθλητική 

βιομηχανία διαφέρουν από χώρα σε χώρα και δεν έχουν όλοι ίση πρόσβαση, 

σημειώνοντας πως μόνο το 60% των εργοδοτών που συμμετείχαν στην έρευνα, 

θεωρούν πως οι απόφοιτοι των σχολών αθλητισμού ανταποκρίνονται στις 

προσδοκίες τους αν και επισημαίνουν πως υπάρχουν περιθώρια βελτίωσης. Γίνεται 

λοιπόν αντιληπτό, πως οι απόφοιτοι θα πρέπει να προετοιμάζονται καταλληλότερα 

προκειμένου να καταφέρουν να δομήσουν μια επιτυχημένη καριέρα στην αθλητική 

βιομηχανία. 

Οι δεξιότητες απασχολησιμότητας στον χώρου του αθλητισμού διαφέρουν από 

ειδικότητα σε ειδικότητα, ωθώντας τους αποφοίτους να αναπτύξουν διαφορετικά 

πλέγματα ανάλογα με την κατεύθυνση που θέλουν να ακολουθήσουν. Πιο 

συγκεκριμένα, έρευνες αναφέρουν πως οι εργοδότες στον χώρο του αθλητισμού 

προτιμούν τους υποψηφίους που έχουν περισσότερο ανεπτυγμένες τις γενικές, 

οριζόντιες δεξιότητές τους (Griffiths, et al., 2017; de Schepper, et al.,2020). Στην 

αθλητική διοίκηση σημειώνεται πως αξιολογούνται θετικά οι απόφοιτοι που 

συνεργάζονται ομαλά με τα μέλη της ομάδας τους και αξιοποιούν σωστά τους 

πόρους που τους διατίθενται προσφέροντας το επιθυμητό αποτέλεσμα. Επίσης, όσοι 

ασκούν επιρροή στους άλλους και καταφέρνουν να προσαρμόζονται ανάλογα με τις 

συνθήκες που έχουν να αντιμετωπίσουν στον εργασιακό τους χώρο θεωρούνται 

κατάλληλα καταρτισμένοι (Emery, Crabtree, & Kerr (2012). 

Παράλληλα, η Τσαλούχα κ.ά., (2017), εξέτασαν τις δεξιότητες 

απασχολησιμότητας που χρειάζονται όσοι επιθυμούν να ασχοληθούν με τα 

επαγγέλματα του αθλητισμού από την οπτική των εργοδοτών στους χώρους του 

αθλητισμού και της αναψυχής. Οι δεξιότητες που προέκυψαν στις ειδικότητες, όπως 

η άσκηση και υγεία, η προπονητική και οι δραστηριότητες αναψυχής, περιείχαν τις 

ηγετικές ικανότητες, την επίλυση προβλημάτων, την διαχείριση και οργάνωση του 

χρόνου, την άσκηση επιρροής, τις διαπροσωπικές ικανότητες και την επικοινωνία. 

Συμπερασματικά, οι απόφοιτοι των σχολών αθλητισμού καλούνται να έχουν 

καλλιεργήσει τόσο τις γενικές όσο και τις ειδικές τους δεξιότητες ανάλογα με την 
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κατεύθυνση που θα ακολουθήσουν προκειμένου να είναι ανταγωνιστικοί και να 

πετύχουν στην αθλητική αγορά εργασίας.  

 

1.4 Ο ρόλος των Ανώτατων Εκπαιδευτικών Ιδρυμάτων στην ανάπτυξη των 
Δεξιοτήτων Απασχολησιμότητας 

Ο βασικός στόχος των Ανώτατων Εκπαιδευτικών Ιδρυμάτων είναι να 

προετοιμάζει τους φοιτητές του να αποκτήσουν και να καλλιεργήσουν τις 

απαιτούμενες δεξιότητες απασχολησιμότητας στην εκάστοτε αγορά εργασίας (Cai, 

2013). Ειδικότερα, οι απόφοιτοι καλούνται να έχουν ειδικές δεξιότητες και γνώσεις 

στον τομέα εξειδίκευσής τους και γενικές δεξιότητες που θα μπορούν να τους 

καθοδηγούν εσωτερικά στον τομέα αυτό (Jackson, 2016). Ωστόσο, λόγω των 

διαρκών αλλαγών που γίνονται στους τομείς της τεχνολογίας, της οικονομίας αλλά 

και της κοινωνίας, αρκετοί συγγραφείς αναφέρουν πως έχουν δημιουργηθεί κενά 

μεταξύ των δεξιοτήτων που απαιτούνται από την αγορά εργασίας και των δεξιοτήτων 

που κατέχονται από τους αποφοίτους (Asonitou, 2015). Επίσης, παράγοντες όπως, 

το είδος της βιομηχανίας, η γεωγραφική τοποθεσία και οι κοινωνικές τάσεις 

μεταβάλλουν τις ανάγκες των εργοδοτών με συνέπεια να μεταβάλλονται και οι 

δεξιότητες που ζητούνται από τους υποψήφιους εργαζόμενους (Cai, 2013; Mathner & 

Martin, 2012; Wiers-Jenssen, 2008). Επομένως, κρίνεται αναγκαίο, τα Ανώτατα 

Εκπαιδευτικά Ιδρύματα να αντιληφθούν ουσιαστικά τις ανάγκες των εργοδοτών της 

εκάστοτε αγοράς εργασίας και να διαφοροποιήσουν τα προγράμματα σπουδών τους, 

προκειμένου να εξομαλυνθούν οι ανισορροπίες που υπάρχουν (Cai, 2013; Emery et 

al., 2012). 

Παράλληλα, στην Αθλητική Βιομηχανία, η κατάσταση που επικρατεί είναι 

παρόμοια. Πιο συγκεκριμένα, οι απόφοιτοι των ΑΕΙ κατέχουν πληθώρα δεξιοτήτων, 

ειδικών και γενικών, που δεν συμβαδιζουν όμως απόλυτα με τις απαιτήσεις που 

έχουν οι υπεύθυνοι στον χώρο του αθλητισμού (Emery et al., 2012; Τσαλούχα κ.ά., 

2017). Επιπλέον, πολλοί καλά καταρτισμένοι απόφοιτοι σημειώνουν πως δεν 

χρησιμοποιούν ή δεν μπορούν να χρησιμοποιήσουν τις ακαδημαϊκές γνώσεις που 

κατέχουν στους χώρους ενασχόλησής τους (Dolton & Vignoles, 2000), 

επιβεβαιώνοντας έτσι το ευρύ χάσμα που υπάρχει μεταξύ των δεξιοτήτων των 

αποφοίτων και των απαιτήσεων που υπάρχουν (Andrews & Higson, 2008; King, 

2003; Suleman, 2018; Zhang, Wang, Min, Chen, & Huang, 2016). Συμπερασματικά, 

λαμβάνοντας υπόψη την μεγάλη ζήτηση που εμφανίζει η ενασχόληση με την 
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Αθλητική Βιομηχανία, τα ΑΕΙ οφείλουν αντίστοιχα να κατανοήσουν άμεσα την ανάγκη 

για κατάλληλα καταρτισμένο ανθρώπινο δυναμικό (de Schepper & Sotiriadou, 2018) 

προκειμένου να διατηρηθεί η διαρκής ανάπτυξη που εμφανίζει. 

 

1.5 Οι δεξιότητες ενός διοικητικού στελέχους στη Βιομηχανία του Αθλητισμού 
και της Κινητικής Αναψυχής 

Είναι γενικά αποδεκτό, πως η διαχείριση και διοίκηση του ανθρώπινου 

δυναμικού είναι εκ φύσεως πολύ απαιτητικό και στρεσογόνο επάγγελμα. Οι 

διευθυντές οφείλουν να αξιολογούν και να συντονίζουν τη δουλειά των συνεργατών 

τους, ανάλογα με τις τρέχουσες απαιτήσεις, τις δοθέντες πηγές, τις απαιτήσεις και 

τους περιορισμούς που έχουν τεθεί, αλλά και μια σειρά παραγόντων που 

δυσκολεύουν ακόμα περισσότερο το έργο τους (Beenen, Pichler, Livingston & Riggio 

2021). Σε έναν εργασιακό χώρο ο διευθυντής, τα διοικητικά στελέχη ή οι επόπτες 

είναι αυτοί που καθορίζουν τους κανόνες και το πλαίσιο στο οποίο θα εργάζονται οι 

ίδιοι και οι συνεργάτες τους, είτε αυτό θα είναι χαρούμενο, προσιτό και παραγωγικό 

είτε αυστηρό, απόμακρο και μη αποτελεσματικό. Μια από τις βασικές τους 

αρμοδιότητες είναι να ανατροφοδοτούν την ομάδα τους για τις εργασίες τους, να τους 

ενθαρρύνουν αλλά και να τους στηρίζουν (Demerouti, Bakker, Nachreiner, & 

Schaufeli, 2001; Bakker and Demerouti, 2007; Beenen, Pichler, & Levy, 2017). 

Συμπερασματικά, ο διευθυντής, τα διοικητικά στελέχη ή οι επόπτες είναι  υπεύθυνοι 

για τις εμπειρίες που θα αποκομίσει το κάθε μέλος της ομάδας (Beenen et al., 2021), 

οι οποίες θα αποτελέσουν και βασικό κριτήριο για την παραμονή ή μη στη θέση αυτή. 

Αδιαμφισβήτητα, οι διευθυντές, τα διοικητικά στελέχη ή οι επόπτες, δαπανούν 

τις περισσότερες ημερήσιες εργάσιμές τους ώρες σε συνεδριάσεις, διαρκής 

επικοινωνίες με συνεργάτες, δραστηριότητες οι οποίες χρειάζονται κυρίως 

ανεπτυγμένες τις γενικές τους δεξιότητες (Beenen et al., 2021). Πιο συγκεκριμένα, 

έχει διατυπωθεί πως, στις διοικητικές θέσεις οι δεξιότητες της ουσιαστικής 

επικοινωνίας και της καθοδήγησης των άλλων, είναι πιο σημαντικές από τις γνώσεις 

στη φυσική, την τεχνολογία, τη μηχανική και τα μαθηματικά (Glazer, 2018). 

Επιπλέον, όσοι υπεύθυνοι εμφανίζουν υψηλό επίπεδο στις γενικές δεξιότητες, είναι 

και πιο αποδοτικοί στη διαχείριση του ανθρώπινου δυναμικού, με τις ομάδες τους να 

παρουσιάζουν θετικά αποτελέσματα καθώς αμείβονται για την προσφορά τους και 

αισθάνονται πως εκτιμάται η εργασίας τους (Bakker and Demerouti, 2017). 

Επομένως, όσο πιο καλλιεργημένες είναι οι διαπροσωπικές ικανότητες του διευθυντή 
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μιας εταιρείας τόσο πιο πιθανό είναι η ομάδα που συνεργάζεται να είναι 

ικανοποιημένη, να προσπαθεί για το κοινό καλό και να εμφανίζει τη βέλτιστη 

απόδοσή της. 

Αντίστοιχες είναι και οι απαιτήσεις που υπάρχουν στη Βιομηχανία του 

Αθλητισμού και της Αναψυχής σε σχέση με τις δεξιότητες που καλούνται να έχουν 

καλλιεργημένες τα διοικητικά στελέχη. Αναλυτικότερα, οι υπεύθυνοι στον χώρο του 

αθλητισμού οφείλουν να αναπτύξουν μια πληθώρα γενικών δεξιοτήτων καθώς η 

κατοχή μόνο των ειδικών σε έναν τομέα της βιομηχανίας δεν είναι αρκετή για την 

υποστήριξη μιας διοικητικής θέσης εργασίας (Sleap & Read, 2006; Minten & Forsyth, 

2014). Επίσης, πολλοί μελετητές συμφωνούν με τη θέση ότι οι γενικές δεξιότητες 

είναι πιο χρήσιμες για τα διοικητικά στελέχη στις βιομηχανίες που έχουν ως στόχο 

τους την εξυπηρέτηση πελατών όπως, αυτή του τουρισμού και του αθλητισμού 

(Weber, Lee & Crawford, 2020). Με τους Dugalić & Lazarević (2015), να 

επισημαίνουν πως οι πιο αναγκαίες δεξιότητες που πρέπει να καλλιεργήσει ένας 

καλός διευθυντής είναι αυτές της ηγεσίας, της διπλωματίας και της συνεργασίας. 

Συνεπώς, γίνεται αντιληπτό πως, η ενασχόληση με την αθλητική διοίκηση απαιτεί 

άτομα που είναι κατάλληλα καταρτισμένα με πληθώρα γνώσεων και δεξιοτήτων που 

στοχεύουν στην ομαδική δουλειά για τα βέλτιστα αποτελέσματα. 

 

1.6 Συμπεράσματα Βιβλιογραφικής Ανασκόπησης 
Έχοντας μελετήσει την υπάρχουσα βιβλιογραφία, προκύπτει πως η Βιομηχανία 

του Αθλητισμού και της Αναψυχής επηρεάζει σε μεγάλο βαθμό την οικονομική 

πορεία της εκάστοτε χώρας. Η πληθώρα θέσεων απασχόλησης που προσφέρει σε 

συνδυασμό με το ευρύ φάσμα ειδικοτήτων της, προπονητική, αθλητική διοίκηση, 

δραστηριότητες αναψυχής κ.ά., διεγείρουν το ενδιαφέρον των νέων, που 

αποφασίζουν να ασχοληθούν επαγγελματικά με την κατεύθυνση που τους 

ενδιαφέρει. Οι εργοδότες του χώρου του αθλητισμού και της αναψυχής εκτιμούν τη 

διάθεση των υποψηφίων για τη διεκδίκηση μιας θέσης εργασίας. Καταλήγουν όμως 

στο συμπέρασμα, πως οι απόφοιτοι των σχολών δεν κατέχουν τις απαραίτητες 

δεξιότητες απασχολησιμότητας που απαιτούνται, με αποτέλεσμα να μην είναι 

κατάλληλοι για τις θέσεις αυτές (Tymon, 2013). 

Οι δεξιότητες απασχολησιμότητας χωρίζονται σε δύο κατηγορίες, τις γενικές και 

τις ειδικές, με τις γενικές να αποτελούν κυρίως προσωπικές δεξιότητες των 

υποψηφίων, όπως η ικανότητα επικοινωνίας ή επίλυσης προβλημάτων, ενώ οι 
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ειδικές είναι οι πρακτικές γνώσεις που αποκτά κάποιος για την κατεύθυνση που 

επιλέγει. Ειδικότερα, για τις βιομηχανίες που έχουν ανθρωποκεντρικό χαρακτήρα 

όπως αυτές του τουρισμού και του αθλητισμού προτείνεται η ανάπτυξη δεξιοτήτων 

και των δύο κατηγοριών με έμφαση ωστόσο στις γενικές (Chen et al., 2021; Lu, 

2021). Για παράδειγμα, στην αθλητική διοίκηση, μια κατεύθυνση όπου δαπανάται 

πολύς χρόνος σε συζητήσεις, συναναστροφές με άλλους ανθρώπους, διαχειρίσεις 

ομάδων και καταστάσεων, η καλλιέργεια των γενικών δεξιοτήτων κρίνεται αναγκαία. 

Αδιαμφισβήτητα, όμως οι  γνώσεις και η ουσιαστική κατανόηση του αντικειμένου είναι 

επίσης κάποια από τα στοιχεία που θα συμβάλλουν στην επιτυχία των υποψηφίων 

στην ανάληψη θέσεων ευθύνης (Τσαλούχα κ.ά., 2017)  

Τέλος, από την πλευρά της εκπαίδευσης, τα Ανώτατα Εκπαιδευτικά Ιδρύματα 

οφείλουν να σταθούν αρωγοί στην προσπάθεια των νέων να πετύχουν στην 

επαγγελματική τους καριέρα στη Βιομηχανία του Αθλητισμού και της Αναψυχής. Πιο 

συγκεκριμένα, τα προγράμματα σπουδων οφείλουν να παρέχουν γνώσεις και 

εμπειρία στους φοιτητές που θα τους βοηθήσουν να ανταποκριθούν στις ανάγκες της 

αθλητικής αγοράς. Για να επιτευχθεί αυτό, τα ΑΕΙ πρέπει να αφουγκραστούν και να 

κατανοήσουν ουσιαστικά τις απαιτήσεις των εργοδοτών για να καλύψουν το κενό που 

έχει προκληθεί σε σχέση με τη ζήτηση για κατάλληλα καταρτισμένο προσωπικό (de 

Schepper & Sotiriadou, 2018).  

 

2o ΚΕΦΑΛΑΙΟ: ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ 
 

2.1 Δείγμα της έρευνας 

Στην παρούσα μελέτη συμμετείχαν 300 ενήλικες φοιτητές (198 άνδρες, 66% & 

102 γυναίκες, 34%), με το ηλικιακό εύρος να είναι από 18 έως 22 ετών. Οι φοιτητές 

που συμμετείχαν στην έρευνα προέρχονται από διαφορετικές περιοχές της Ελλάδας, 

σπουδάζουν ωστόσο όλοι στο ΤΕΦΑΑ του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας που εδρεύει 

στα Τρίκαλα.  

Οι συμμετέχοντες διακρίθηκαν σε 3 κατηγορίες ανάλογα με την εμπειρία που 

διαθέτουν σε θέματα οριζόντιων δεξιοτήτων στη διοίκηση και την αναγκαιότητα 

κατοχής τους από διευθυντές ή διοικητικά στελέχη, ως προϋπόθεση για την 

απασχόλησή τους  στη Βιομηχανία του Αθλητισμού και της Αναψυχής. Οι γνώσεις και 

οι αντίστοιχες δεξιότητες παρέχονται στους φοιτητές στη διάρκεια πολλών 

θεωρητικών και πρακτικών μαθημάτων και ειδικότερα σε μαθήματα όπως της  
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Οργάνωσης & Διοίκησης του Αθλητισμού και της Αναψυχής (2ο έτος σπουδών - 

υποχρεωτικό μάθημα), της Επιχειρηματικότητας (3ο έτος σπουδών - μάθημα 

επιλογής) και του Μάρκετινγκ (4ο έτος σπουδών - μάθημα επιλογής). 

Οι φοιτητές που βρίσκονται στο 1ο έτος των σπουδών τους δεν έχουν 

παρακολουθήσει κανένα από τα τρία μαθήματα, άρα δεν έχουν κάποια ανάλογη 

εμπειρία και σχημάτισαν την ομάδα “καθόλου έμπειροι”  77 άτομα (25,7%).  

Αντίστοιχα  143 άτομα (47,7%) σχημάτισαν την ομάδα “σχετικά έμπειροι” καθώς 

έχουν παρακολουθήσει μόνο το μάθημα της Οργάνωσης & Διοίκησης του 

Αθλητισμού και της Αναψυχής, ενώ σχηματίστηκε και η ομάδα “έμπειροι”, τα μέλη της 

οποίας  έχουν παρακολουθήσει και τα 3 μαθήματα 80 άτομα (26,7%). 

 

Πίνακας 1: Δημογραφικά χαρακτηριστικά δείγματος 

Φύλο Ν % 

Άνδρες 198 66% 

Γυναίκες 102 34% 

 
Εμπειρία 

 
Ν 

 
% 

Καθόλου Έμπειροι 77 25,7% 

Σχετικά Έμπειροι 143 47,7% 

Έμπειροι 80 26,7% 

 

Το δείγμα επιλέχθηκε με την τεχνική της δειγματοληψίας ευκολίας, από άτομα 

όλων των ετών που φοιτούν στο ΤΕΦΑΑ του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας. Η μέθοδος 

αυτή ακολουθήθηκε καθώς, τα άτομα επιλέγονται με βάση το πόσο εύκολα 

προσβάσιμα είναι στον ερευνητή (π.χ. κατά τη διάρκεια των μαθημάτων) και όχι 

τυχαία ή με κάποιο κριτήριο. 

 

2.2 Όργανο Αξιολόγησης 
Η αξιολόγηση των γενικών ή οριζόντιων δεξιοτήτων του δείγματος βασίστηκε 

και πραγματοποιήθηκε στη χρήση της κλίμακας «Survey of Employability Skills 
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Needed in the Workforce». Η κλίμακα διαμορφώθηκε από τους ερευνητές Evers, 

Rush και Bardrow (1998) στα πλαίσια μιας ποιοτικής και ποσοτικής μελέτης που 

έγινε στον Καναδά.  

Η κλίμακα μεταφράστηκε και χρησιμοποιήθηκε παλαιότερα σε ελληνικό 

πληθυσμό αφού ακολουθήθηκαν όλες οι διαδικασίες της μετάφρασης διπλής 

κατεύθυνσης του ερωτηματολογίου (από τα αγγλικά στα ελληνικά, και από τα 

ελληνικά πάλι στα αγγλικά) ενώ πραγματοποιήθηκαν δύο πιλοτικές εφαρμογές του. 

Στην πρώτη πιλοτική εφαρμογή σε πληθυσμό δέκα διδασκόντων Σχολών Φ.Α. & 

Αθλητισμού παρουσιάστηκε μία σχετική δυσκολία στην απάντηση σε δύο 

μεταβλητές. Με τη συμβολή φιλολόγου οι μεταβλητές αναδιατυπώθηκαν και το 

ερωτηματολόγιο διανεμήθηκε σε επτά υπευθύνους οργανισμών αθλητισμού και 

αναψυχής, οι οποίοι στη συνέχεια εξαιρέθηκαν από το δείγμα. Οι αναλύσεις 

αξιοπιστίας α του Cronbach έδειξαν υψηλή εσωτερική συνοχή μεταξύ των 

μεταβλητών των παραγόντων των δεξιοτήτων απασχολησιμότητας, η οποία 

κυμαίνονταν από .758 έως .923. Οι ανωτέρω ερευνητικές διαδικασίες αναφέρονται 

στη διπλωματική μεταπτυχιακή διατριβή της κα Ελευθερίας Τσαλούχου στο ΔΜΠΣ 

‘Άσκηση και Ποιότητα Ζωής’ των Τμημάτων Επιστήμης Φυσικής Αγωγής και 

Αθλητισμού του Δημοκρίτειου Πανεπιστημίου Θράκης & του Πανεπιστημίου 

Θεσσαλίας.  

Η κλίμακα που έγινε χρήση στην παρούσα έρευνα αποτελεί μια σύντομη εκδοχή 

η οποία απαρτίζεται μόνο από τα 10 θέματα εκπροσωπούμενα από ένα θέμα 

(Τσαλούχου, κ.ά 2017). Κάθε θέμα αντιστοιχούσε σε μια σημαντική οριζόντια 

δεξιότητα. Οι φοιτητές έπρεπε να ιεραρχήσουν με σειρά σημαντικότητας από το 1 

μέχρι το 10 όλες τις οριζόντιες δεξιότητες στην ακόλουθη 10βάθμια κλίμακα: 1= 

εντελώς ασήμαντο, 2=πολύ ασήμαντο, 3=ασήμαντο, 4=μάλλον ασήμαντο, 5=ούτε 

σημαντικό ούτε ασήμαντο, 6=δεν γνωρίζω, 7=μάλλον σημαντικό, 8=σημαντικό, 

9=πολύ σημαντικό, 10=εντελώς σημαντικό. 

Οι φοιτητές κλήθηκαν να ιεραρχήσουν τις 10 οριζόντιες δεξιότητες σε 10βάθμια 

κλίμακα σημαντικότητας με την σειρά που πιστεύουν ότι οι υπεύθυνοι διοίκησης και 

τα εργαζόμενα στελέχη στον χώρο του αθλητισμού και της αναψυχής θα πρέπει να 

κατέχουν κάθε μία από τις οριζόντιες δεξιότητες. 

Κλίμακα αξιολόγησης  

“Παρακαλούμε αξιολογείστε τις παρακάτω 10 οριζόντιες δεξιότητες έχοντας στο 

μυαλό σας ένα άτομο που απασχολείται στον εργασιακό χώρο του αθλητισμού ή της 
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αναψυχής (διευθυντής γυμναστηρίου, διοικητικό στέλεχος αθλητικής εταιρείας, 

πρόεδρος αθλητικού σωματείου, υπεύθυνος μιας κατασκήνωσης) με σειρά 

σημαντικότητας βάζοντας τον αριθμό 10 στην σημαντικότερη για εσάς οριζόντια 

δεξιότητα που θα πρέπει να διαθέτει ο εργαζόμενος και σταδιακά τις επόμενες σε 

σημαντικότητα δεξιότητες έως τον αριθμό 1 ως τη λιγότερο σημαντική δεξιότητα (στο 

σύνολο των 10 δεξιοτήτων κάθε αριθμός να χρησιμοποιηθεί μόνο μία φορά).  

Η αξιοπιστία της κλίμακας ελέγχθηκε επιτυχώς Cronbach’s α = .73 (πίνακας 2). 

 

Πίνακας 2. Κλίμακα αξιολόγησης οριζόντιων δεξιοτήτων 

Οριζόντιες δεξιότητες  
Μάνατζερ Αθλητισμού  
& Αναψυχής 

Επεξήγηση  
δεξιότητας 

Σειρά 
σημαντικότητας 
δεξιότητας από 
το 1 έως το 10 

Επίλυση προβλημάτων 
ανάλυση 

…αναγνωρίζει και λύνει 
πιθανά προβλήματα  

Λήψη αποφάσεων …είναι ικανός να παίρνει 
κατάλληλες αποφάσεις 

 

Οργάνωση και διαχείριση 
χρόνου 

…θέτει προτεραιότητες και 
υπολογίζει το χρόνο​ 

 

Επικοινωνιακή Ικανότητα …μπορεί να μεταδώσει 
πληροφορίες στους άλλους 

 

Διαπροσωπικές Δεξιότητες …εργάζεται ως μέλος  
σε μια ομάδα  

Ηγεσία και επιρροή …επιβλέπει τη δουλειά 
άλλων και καθοδηγεί​  

 

Δημιουργικότητα, Καινοτομία …προσαρμόζεται σε νέες 
καταστάσεις, επινοεί  

 

Δια βίου μάθηση …έχει διάθεση να αποκτά 
συνέχεια νέες γνώσεις 

 

Επαγγελματική συμπεριφορά …έχει επαρκείς δεξιότητες, 
φέρεται επαγγελματικά​   

Προσωπικά κίνητρα -σθένος …αντιδρά θετικά στην 
κριτική, θέλει το καλύτερο 
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2.3 Διαδικασία Συλλογής Δεδομένων 
Η συλλογή των δεδομένων έγινε δια ζώσης από την ερευνήτρια, με φυσική 

παρουσία στους χώρους του πανεπιστημίου, όπου και πραγματοποιούνται τα 

ανάλογα μαθήματα. Για να διεξαχθεί η διαδικασία αυτή λήφθηκε άδεια από τους 

διδάσκοντες των μαθημάτων, οι οποίοι ήταν επίσης παρόντες κατά τη διάρκεια 

συμπλήρωσης των ερωτηματολογίων, συμβάλλοντας έτσι και στη διατήρηση της 

τάξης. 

Οι συμμετέχοντες φοιτητές ήταν πλήρως ενημερωμένοι για τον σκοπό της 

έρευνας, τη φύση της συμμετοχής τους καθώς επίσης και για τη διασφάλιση της 

ανωνυμίας τους. Στην αρχή της διαδικασίας, όλοι οι συμμετέχοντες κλήθηκαν να 

καταθέσουν γραπτώς τη συγκατάθεσή τους για την αυτόβουλη συμμετοχής τους 

στην έρευνας. Η συμπλήρωση του ερωτηματολογίου ήταν ατομική και ο χρόνος που 

διαρκούσε δεν ξεπερνούσε τα 10 λεπτά. Στη συλλογή του δείγματος συμμετείχαν 

μόνο άτομα που πληρούσαν τα κατάλληλα κριτήρια ι) ενήλικες και >18 ετών, ιι) να 

φοιτούν στο ΤΕΦΑΑ του ΠΘ. Εξαιρέθηκαν όσοι δεν τα πληρούσαν τα κριτήρια. 

 

2.4 Στατιστική Ανάλυση 
Για τη στατιστική επεξεργασία των δεδομένων χρησιμοποιήθηκε το στατιστικό 

πρόγραμμα SPSS (έκδοση 29.0.2). Αρχικά καταγράφηκαν τα περιγραφικά στατιστικά 

χαρακτηριστικά των μεταβλητών και τα δημογραφικά στοιχεία του δείγματος (μέσοι 

όροι, τυπικές αποκλίσεις, κανονικότητα), ταυτόχρονα εκτιμήθηκε και η κανονικότητα 

των τιμών των μεταβλητών. Εφαρμόστηκε ανάλυση t-test για ανεξάρτητα δείγματα 

για τη διερεύνηση πιθανών διαφορών σε κάθε οριζόντια δεξιότητα ανάλογα με το 

φύλο των συμμετεχόντων και επίσης για τη διερεύνηση διαφοροποίησης της τιμής 

των οριζόντιων δεξιοτήτων ανάλογα με το επίπεδο εμπειρίας των συμμετεχόντων 

εφαρμόστηκε ανάλυση διακύμανσης σε τρία επίπεδα (one way Anova). 

 
 
 
 
 
 
 
 

23 

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
07/09/2026 03:04:53 EEST - 216.73.216.250



3ο ΚΕΦΑΛΑΙΟ: ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 
 
Περιγραφικά χαρακτηριστικά δείγματος 
Οι μέσοι όροι (Μ.Ο.) των δέκα μεταβλητών (από Q1 έως Q10), κυμάνθηκαν από 

3,75 (Q10 προσωπικά κίνητρα) έως 6,48 (Q2 λήψη αποφάσεων), ενώ οι τυπικές 

αποκλίσεις (Τ.Α.) αντίστοιχα κυμάνθηκαν από 2.62 έως 2.07, γεγονός που 

υποδηλώνει σχετική διασπορά στις απαντήσεις.  

Οι τρεις μεγαλύτερες τιμές (Μ.Ο.) σημειώθηκαν στις οριζόντιες δεξιότητες: 

α) Q2 = 6.48, Λήψη αποφάσεων, β) Q1 = 5.99, επίλυση προβλημάτων και  

γ) Q9 = 5.56, επαγγελματική ανάπτυξη.  

Οι τρεις μικρότερες τιμές (Μ.Ο.) σημειώθηκαν στις δεξιότητες: 

α) Q10 = 3.75, Θετικά συναισθήματα, β) Q5 = 3.92, διαπροσωπικές σχέσεις και  

γ) Q8 = 4.25, μαθησιακή ανάπτυξη 

Η διαφορά μεταξύ των μεταβλητών με υψηλό και χαμηλό μέσο όρο τιμών 

υποδηλώνει ότι οι συμμετέχοντες αξιολόγησαν θετικά κυρίως τις ικανότητες που 

σχετίζονται με λήψη αποφάσεων και επαγγελματική ανάπτυξη, ενώ απέδωσαν 

χαμηλότερες τιμές στα θετικά συναισθήματα και τις διαπροσωπικές σχέσεις. 

Στη συνέχεια παρουσιάζονται αναλυτικά οι τιμές κάθε οριζόντιας δεξιότητας (πίνακας 

3). 

Πίνακας 3: Περιγραφικά Στατιστικά Οριζόντιων Δεξιοτήτων (ΜΟ, ΤΑ, ΜΙΝ, ΜΑΧ) 

Οριζόντια Δεξιότητα ΜΙΝ ΜΑΧ ΜΟ Τ.Α, 

Q1 Επίλυση προβλημάτων  1 10 5.99 2.10 

Q2 Λήψη αποφάσεων 1 10 6.48 2.07 

Q3 Διαχείριση χρόνου 1 10 5.21 2.01 

Q4 Επικοινωνιακή Ικανότητα 1 10 5.03 2.21 

Q5 Διαπροσωπικές Δεξιότητες 1 10 4.92 2.38 

Q6 Ηγεσία επιρροή 1 10 5.18 2.64 

Q7 Δημιουργικότητα, Καινοτομία 1 10 4.65 2.09 

Q8 Δια βίου μάθηση 1 10 4.24 2.40 

Q9 Επαγγελματική συμπεριφορά 1 10 5.56 2.35 

Q10 Προσωπικά κίνητρα -σθένος 1 10 3.75 2.62 
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Έλεγχος κανονικότητας τιμών οριζόντιων δεξιοτήτων 

Για την αξιολόγηση της κανονικότητας εξετάστηκαν οι δείκτες ασυμμετρίας 

(Skewness) και κυρτότητας (Kurtosis): Οι τιμές Skewness κυμάνθηκαν από -0,665 

(Q1) έως +0,726 (Q10). Όλες βρίσκονταν εντός του αποδεκτού διαστήματος [-1, +1], 

γεγονός που δηλώνει ήπια ασυμμετρία, με μια τάση σε θετική ή αρνητική κατεύθυνση  

Οι τιμές Kurtosis κυμάνθηκαν από -1,211 (Q6) έως -0,137 (Q1), δείχνοντας ότι οι 

κατανομές είναι πλατύκαμπες (πιο επίπεδες σε σχέση με την κανονική) (πίνακας 4). 

Συνεπώς, οι μεταβλητές Q1 έως Q10 εμφάνισαν ικανοποιητικά επίπεδα 

κανονικότητας. Οι δείκτες ασυμμετρίας και κυρτότητας βρίσκονται σε αποδεκτά 

επίπεδα και επιτρέπουν τη χρήση παραμετρικών στατιστικών μεθόδων, όπως το 

t-test και την ανάλυση διασποράς (ANOVA), χωρίς παραβίαση των βασικών 

παραδοχών. 

 

Πίνακας 4. Έλεγχος κανονικότητας κατανομής τιμών Q1 

 

 

Ανάλυση Συσχέτισης Μεταβλητών Q1 έως Q10 (Correlation)  

Με βάση τον πίνακα συσχετίσεων (πίνακας 5) μεταξύ των μεταβλητών Q1 έως Q10, 

προκύπτουν τα εξής βασικά συμπεράσματα: 

Α) Ισχυρές και στατιστικά σημαντικές αρνητικές συσχετίσεις της μεταβλητής Q10 

(κίνητρα) με τις ακόλουθες: Q2 Λήψη απόφασης (r = -0,388, p < 0,001), Q1 Επίλυση 
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προβλημάτων (r = -0,312, p < 0,001), Q4 Επικοινωνία (r = -0,299, p < 0,001), Q3 

Διαχείριση χρόνου (r = -0,243, p < 0,001) και Q6 Ηγεσία (r = -0,284, p < 0,001). 

Β) Θετική συσχέτιση παρατηρείται μεταξύ Q10 κίνητρα και Q8 διά βίου μάθηση (r = 

+0,230, p < 0,001). Ακόμη θετική συσχέτιση παρατηρείται μεταξύ Q1 επίλυσης 

προβλημάτων και Q2 λήψης απόφασης (r = +0,485, p < 0,001) κάτι που είναι λογικό 

καθώς πρόκειται για γνωστικά συναφείς ικανότητες. 

Συνοπτικά, η μεταβλητή Q10 - Προσωπικά κίνητρα, παρουσιάζει τις περισσότερες 

αρνητικές συσχετίσεις με άλλες μεταβλητές, γεγονός που μπορεί να υποδηλώνει ότι 

η έντονη ενασχόληση με διοικητικές ή γνωστικές δεξιότητες συνδέεται με αυξημένο 

άγχος ή μείωση της συναισθηματικής θετικότητας. 

 

Πίνακας 5. Ανάλυση συσχετίσεων μεταξύ των μεταβλητών (οριζόντιες δεξιότητες)  

 

Διαφορές στις οριζόντιες δεξιότητες λόγω φύλου. 

Πραγματοποιήθηκε έλεγχος t-test για ανεξάρτητα δείγματα με το φύλο να 

λαμβάνεται ως η ανεξάρτητη (διχοτόμος) μεταβλητή και τις 10 οριζόντιες δεξιότητες 

ως εξαρτημένες μεταβλητές (Q1 έως Q10). Μοναδική στατιστικά σημαντική διαφορά 

εμφανίστηκε στην ανεξάρτητη μεταβλητή ‘Διαχείριση Χρόνου’ (- t (298) = -1.83,    p < 
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.05) με τις γυναίκες να σημειώνουν υψηλότερες τιμές (M = 5.51, Τ.Α. = 2.07) σε 

σύγκριση με τους άνδρες (M = 5.06, Τ.Α.= 1.97). Οι υπόλοιπες μεταβλητές δεν 

παρουσίασαν στατιστικά σημαντικές διαφορές μεταξύ ανδρών και γυναικών 

 

Διαφορές στις οριζόντιες δεξιότητες λόγω διαφορετικού επιπέδου εμπειρίας 

Η ανάλυση διακύμανσης ως προς ένα παράγοντα (One-Way ANOVA), 

διερεύνησε τις πιθανές στατιστικά σημαντικές διαφορές στις οριζόντιες δεξιότητες ως 

εξαρτημένες μεταβλητές σε διαφορετικό επίπεδο εμπειρίας τριών στρωμάτων (no 

experience, med. experience, experienced).  

Οι μεταβλητές που παρουσίασαν στατιστικά σημαντικές διαφορές μεταξύ των 

επιπέδων εμπειρίας ήταν:  

α) Q1, επίλυση προβλημάτων (F (2, 297) = 15.53, p < .001),  

β) Q2 λήψη αποφάσεων (F (2, 297) = 17.85, p < .001,  

γ) Q 6, Ηγεσία ( F (2, 297) = 3.08, p <.05,  

δ) Q8, διά βίου μάθηση (F (2, 297) = 12.92, p < .001) και  

ε) Q10 κίνητρα (F (2, 297) = 21.46, p < .001.  

Η ακολουθούμενη εφαρμογή Post hoc – Scheffe ανάλυσης για τον εντοπισμό των 

σημαντικά στατιστικών διαφορών μεταξύ των τριών ομάδων εμπειρίας ανέδειξε:  

Α) για την μεταβλητή Q1 επίλυση προβλημάτων ανέδειξε ότι η ομάδα μεσαίας 

εμπειρίας (med. experienced) σημείωσε σημαντικά υψηλότερες τιμές από τις άλλες 

δύο ομάδες.  

Β) για τη μεταβλητή Q2 λήψη αποφάσεων ανέδειξε ότι οι συμμετέχοντες με μεσαία 

εμπειρία είχαν την υψηλότερη επίδοση.  

Γ) για την μεταβλητή Q6 ηγεσία η στατιστικά σημαντική διαφορά υπήρξε μόνο μεταξύ 

των ομάδων experienced και no experience 

Δ) για την μεταβλητή Q8 διά βίου μάθηση ανέδειξε ότι η ομάδα χωρίς εμπειρία 

σημείωσε τις υψηλότερες τιμές σε σύγκριση με τις άλλες δύο. 

Ε) τέλος για τη μεταβλητή Q10 κίνητρα οι συμμετέχοντες χωρίς εμπειρία σημείωσαν 

υψηλότερες τιμές από τους πιο έμπειρους γεγονός που θεωρείται λογικό.  
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4ο ΚΕΦΑΛΑΙΟ: ΣΥΖΗΤΗΣΗ 
 

Η παρούσα μελέτη επιχείρησε να εξετάσει τις οριζόντιες δεξιότητες (Q1–Q10) 

με βάση την οπτική των φοιτητών των Τμημάτων Φυσικής Αγωγής και Αθλητισμού, 

που τις διδάσκονται στα μαθήματα, που σχετίζονται με την αθλητική βιομηχανία και 

τους τομείς που τη διακρίνουν, εστιάζοντας έτσι σε τέσσερις βασικές ερευνητικές 

υποθέσεις.  

Τα αποτελέσματα υποστήριξαν την πρώτη υπόθεση, ότι οι απαιτήσεις σε 

οριζόντιες δεξιότητες πρέπει να είναι σε υψηλό επίπεδο για τα στελέχη της αθλητικής 

διοίκησης. Σημαντικές παρατηρήσεις ως προς τις τρεις υψηλότερες μέσες τιμές σε 

Επικοινωνία, Διαπροσωπικές σχέσεις και Ομαδική συνεργασία. Οι τιμές αυτές 

αναδεικνύουν τη απαίτηση των φοιτητών τα στελέχη αθλητισμού και αναψυχής να 

είναι ικανά να λειτουργούν σε ομαδικά περιβάλλοντα και να επικοινωνούν 

αποτελεσματικά, δεξιότητες που αναγνωρίζονται ως κρίσιμες στην αθλητική 

βιομηχανία (Griffiths et al., 2017;Emery et al., 2012). Αναφορικά με τις τρεις 

χαμηλότερες παρατηρούμενες τιμές Καινοτομία/Δημιουργικότητα, Επαγγελματική 

αυτογνωσία και Λήψη αποφάσεων συνάδουν με παλαιότερες έρευνες που τονίζουν 

ότι τα στελέχη διοίκησης στον αθλητισμό και την αναψυχή συχνά υστερούν σε 

δεξιότητες πρωτοβουλίας και στρατηγικής σκέψης, ιδίως όταν δεν έχουν εμπειρία 

από πραγματικά περιβάλλοντα εργασίας (Minten & Forsyth, 2014; de Schepper & 

Sotiriadou, 2020). 

Τα αποτελέσματα υποστήριξαν και τη δεύτερη υπόθεση, καθώς 

παρατηρήθηκαν, συσχετίσεις μεταξύ των οριζόντιων δεξιοτήτων, με την ανάλυση 

συσχετίσεων να υποστηρίζει ισχυρές θετικές συσχετίσεις μεταξύ αρκετών 

μεταβλητών. Οι ισχυρότερες αφορούσαν ζεύγη οριζόντιων μεταβλητών όπως Q4 με 

Q5 και Q3 με Q4, που σχετίζονται με τις δεξιότητες επικοινωνίας, ομαδικής 

συνεργασίας και ηγεσίας. Τα αποτελέσματα αυτά συνάδουν με τη διεθνή 

βιβλιογραφία, που επισημαίνει τη συμπληρωματικότητα και την αλληλεξάρτηση των 

γενικών δεξιοτήτων (Pegg et al., 2012; Τσαλούχα κ.ά., 2017). Οι δεξιότητες όπως 

επικοινωνία, διαπροσωπικές σχέσεις και επίλυση προβλημάτων εμφανίζονται ως 

πυρήνας των οριζόντιων δεξιοτήτων στον χώρο της αθλητικής διοίκησης και 

κρίνονται απαραίτητες για την προσαρμογή και επιτυχία σε ένα δυναμικό εργασιακό 

περιβάλλον (Villegas, 2024· Yorke & Knight, 2006).  
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Τα αποτελέσματα υποστήριξαν μερικώς την τρίτη υπόθεση που εξετάζει τη 

διαφορά σε οριζόντιες δεξιότητες λόγω φύλου. Η ανάλυση t-test έδειξε στατιστικά 

σημαντικές διαφορές μεταξύ των δύο φύλων μόνο σε συγκεκριμένες δεξιότητες. 

Ειδικότερα, οι γυναίκες φοιτήτριες σημείωσαν υψηλότερες μέσες τιμές στην 

επικοινωνία (Q4), στην οργάνωση χρόνου (Q6) και στην ενσυναίσθηση / 

διαπροσωπικές σχέσεις (Q7). Τα αποτελέσματα επιβεβαιώνουν την παρατήρηση 

προηγούμενων ερευνών, σύμφωνα με τις οποίες οι γυναίκες εμφανίζονται να έχουν 

αναπτύξει περισσότερο δεξιότητες συνεργασίας και συναισθηματικής νοημοσύνης, 

κρίσιμες για την αποτελεσματική λειτουργία στον χώρο του αθλητισμού και της 

αναψυχής (Seetha, 2014; Beenen et al., 2021). 

Τα αποτελέσματα υποστήριξαν ισχυρά την τέταρτη υπόθεση που επιχείρησε 

να εξετάσει τη δυναμική του διαφορετικού επιπέδου εμπειρίας σε σχέση με τις 

οριζόντιες δεξιότητες. Πιο συγκεκριμένα, η ανάλυση ANOVA κατέδειξε στατιστικά 

σημαντικές διαφορές στις δεξιότητες μεταξύ των τριών ομάδων εμπειρίας ("no 

experience", "medium experienced", "experienced"). Οι πιο έμπειροι φοιτητές 

σημείωσαν σημαντικά υψηλότερες επιδόσεις σε δεξιότητες όπως αυτονομία στη 

λήψη αποφάσεων (Q2), ηγεσία (Q5) και ομαδική συνεργασία (Q3). Η θετική 

επίδραση της πρακτικής εμπειρίας στη βελτίωση των οριζόντιων δεξιοτήτων 

υπογραμμίζεται και στη σχετική βιβλιογραφία (Bridgstock, 2009· Ibrahim & Mistree, 

2017). Η πρακτική εμπειρία ενισχύει την αυτοπεποίθηση, ενδυναμώνει τις κοινωνικές 

δεξιότητες και προάγει την ετοιμότητα για ένταξη στην αγορά εργασίας (Lu, 2021· 

Chen et al., 2021).  

Συνολικά, η παρούσα εργασία επιβεβαιώνει και τις τέσσερις αρχικές 

υποθέσεις της έρευνας. Οι φοιτητές διαθέτουν βασικές κοινωνικές δεξιότητες, 

ωστόσο απαιτείται περαιτέρω ενίσχυση δεξιοτήτων σχετικών με την καινοτομία, την 

ηγεσία και την στρατηγική λήψη αποφάσεων, ιδίως μέσα από την πρακτική εμπειρία. 

Το εύρημα αυτό καταδεικνύει την ανάγκη προσαρμογής των προγραμμάτων 

σπουδών ώστε να ενισχυθεί η γεφύρωση μεταξύ θεωρίας και πράξης (Τσαλούχα 

κ.ά., 2017; Cai, 2013), με στόχο την ουσιαστική ενδυνάμωση της 

απασχολησιμότητας των αποφοίτων στον χώρο της αθλητικής διοίκησης. 
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5ο ΚΕΦΑΛΑΙΟ: ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 
 

Η έννοια των “Γενικών - Οριζόντιων Επαγγελματικών Δεξιοτήτων” ορίζεται 

διαφορετικά για κάθε άνθρωπο και διαφοροποιείται ανάλογα με τα προσωπικά 

χαρακτηριστικά και τις εμπειρίες του. Αναλυτικότερα, σύμφωνα με τα ευρήματα της 

παρούσας μελέτης σημειώνεται πως η αξιολόγηση των γενικών δεξιοτήτων που 

κλήθηκαν να ιεραρχήσουν οι φοιτητές επηρεάστηκε τόσο από το φύλο όσο και από 

το επίπεδο εμπειρίας που κατείχαν. Οι διαφορές αυτές που καταγράφηκαν, 

επισημαίνουν  την πληθώρα των προσεγγίσεων που επικρατούν αναφορικά με την 

απόκτηση των δεξιοτήτων αυτών για όσους σκοπεύουν να ασχοληθούν 

επαγγελματικά με την αθλητική διοίκηση.   

Αναντίρρητα, η ενασχόληση με την αθλητική διοίκηση και η επιδίωξη μιας 

επιτυχημένης καριέρας, απαιτεί την ανάπτυξη τόσο των γενικών όσο και των ειδικών 

δεξιοτήτων. Ωστόσο, όπως έχει αποδειχθεί από παλαιότερες έρευνες και 

επιβεβαιώνεται και από τα αποτελέσματα αυτής της μελέτης, τα διοικητικά στελέχη 

οφείλουν να έχουν καλλιεργήσει και να διαθέτουν τις οριζόντιες δεξιότητες σε μεγάλο 

βαθμό. Οι δεξιότητες αυτές είναι και άρρηκτα συνδεδεμένες με τα διοικητικά 

επαγγέλματα καθώς συμβάλλουν στη διαχείριση του ανθρώπινου δυναμικού, στην 

άμεση και ομαλή επίλυση καταστάσεων αλλά και στην εξασφάλιση ενός ήρεμου και 

παραγωγικού εργασιακού περιβάλλοντος. 

Συμπερασματικά, γίνεται εύκολα αντιληπτό, πως τα ευρήματα της μελέτης 

αυτής έχουν αρκετές πρακτικές εφαρμογές που μπορούν να χρησιμοποιηθούν για 

την εξέλιξη των οριζόντιων δεξιοτήτων . Πιο συγκεκριμένα, τα Ανώτατα Εκπαιδευτικά 

Ιδρύματα που σχετίζονται με την επιστήμη της Φυσικής Αγωγής και του Αθλητισμού, 

μπορούν να αξιοποιήσουν τις πληροφορίες αυτές προκειμένου να δομήσουν 

καλύτερα τα προγράμματα σπουδών τους. Ομόφωνα οι εργοδότες της Αθλητικής 

Βιομηχανίας αναζητούν για επαγγελματίες κατάλληλα καταρτισμένους που να 

μπορούν να ανταπεξέλθουν στις ευθύνες και απαιτήσεις της αγοράς. Επίσης, οι 

υπεύθυνοι του χώρου μπορούν να χρησιμοποιήσουν τα αποτελέσματα της μελέτης 

με σκοπό να διαφοροποιήσουν την επαγγελματική τους προσέγγιση. Οι κοινωνίες 

αναπτύσσονται με αδιάκοπους ρυθμούς γι αυτό και τα άτομα που ηγούνται της 

Αθλητικής Βιομηχανίας οφείλουν να παρακολουθούν και να προσαρμόζονται 

ανάλογα με αυτές τις αλλαγές προκειμένου να παραμείνουν αποτελεσματικοί και 

αποδοτικοί. 
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5.1 Περιορισμοί Έρευνας 
 

Η μελέτη που αναπτύχθηκε κατά τη διάρκει διεξαγωγής της εμφάνισε 

ορισμένους περιορισμούς. Το δείγμα που χρησιμοποιήθηκε αποτελείται μόνο από 

φοιτητές του Τμήματος Φυσικής Αγωγής και Αθλητισμού του Πανεπιστημίου 

Θεσσαλίας, μειώνοντας αρκετά τον αριθμό συμμετεχόντων. Επιπλέον, ανασταλτικός 

παράγοντας της έρευνας αποτέλεσε και το ηλικιακό κριτήριο, καθώς πολλοί 

συμμετέχοντες που παρακολουθούσαν τα μαθήματα του 1ου έτους δεν είχαν 

συμπληρώσει τα 18 χρόνια, ελαχιστοποιώντας έτσι ακόμα περισσότερο το εύρος του 

δείγματος. Τέλος, η περιορισμένη βιβλιογραφία με παρόμοια θεματική εστίαση 

δυσκόλεψε την ολοκλήρωση της συγγραφής και ανασκόπησης της έρευνας. 

 

5.2 Προτάσεις για Μελλοντικές Έρευνες 
 

Οι έρευνες που θα μπορούσαν να επηρεαστούν και να αναπτυχθούν ύστερα 

από την παρούσα έρευνα είναι αρκετές. Ειδικότερα, θα μπορούσε να διεξαχθεί μια 

διατμηματική μελέτη μεταξύ όλων των τμημάτων φυσικής αγωγής και αθλητισμού της 

χώρας, που θα εστιάζει στην οπτική των οπτική των φοιτητών για τις οριζόντιες 

δεξιότητες των διοικητικών στελεχών της αθλητικής διοίκησης. Η διαφοροποίηση που 

θα προκύπτει θα είναι α) στον αριθμό του δείγματος, β) στην εμπειρία που μπορεί να 

προσφέρει το κάθε τμήμα αναφορικά με τις γενικές δεξιότητες  και γ) στην 

προσέγγιση του τμήματος σχετικά με την αθλητική διοίκηση. 

Επιπλέον, διατηρώντας το δείγμα των φοιτητών από τη συγκεκριμένη έρευνα 

θα μπορούσε να προκύψει μια μελέτη που θα περιλαμβάνει την οπτική των 

καθηγητών των τμημάτων αθλητισμού αλλά και την οπτική των ήδη ενεργών 

διοικητικών στελεχών της αθλητικής βιομηχανίας εστιάζοντας στην κατοχή των 

οριζόντιων δεξιοτήτων. Έτσι, θα σχηματιστεί ένα ολοκληρωμένο πλαίσιο στο οποίο 

θα αναφέρονται οι ανάγκες της αθλητικής αγοράς, θα προκύπτει από τα διοικητικά 

στελέχη, το κατά πόσο μπορούν να καλυφθούν οι απαιτήσεις αυτές από το 

υποψήφιο εργατικό δυναμικό, θα προκύπτει από το εκπαιδευτικό προσωπικό και 

τέλος, το κατά πόσο το υποψήφιο εργατικό δυναμικό διαθέτει τα προσόντα για να 

καλύψει τις ανάγκες αυτές, που θα προκύπτει από το δείγμα των φοιτητών. 
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