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Περίληψη  
  

Η ενσωμάτωση της τεχνολογίας blockchain με περιβαλλοντικούς, κοινωνικούς και διακυβέρνησης 

(ESG) παράγοντες στην εταιρική διακυβέρνηση έχει αναδειχθεί ως μετασχηματιστική δύναμη στο 

σύγχρονο επιχειρηματικό τοπίο. Αυτή η πτυχιακή διερευνά τις πολύπλευρες επιπτώσεις της 

τεχνολογίας blockchain για την ενίσχυση της διαφάνειας, της υπευθυνότητας και της βιωσιμότητας 

στις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης. Βασιζόμενη σε μια ολοκληρωμένη ανασκόπηση της 

βιβλιογραφίας, των περιπτωσιολογικών μελετών και των θεωρητικών πλαισίων, αυτή η πτυχιακή 

προσφέρει πληροφορίες για τα πιθανά οφέλη, τις προκλήσεις και τις πρακτικές εφαρμογές του 

blockchain στην αντιμετώπιση των βασικών προκλήσεων ESG που αντιμετωπίζουν οι επιχειρήσεις 

σήμερα. Η πτυχιακή ξεκινά με την παροχή μιας επισκόπησης της αναφοράς ESG και της σημασίας 

της στην εταιρική βιωσιμότητα, υπογραμμίζοντας την αυξανόμενη σημασία των μετρήσεων μη 

χρηματοοικονομικής απόδοσης στην αξιολόγηση των πρακτικών εταιρικής διακυβέρνησης. Στη 

συνέχεια εμβαθύνει σε μια εξερεύνηση της τεχνολογίας blockchain, διευκρινίζοντας τα θεμελιώδη 

χαρακτηριστικά και τις πιθανές εφαρμογές της στην εταιρική διακυβέρνηση. Εξετάζονται η συσχέτιση 

του blockchain με τις τεχνολογίες IoT, οι μηχανισμοί κινήτρων και η στοχαστική ανάλυση αποδοχής 

πολλαπλών κριτηρίων (SMAA-2), Η εργασία περιγράφει πώς το blockchain μπορεί να ενισχύσει τη 

διαφάνεια, την αξιοπιστία και την αξιοπιστία στις αναφορές ESG, συμβάλλοντας έτσι σε πιο 

ενημερωμένες αποφάσεις δημιουργίας και εμπλοκής των ενδιαφερομένων. Εξετάζονται θεωρητικά 

πλαίσια που υποστηρίζουν τον ρόλο του blockchain στην αναφορά ESG και την εταιρική 

διακυβέρνηση, παρέχοντας μια εννοιολογική βάση για την κατανόηση του μετασχηματιστικού 

δυναμικού της τεχνολογίας blockchain. Το τμήμα μεθοδολογίας περιγράφει την ερευνητική 

προσέγγιση, συμπεριλαμβανομένων των κριτηρίων αναζήτησης, των βάσεων δεδομένων που 

χρησιμοποιούνται για ανασκόπηση της βιβλιογραφίας, των κριτηρίων συμπερίληψης και αποκλεισμού 

για την επιλογή πηγών και της διαδικασίας εξαγωγής και σύνθεσης δεδομένων. Τα επόμενα κεφάλαια 

εμβαθύνουν σε συγκεκριμένες εφαρμογές του blockchain στην εταιρική διακυβέρνηση, 

συμπεριλαμβανομένης της ενσωμάτωσής του με τεχνολογίες IoT για βελτιωμένη αναφορά ESG, 

μηχανισμούς κινήτρων για τη βελτίωση των διαδικασιών παρακολούθησης και ελέγχου και του 

συνδυασμού του με το SMAA-2 για την αντιμετώπιση ζητημάτων αδιαφάνειας δεδομένων και 

υποκειμενικότητας στην αξιολόγηση ESG . Οι πραγματικές περιπτωσιολογικές μελέτες απεικονίζουν 

τις πρακτικές επιπτώσεις της τεχνολογίας blockchain στη διαχείριση της αλυσίδας εφοδιασμού, στις 

αγορές άνθρακα και στις διαδικασίες εταιρικής διακυβέρνησης, παρέχοντας απτά παραδείγματα για 

το πώς το blockchain μπορεί να οδηγήσει σε θετικά κοινωνικά, περιβαλλοντικά και οικονομικά 
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αποτελέσματα. Συζητούνται συστάσεις για μελλοντική έρευνα και πρακτικές επιπτώσεις, δίνοντας 

έμφαση στην ανάγκη για τυποποιημένα πλαίσια, μεθοδολογίες και μετρήσεις για την αξιολόγηση του 

αντίκτυπου του blockchain στην εταιρική διακυβέρνηση και την απόδοση βιωσιμότητας. Τέλος, στην 

πτυχιακή διατυπώνονται κάποιες σκέψεις σχετικά με το μετασχηματιστικό δυναμικό του blockchain 

στην εταιρική διακυβέρνηση, υπογραμμίζοντας τη σημασία της συνεχούς έρευνας και της 

συνεργασίας για την αξιοποίηση του πλήρους δυναμικού αυτής της τεχνολογίας για τη δημιουργία 

αξίας για τους μετόχους και την κοινωνία γενικότερα. 
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Abstract 
  

The integration of blockchain technology with environmental, social, and governance (ESG) 

considerations in corporate governance has emerged as a transformative force in the modern business 

landscape. This dissertation explores the multifaceted implications of blockchain technology for 

enhancing transparency, accountability, and sustainability in corporate governance practices. Drawing 

on a comprehensive review of literature, case studies, and theoretical frameworks, this study offers 

insights into the potential benefits, challenges, and practical applications of blockchain in addressing 

key ESG challenges facing businesses today. The dissertation begins by providing an overview of ESG 

reporting and its significance in corporate sustainability, highlighting the growing importance of non-

financial performance metrics in assessing corporate governance practices. It then delves into an 

exploration of blockchain technology, elucidating its fundamental characteristics and potential 

applications in corporate governance. By examining the intersection of blockchain with IoT 

technologies, incentive mechanisms, and stochastic multi-criteria acceptance analysis (SMAA-2), the 

study elucidates how blockchain can enhance transparency, credibility, and reliability in ESG 

reporting, thus contributing to more informed decision-making and stakeholder engagement. 

Theoretical frameworks underpinning blockchain's role in ESG reporting and corporate governance 

are examined, providing a conceptual foundation for understanding the transformative potential of 

blockchain technology. The methodology section outlines the research approach, including search 

criteria, databases utilized for literature review, inclusion and exclusion criteria for selecting sources, 

and the process for data extraction and synthesis. By discussing limitations and potential biases, the 

methodology section provides a comprehensive framework for evaluating the validity and reliability 

of research findings. Subsequent chapters delve into specific applications of blockchain in corporate 

governance, including its integration with IoT technologies for enhanced ESG reporting, incentive 

mechanisms for improving monitoring and control processes, and its combination with SMAA-2 for 

addressing issues of data opacity and subjectivity in ESG assessment. Real-world case studies illustrate 

the practical implications of blockchain technology in supply chain management, carbon markets, and 

corporate governance processes, providing tangible examples of how blockchain can drive positive 

social, environmental, and economic outcomes. 
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The dissertation concludes with a synthesis of key findings, highlighting blockchain's contribution to 

corporate governance practices and its potential to drive sustainable business practices. 

Recommendations for future research and practical implications are discussed, emphasizing the need 

for standardized frameworks, methodologies, and metrics for assessing the impact of blockchain on 

corporate governance and sustainability performance. Finally, the dissertation offers final thoughts on 

blockchain's transformative potential in corporate governance, underscoring the importance of 

continued research and collaboration in unlocking the full potential of this technology for creating 

value for shareholders and society at large. 
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 Κεφάλαιο 1 Εισαγωγή 

1.1 Εισαγωγή στην αναφορά ESG 

  

Οι εκθέσεις για το ESG έχουν γίνει ακρογωνιαίος λίθος της εταιρικής διαφάνειας και λογοδοσίας τα τελευταία 

χρόνια. Με αυξημένη ευαισθητοποίηση για περιβαλλοντικά ζητήματα, ανησυχίες για την κοινωνική δικαιοσύνη 

και τη σημασία της χρηστής διακυβέρνησης, οι ενδιαφερόμενοι απαιτούν πιο ολοκληρωμένες αναφορές πέρα 

από τις οικονομικές μετρήσεις. Η αναφορά ESG συνεπάγεται την αποκάλυψη της απόδοσης μιας εταιρείας σε 

τομείς όπως οι περιβαλλοντικές επιπτώσεις, η κοινωνική ευθύνη και οι πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης. 

Αυτή η ολιστική προσέγγιση επιτρέπει στα ενδιαφερόμενα μέρη, συμπεριλαμβανομένων των επενδυτών, των 

πελατών, των εργαζομένων και των ρυθμιστικών αρχών, να αξιολογήσουν τη μακροπρόθεσμη βιωσιμότητα και 

την ηθική συμπεριφορά μιας εταιρείας (Eccles & Serafeim, 2013). Η σημασία της αναφοράς ESG έγκειται στην 

ικανότητά της να οδηγεί βιώσιμες επιχειρηματικές πρακτικές και να ενισχύει την εμπιστοσύνη μεταξύ των 

ενδιαφερομένων. Αποκαλύπτοντας με διαφάνεια μη χρηματοοικονομικές μετρήσεις, οι εταιρείες αποδεικνύουν 

τη δέσμευσή τους στην υπεύθυνη συμπεριφορά και τη συμμετοχή των ενδιαφερομένων. Αυτό όχι μόνο 

μετριάζει τους κινδύνους που σχετίζονται με περιβαλλοντικά και κοινωνικά ζητήματα, αλλά ενισχύει επίσης 

τις ευκαιρίες για καινοτομία, οικοδόμηση φήμης και μακροπρόθεσμη δημιουργία αξίας (Tian, 2021). Η έρευνα 

δείχνει ότι οι εταιρείες με ισχυρές πρακτικές ESG τείνουν να ξεπερνούν οικονομικά τους συναδέλφους τους με 

την πάροδο του χρόνου, αντανακλώντας την αυξανόμενη σημασία της βιωσιμότητας στο σημερινό 

επιχειρηματικό τοπίο. 

 

 1.2 Σημασία της αναφοράς ESG στην εταιρική βιωσιμότητα 

 

 Η αναφορά ESG διαδραματίζει κεντρικό ρόλο στην προώθηση της εταιρικής βιωσιμότητας παρέχοντας ένα 

πλαίσιο για τη μέτρηση και την αποκάλυψη μη χρηματοοικονομικών δεικτών απόδοσης. Οι βιώσιμες 

επιχειρηματικές πρακτικές περιλαμβάνουν την περιβαλλοντική διαχείριση, την κοινωνική ευθύνη και την 

αποτελεσματική διακυβέρνηση, τα οποία εκτιμώνται όλο και περισσότερο από τα ενδιαφερόμενα μέρη. Μέσω 

της αναφοράς ESG, οι εταιρείες μπορούν να επιδείξουν τη δέσμευσή τους για βιώσιμη ανάπτυξη, 

ευθυγραμμίζοντας τις στρατηγικές τους με ευρύτερους κοινωνικούς και περιβαλλοντικούς στόχους. Αυτή η 

διαφάνεια όχι μόνο ενισχύει την εμπιστοσύνη των ενδιαφερομένων, αλλά βοηθά επίσης τις εταιρείες να 

εντοπίσουν ευκαιρίες για βελτίωση και καινοτομία (Kotsantonis & Serafeim, 2019). Η σημασία της αναφοράς 

ESG για την εταιρική βιωσιμότητα εκτείνεται πέρα από την απλή συμμόρφωση με τους κανονισμούς. 

αντικατοπτρίζει μια θεμελιώδη στροφή προς πιο υπεύθυνες και υπεύθυνες επιχειρηματικές πρακτικές. Οι 

εταιρείες που ενσωματώνουν περιβαλλοντικούς, κοινωνικούς και διακυβέρνησης παράγοντες στις 
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δραστηριότητές τους μπορούν να διαχειρίζονται καλύτερα τους κινδύνους, να προβλέπουν τις τάσεις της 

αγοράς και να αναπτύσσουν ανθεκτικότητα απέναντι στις προκλήσεις. Επιπλέον, η αναφορά ESG ενθαρρύνει 

μια κουλτούρα διαφάνειας και συνεχούς βελτίωσης, οδηγώντας σε θετικές αλλαγές τόσο εντός των οργανισμών 

όσο και μεταξύ των βιομηχανιών. 

  

1.3 Επισκόπηση της τεχνολογίας Blockchain 

  

Η τεχνολογία Blockchain έχει αναδειχθεί ως μια ανατρεπτική δύναμη με τη δυνατότητα να φέρει επανάσταση 
σε διάφορους τομείς, συμπεριλαμβανομένων των οικονομικών, της διαχείρισης της εφοδιαστικής αλυσίδας, 
της υγειονομικής περίθαλψης και της διακυβέρνησης. Στον πυρήνα του, το blockchain είναι ένα 
αποκεντρωμένο, κατανεμημένο καθολικό που καταγράφει τις συναλλαγές με ασφαλή, διαφανή και αμετάβλητο 
τρόπο. Σε αντίθεση με τα παραδοσιακά κεντρικά συστήματα, το blockchain λειτουργεί σε ένα δίκτυο peer-to-
peer, όπου κάθε συμμετέχων διατηρεί ένα αντίγραφο του καθολικού, διασφαλίζοντας τη συναίνεση και την 
ακεραιότητα των δεδομένων. Τα βασικά χαρακτηριστικά του blockchain περιλαμβάνουν την αποκέντρωση, τη 
διαφάνεια, την αμετάβλητη και κρυπτογραφική ασφάλεια (Tapscott & Tapscott, 2016). Η αποκεντρωμένη φύση 
του blockchain εξαλείφει την ανάγκη για μεσάζοντες, μειώνοντας το κόστος και αυξάνοντας την 
αποτελεσματικότητα στις συναλλαγές. Επιπλέον, η διαφάνεια και η αμετάβλητη φύση του blockchain 
εξασφαλίζουν ότι τα δεδομένα, μόλις καταγραφούν, δεν μπορούν να αλλοιωθούν ή να παραβιαστούν, 
ενισχύοντας έτσι την εμπιστοσύνη και την υπευθυνότητα. Αυτά τα χαρακτηριστικά καθιστούν το 
blockchain ιδανική τεχνολογία για εφαρμογές που απαιτούν ασφαλή και διαφανή τήρηση αρχείων, όπως 
οικονομικές συναλλαγές, διαχείριση αλυσίδας εφοδιασμού και επαλήθευση ταυτότητας.  
  

1.4 Πιθανές εφαρμογές του Blockchain στην Εταιρική Διακυβέρνηση 

  

Η τεχνολογία Blockchain έχει τεράστιες δυνατότητες να μεταμορφώσει τις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης 

ενισχύοντας τη διαφάνεια, τη λογοδοσία και την αποτελεσματικότητα. Στο πλαίσιο της εταιρικής 

διακυβέρνησης, το blockchain μπορεί να διευκολύνει την ασφαλή και διαφανή ψηφοφορία των μετόχων, να 

εξορθολογίσει τις διαδικασίες συμμόρφωσης, να επιτρέψει την παρακολούθηση των συναλλαγών σε 

πραγματικό χρόνο και να βελτιώσει τη δυνατότητα ελέγχου (Iansiti & Lakhani, 2017). Οι έξυπνες συμβάσεις, 

οι αυτοεκτελούμενες συμφωνίες κωδικοποιημένες στο blockchain, μπορούν να αυτοματοποιήσουν τις 

διαδικασίες διακυβέρνησης, να εξασφαλίσουν τη συμμόρφωση με προκαθορισμένους κανόνες και να μειώσουν 

τον κίνδυνο απάτης ή χειραγώγησης. Επιπλέον, οι λύσεις που βασίζονται σε blockchain μπορούν να επιτρέψουν 

την απρόσκοπτη συνεργασία και την ανταλλαγή πληροφοριών μεταξύ των ενδιαφερόμενων μερών, 

ενισχύοντας μεγαλύτερη εμπιστοσύνη και συνεργασία (Tsoutsa, 2018; Tsoutsa, 2020). 

  

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
09/09/2026 16:43:34 EEST - 216.73.216.250



   

 

 13  

 

1.5 Δήλωση του Προβλήματος και Στόχοι Έρευνας 

  

Ενώ η αναφορά ESG έχει κερδίσει την προσοχή τα τελευταία χρόνια, εξακολουθούν να υπάρχουν προκλήσεις 

όσον αφορά τη διασφάλιση της ακρίβειας, της συγκρισιμότητας και της αξιοπιστίας των αναφερόμενων 

δεδομένων. Ένα από τα κύρια ζητήματα που αντιμετωπίζει η αναφορά ESG είναι η έλλειψη τυποποιημένων 

πλαισίων και μετρήσεων, που οδηγεί σε ασυνέπειες στις πρακτικές γνωστοποίησης μεταξύ εταιρειών και 

βιομηχανιών. Επιπλέον, η υποκειμενική φύση των παραγόντων ESG και η απουσία επαληθεύσιμων πηγών 

δεδομένων συμβάλλουν σε ανησυχίες σχετικά με το greenwashing και την αξιοπιστία. Επιπλέον, οι 

παραδοσιακές μέθοδοι αναφοράς βασίζονται συχνά σε μη αυτόματες διαδικασίες και κεντρικές βάσεις 

δεδομένων, οι οποίες είναι επιρρεπείς σε σφάλματα, χειρισμούς και επιθέσεις στον κυβερνοχώρο (Boiral, 

2013). Η τεχνολογία Blockchain παρουσιάζει μια πολλά υποσχόμενη λύση για την αντιμετώπιση αυτών των 

προκλήσεων και την ενίσχυση της διαφάνειας, της αξιοπιστίας και της αποτελεσματικότητας της αναφοράς 

ESG. Αξιοποιώντας το αποκεντρωμένο, αμετάβλητο καθολικό του blockchain, οι εταιρείες μπορούν να 

καταγράφουν και να επαληθεύουν με ασφάλεια δεδομένα που σχετίζονται με το ESG, διασφαλίζοντας την 

ακεραιότητα και την αυθεντικότητά τους (Schaltegger & Burritt, 2018). Τα έξυπνα συμβόλαια μπορούν να 

αυτοματοποιήσουν τη συλλογή δεδομένων, την επικύρωση και τις διαδικασίες αναφοράς, μειώνοντας τον 

κίνδυνο σφαλμάτων και χειραγώγησης. Επιπλέον, τα χαρακτηριστικά διαφάνειας και ιχνηλασιμότητας του 

blockchain επιτρέπουν στους ενδιαφερόμενους να παρακολουθούν την προέλευση των δεδομένων ESG, 

ενισχύοντας την εμπιστοσύνη και τη λογοδοσία στις πρακτικές αναφοράς (Raghavan, 2022). 

  

Οι ερευνητικοί στόχοι αυτής της πτυχιακής είναι δύο: 

 Να διερευνήσει τις δυνατότητες της τεχνολογίας blockchain για τη βελτίωση της διαφάνειας, της 

αξιοπιστίας και της αποτελεσματικότητας στις αναφορές ESG. 

 Να αξιολογήσει τον αντίκτυπο των λύσεων που βασίζονται σε blockchain στις πρακτικές εταιρικής 

διακυβέρνησης και στην απόδοση βιωσιμότητας. 

Με την αντιμετώπιση αυτών των στόχων, αυτή η πτυχιακή στοχεύει να συμβάλει στην αυξανόμενη 

βιβλιογραφία σχετικά με τη διασταύρωση της τεχνολογίας blockchain, της αναφοράς ESG και της εταιρικής 

διακυβέρνησης, παρέχοντας πληροφορίες και συστάσεις για επαγγελματίες, υπεύθυνους χάραξης πολιτικής και 

ερευνητές. 

  

1.6 Δομή  

 Αυτή η εργασία είναι δομημένη για να παρέχει μια ολοκληρωμένη εξέταση της ενσωμάτωσης της τεχνολογίας 

blockchain με το ESG και τις επιπτώσεις της στην εταιρική διακυβέρνηση. Μετά από την εισαγωγή, το 

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
09/09/2026 16:43:34 EEST - 216.73.216.250



   

 

 14  

 

Κεφάλαιο 2 θα παρουσιάσει ένα θεωρητικό πλαίσιο, διευκρινίζοντας τις έννοιες της αναφοράς ESG, της 

τεχνολογίας blockchain και τη συνάφειά τους με την εταιρική διακυβέρνηση. Το Κεφάλαιο 3 θα εμβαθύνει στη 

μεθοδολογία που χρησιμοποιήθηκε σε αυτή τη πτυχιακή, περιγράφοντας τα κριτήρια αναζήτησης, τις βάσεις 

δεδομένων που χρησιμοποιούνται και τη διαδικασία εξαγωγής δεδομένων. Τα επόμενα κεφάλαια θα 

διερευνήσουν τις πιθανές εφαρμογές του blockchain στη βελτίωση της αναφοράς ESG (Κεφάλαιο 4), στην 

αξιολόγηση του αντίκτυπού του στις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης (Κεφάλαιο 5) και στη συζήτηση της 

ενοποίησης του blockchain με άλλες τεχνολογίες για την αξιολόγηση ESG (Κεφάλαιο 6). Επιπλέον, το 

Κεφάλαιο 7 θα εξετάσει τα πιθανά οφέλη και τις προκλήσεις από τη χρήση του blockchain στη διαχείριση της 

εφοδιαστικής αλυσίδας για τη βελτίωση του ESG. Τέλος, το Κεφάλαιο 8 θα διερευνήσει τις Τεχνολογίες 

Κατανεμημένου Καθολικού Λογιστικής (DLT) και τις επιπτώσεις τους σε θέματα ESG σε διάφορες εφαρμογές. 

Η εργασία θα ολοκληρωθεί με μια περίληψη των βασικών ευρημάτων, τις συνέπειες για την πρακτική και τις 

συστάσεις για μελλοντική έρευνα. Συνολικά, αυτή η προσέγγιση στοχεύει να παρέχει μια ολοκληρωμένη 

ανάλυση του ρόλου της τεχνολογίας blockchain στην προώθηση της διαφάνειας, της λογοδοσίας και της 

βιωσιμότητας στις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης. 
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Κεφάλαιο 2: Θεωρητικό Πλαίσιο 

2.1 Εννοιολογικό Πλαίσιο Αναφοράς ESG και Εταιρικής Διακυβέρνησης 

  

Η αναφορά ESG και η εταιρική διακυβέρνηση είναι αλληλένδετες έννοιες που διαδραματίζουν κομβικούς 

ρόλους στη διαμόρφωση υπεύθυνων επιχειρηματικών πρακτικών και στη διασφάλιση της λογοδοσίας προς τα 

ενδιαφερόμενα μέρη. Η αναφορά ESG αναφέρεται στη συστηματική γνωστοποίηση περιβαλλοντικών, 

κοινωνικών μετρήσεων και μετρήσεων απόδοσης διακυβέρνησης από τις εταιρείες. Περιλαμβάνει ένα ευρύ 

φάσμα θεμάτων, συμπεριλαμβανομένων των περιβαλλοντικών επιπτώσεων, των εργασιακών πρακτικών, των 

ανθρωπίνων δικαιωμάτων, της διαφορετικότητας, της σύνθεσης του διοικητικού συμβουλίου, της αμοιβής των 

στελεχών και της ηθικής συμπεριφοράς (Clarkson, Li, Richardson & Vasvari, 2008). Το εννοιολογικό πλαίσιο 

της αναφοράς ESG βασίζεται στις αρχές της βιώσιμης ανάπτυξης, της θεωρίας των ενδιαφερόμενων μερών και 

της εταιρικής κοινωνικής ευθύνης (CSR). Η αειφόρος ανάπτυξη δίνει έμφαση στην ανάγκη κάλυψης των 

παρόντων αναγκών χωρίς να διακυβεύεται η ικανότητα των μελλοντικών γενεών να καλύψουν τις δικές τους 

ανάγκες. Η αναφορά ESG ευθυγραμμίζεται με αυτήν την αρχή ενθαρρύνοντας τις εταιρείες να υιοθετήσουν 

πρακτικές που προάγουν τη μακροπρόθεσμη οικονομική, κοινωνική και περιβαλλοντική βιωσιμότητα. Η 

θεωρία των ενδιαφερομένων υποστηρίζει ότι οι επιχειρήσεις πρέπει να λαμβάνουν υπόψη τα συμφέροντα όλων 

των ενδιαφερομένων, όχι μόνο των μετόχων, στις διαδικασίες λήψης αποφάσεων. Η αναφορά ESG παρέχει 

έναν μηχανισμό για τις εταιρείες να δεσμεύονται και να ανταποκρίνονται στις ανάγκες και τις προσδοκίες 

διαφορετικών ενδιαφερομένων, συμπεριλαμβανομένων των επενδυτών, των εργαζομένων, των πελατών, των 

κοινοτήτων και των ρυθμιστικών αρχών. Η εταιρική διακυβέρνηση, από την άλλη πλευρά, αναφέρεται στο 

σύστημα κανόνων, πρακτικών και διαδικασιών μέσω των οποίων οι εταιρείες κατευθύνονται και ελέγχονται. 

Περιλαμβάνει τις δομές, τους μηχανισμούς και τις σχέσεις που καθορίζουν τη λήψη αποφάσεων και τη 

λογοδοσία της εταιρείας. Οι βασικές αρχές της εταιρικής διακυβέρνησης περιλαμβάνουν τη διαφάνεια, τη 

λογοδοσία, τη δικαιοσύνη και την ακεραιότητα. Η αποτελεσματική εταιρική διακυβέρνηση είναι απαραίτητη 

για την οικοδόμηση εμπιστοσύνης μεταξύ των ενδιαφερομένων, τον μετριασμό των κινδύνων και την ενίσχυση 

της μακροπρόθεσμης δημιουργίας αξίας. 

 

 2.2 Χαρακτηριστικά του Blockchain που σχετίζονται με την Εταιρική 

Διακυβέρνηση 
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Η τεχνολογία Blockchain προσφέρει σημαντικά χαρακτηριστικά για την εταιρική διακυβέρνηση, όπως η 

αποκέντρωση, η διαφάνεια, η διατήρηση του αμετάβλητου και η ασφάλεια. Αυτά τα χαρακτηριστικά ενισχύουν 

την εμπιστοσύνη, τη λογοδοσία και την αποδοτικότητα στις εταιρικές λειτουργίες, ειδικά στο εξελισσόμενο 

τοπίο των νέων τεχνολογιών και του metaverse (Chatzopoulou, 2023). Η αποκέντρωση αναφέρεται στην 

κατανεμημένη φύση των δικτύων blockchain, όπου οι συναλλαγές καταγράφονται και επαληθεύονται από 

πολλούς κόμβους σε όλο το δίκτυο. Αυτή η αποκέντρωση εξαλείφει την ανάγκη για κεντρική αρχή ή μεσάζοντα, 

μειώνοντας τον κίνδυνο χειραγώγησης, απάτης και μεμονωμένων σημείων αποτυχίας. Στο πλαίσιο της 

εταιρικής διακυβέρνησης, η αποκέντρωση μπορεί να ενισχύσει τη διαφάνεια και τη λογοδοσία επιτρέποντας 

συναλλαγές μεταξύ ομοτίμων και μηχανισμούς συναίνεσης. Η διαφάνεια είναι ένα άλλο βασικό 

χαρακτηριστικό της τεχνολογίας blockchain, καθώς όλες οι συναλλαγές καταγράφονται σε ένα δημόσιο βιβλίο 

που είναι προσβάσιμο σε όλους τους συμμετέχοντες στο δίκτυο. Αυτή η διαφάνεια διασφαλίζει ότι όλα τα 

ενδιαφερόμενα μέρη έχουν πρόσβαση στο ιστορικό συναλλαγών και μπορούν να επαληθεύσουν την 

ακεραιότητα των δεδομένων. Η αμετάβλητη φύση του blockchain αποτελεί βασικό χαρακτηριστικό, 

καθώς μόλις καταγραφεί μια συναλλαγή, δεν μπορεί να αλλάξει ή να διαγραφεί χωρίς τη 

συγκατάθεση των μελών του δικτύου. Αυτό το αμετάβλητο διασφαλίζει την ακεραιότητα και τη 

μονιμότητα των εταιρικών αρχείων, όπως τα αποτελέσματα της ψήφου των μετόχων, οι οικονομικές 

συναλλαγές και οι διαδρομές ελέγχου (Tapscott & Tapscott, 2016). Η ασφάλεια είναι πρωταρχικής σημασίας 

στα δίκτυα blockchain, καθώς οι συναλλαγές διασφαλίζονται με χρήση κρυπτογραφικών τεχνικών και 

μηχανισμών συναίνεσης. Το Blockchain χρησιμοποιεί προηγμένους αλγόριθμους κρυπτογράφησης για την 

προστασία των δεδομένων και τη διασφάλιση ότι μόνο εξουσιοδοτημένα μέρη μπορούν να έχουν πρόσβαση ή 

να τα τροποποιήσουν. Επιπλέον, οι μηχανισμοί συναίνεσης, όπως το Proof of Work (PoW) ή το Proof of Stake 

(PoS) διασφαλίζουν ότι οι συναλλαγές επικυρώνονται και προστίθενται στο blockchain με ασφαλή και 

ανθεκτικό σε παραβιάσεις τρόπο. Αυτά τα χαρακτηριστικά ασφαλείας καθιστούν το blockchain μια ελκυστική 

τεχνολογία για εφαρμογές εταιρικής διακυβέρνησης, όπως η ασφαλής ψήφος των μετόχων, η διαφανής 

διαχείριση της εφοδιαστικής αλυσίδας και η ελεγχόμενη οικονομική αναφορά. 

  

2.3 Θεωρητικά θεμέλια του Blockchain στην αναφορά ESG και στην εταιρική 

διακυβέρνηση  

  

Τα θεωρητικά θεμέλια του blockchain στην αναφορά ESG και την εταιρική διακυβέρνηση μπορούν να γίνουν 

κατανοητά μέσα από διάφορες θεωρητικές προοπτικές, συμπεριλαμβανομένης της θεσμικής θεωρίας, της 

θεωρίας της αντιπροσωπείας και της θεωρίας των ενδιαφερομένων. Η θεσμική θεωρία δίνει έμφαση στην 

επιρροή των επίσημων και άτυπων θεσμών στην οργανωτική συμπεριφορά και πρακτικές. Η τεχνολογία 
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Blockchain, με την αποκεντρωμένη και διαφανή φύση της, έχει τη δυνατότητα να αναδιαμορφώσει θεσμικές 

δομές και κανόνες, ενισχύοντας μεγαλύτερη υπευθυνότητα και διαφάνεια στην εταιρική διακυβέρνηση. 

Η θεωρία της αντιπροσωπείας εστιάζει στη σχέση μεταξύ των εντολέων (π.χ. μετόχων) και των πρακτόρων 

(π.χ. διευθυντές) και στους μηχανισμούς που χρησιμοποιούνται για την ευθυγράμμιση των συμφερόντων τους. 

Η τεχνολογία Blockchain μπορεί να χρησιμεύσει ως εργαλείο για τον μετριασμό των διενέξεων των εταιρειών 

παρέχοντας διαφανή και επαληθεύσιμα αρχεία εταιρικών ενεργειών και αποφάσεων. Οι έξυπνες συμβάσεις, για 

παράδειγμα, μπορούν να αυτοματοποιήσουν τις διαδικασίες διακυβέρνησης και να εξασφαλίσουν τη 

συμμόρφωση με προκαθορισμένους κανόνες, μειώνοντας το κόστος της υπηρεσίας που σχετίζεται με την 

παρακολούθηση και την επιβολή (Muthukumarana, Hossain & Reza, 2020). 

Η θεωρία των ενδιαφερόμενων μερών υποστηρίζει ότι οι εταιρείες πρέπει να λαμβάνουν υπόψη τα συμφέροντα 

όλων των ενδιαφερομένων, όχι μόνο των μετόχων, στις διαδικασίες λήψης αποφάσεων. Η τεχνολογία 

Blockchain μπορεί να διευκολύνει τη μεγαλύτερη δέσμευση και συμμετοχή των ενδιαφερομένων, επιτρέποντας 

τη διαφανή και ασφαλή επικοινωνία και συνεργασία. Για παράδειγμα, οι πλατφόρμες που βασίζονται σε 

blockchain μπορούν να χρησιμοποιηθούν για την ασφαλή ψηφοφορία των μετόχων, τη διαφανή διαχείριση της 

εφοδιαστικής αλυσίδας και την αποκάλυψη μετρήσεων απόδοσης ESG σε πραγματικό χρόνο, επιτρέποντας 

στους ενδιαφερόμενους να επιβάλουν στις εταιρείες υπευθυνότητα για τις ενέργειές τους (Salehi & Copilot, 

2023).  

  

2.4. Κριτική ανάλυση της εφαρμογής του blockchain στην αναφορά ESG και την 

εταιρική διακυβέρνηση 

  

Η εφαρμογή της τεχνολογίας blockchain στην αναφορά Περιβαλλοντικών, Κοινωνικών και Διακυβερνητικών 

(ESG) παραγόντων έχει αναδειχθεί ως μία από τις πιο μετασχηματιστικές εξελίξεις στον τομέα της εταιρικής 

διακυβέρνησης. Στο πλαίσιο αυτής της υποενότητας, αποσκοπούμε σε μία κριτική ανάλυση της εφαρμογής του 

blockchain στον τομέα της ESG, ενσωματώνοντας προοπτικές και συνδέσμους με το θεωρητικό πλαίσιο που 

παρουσιάστηκε προηγουμένως στο κεφάλαιο. Η τεχνολογία blockchain υπόσχεται να ενισχύσει τη διαφάνεια 

και την ακεραιότητα των δεδομένων στις αναφορές ESG, δημιουργώντας ένα αναλυτικό και αδιαμφισβήτητο 

αρχείο που αποδεικνύει την απόδοση μιας εταιρείας σε περιβαλλοντικούς, κοινωνικούς και διακυβερνητικούς 

τομείς. Αυτό ενισχύει την εμπιστοσύνη των ενδιαφερομένων και μειώνει τον κίνδυνο της απάτης ή της 

παραπληροφόρησης. Ωστόσο, η εφαρμογή του blockchain στην ESG συνοδεύεται και από σημαντικές 

προκλήσεις. Μία από τις κύριες προκλήσεις είναι η ανάγκη για σταθερή τεχνική υποδομή και τη διαχείριση 

μεγάλου όγκου δεδομένων. Η τεχνολογία blockchain απαιτεί σύνθετες υπολογιστικές ικανότητες και αξιόπιστες 

δομές για να λειτουργήσει αποτελεσματικά στην εταιρική πραγματικότητα (Fitsilis, 2018). Επιπλέον, η 

προστασία της ιδιωτικότητας και η συμμόρφωση με τους νόμους περί προστασίας δεδομένων αποτελούν 
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σημαντικά ζητήματα. Η διαφύλαξη των προσωπικών δεδομένων και η εξασφάλιση της συμμόρφωσης με την 

GDPR και άλλες νομοθεσίες απαιτούν προσεκτική σχεδίαση και υλοποίηση των blockchain λύσεων. 

Συνοψίζοντας, η υποενότητα αυτή προσφέρει έναν συνολικό σχολιασμό που ενισχύει το θεωρητικό πλαίσιο της 

πτυχιακής, διασταυρώνοντας τα πλεονεκτήματα και τις προκλήσεις της εφαρμογής του blockchain στην 

εταιρική διακυβέρνηση και την αναφορά ESG. Τέλος, προβάλλονται προοπτικές για μελλοντικές έρευνες και 

εφαρμογές της τεχνολογίας blockchain σε αυτούς τους τομείς, ενθαρρύνοντας την επέκταση του γνωστικού 

υποβάθρου και την ανάπτυξη νέων πρακτικών για τη βελτίωση της εταιρικής βιωσιμότητας και διακυβέρνησης. 
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Κεφάλαιο 3: Μεθοδολογία 

3.1 Επισκόπηση της Μεθοδολογίας 

Η μεθοδολογία που χρησιμοποιείται σε αυτή τη πτυχιακή ακολουθεί μια δομημένη προσέγγιση για τη 

διεξαγωγή μιας ολοκληρωμένης βιβλιογραφικής ανασκόπησης σχετικά με την ενοποίηση της τεχνολογίας 

blockchain με την αναφορά ESG και τις επιπτώσεις της στην εταιρική διακυβέρνηση. Η μεθοδολογία 

περιλαμβάνει πολλά βασικά βήματα, συμπεριλαμβανομένου του καθορισμού κριτηρίων αναζήτησης, του 

προσδιορισμού σχετικών βάσεων δεδομένων, της θέσπισης κριτηρίων ένταξης και αποκλεισμού, της εξαγωγής 

και σύνθεσης δεδομένων και συζήτησης περιορισμών και πιθανών προκαταλήψεων (Rousseau & Manning, 

2015). Ο πρωταρχικός στόχος της βιβλιογραφικής ανασκόπησης είναι ο συστηματικός εντοπισμός, αξιολόγηση 

και σύνθεση υπάρχουσας έρευνας σχετικά με το θέμα για να παρέχει γνώσεις και συστάσεις για επαγγελματίες, 

υπεύθυνους χάραξης πολιτικής και ερευνητές. Μια συστηματική προσέγγιση διασφαλίζει τη διαφάνεια, τη 

δυνατότητα αναπαραγωγής και την αυστηρότητα στην επιλογή και τη σύνθεση αποδεικτικών στοιχείων, 

ελαχιστοποιώντας την προκατάληψη και ενισχύοντας την αξιοπιστία των ευρημάτων. 

  

3.2 Κριτήρια αναζήτησης και βάσεις δεδομένων που χρησιμοποιούνται για 

ανασκόπηση βιβλιογραφίας 

  

Η αναζήτηση της βιβλιογραφίας πραγματοποιήθηκε χρησιμοποιώντας έναν συνδυασμό ηλεκτρονικών βάσεων 

δεδομένων, ακαδημαϊκών περιοδικών, πρακτικών συνεδρίων, βιβλίων και γκρίζας βιβλιογραφίας (Khan, 2017). 

Η στρατηγική αναζήτησης περιλάμβανε τον εντοπισμό σχετικών λέξεων-κλειδιών και τελεστών Boolean για 

την ανάκτηση άρθρων και μελετών που σχετίζονται με την τεχνολογία blockchain, την αναφορά ESG και την 

εταιρική διακυβέρνηση. Οι βάσεις δεδομένων που χρησιμοποιήθηκας για την ανασκόπηση της βιβλιογραφίας 

ήταν ο Μελετητής Google και το Web of Science. 

Τα κριτήρια αναζήτησης περιελάμβαναν λέξεις-κλειδιά όπως "blockchain", "ESG reporting", "εταιρική 

διακυβέρνηση", "βιωσιμότητα", "διαφάνεια", "λογοδοσία" και "δέσμευση ενδιαφερόμενων μερών". Η 

αναζήτηση περιορίστηκε σε άρθρα που δημοσιεύτηκαν στα αγγλικά την τελευταία δεκαετία για να 

διασφαλιστεί η επιλογή επίκαιρων άρθρων. 
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3.3 Κριτήρια συμπερίληψης και αποκλεισμού για την επιλογή πηγών  

 Τα κριτήρια συμπερίληψης για την επιλογή πηγών περιελάμβαναν άρθρα, ερευνητικές εργασίες, μελέτες 

περιπτώσεων και αναφορές που αφορούσαν την ενοποίηση της τεχνολογίας blockchain με την αναφορά ESG 

και τις επιπτώσεις της στην εταιρική διακυβέρνηση. Εξετάστηκαν μελέτες που επικεντρώνονται σε διάφορους 

κλάδους, γεωγραφικές περιοχές και προοπτικές των ενδιαφερομένων. Επιπλέον, συμπεριλήφθηκαν τόσο 

θεωρητικές όσο και εμπειρικές μελέτες για την παροχή ολοκληρωμένης κατανόησης του θέματος (Kitchenham 

& Charters, 2007). Τα κριτήρια αποκλεισμού εφαρμόστηκαν σε άρθρα που δεν αφορούσαν άμεσα την 

ενοποίηση της τεχνολογίας blockchain με την αναφορά ESG ή την εταιρική διακυβέρνηση (Grant & Booth, 

2009). Μελέτες που δεν είχαν αξιολογηθεί από κριτές, τα διπλότυπα άρθρα επίσης αποκλείστηκαν από την 

ανάλυση. Επιπλέον, άρθρα που δεν ήταν διαθέσιμα σε πλήρες κείμενο ή δεν είχαν επαρκή συνάφεια με τους 

ερευνητικούς στόχους αποκλείστηκαν για να διασφαλιστεί η ποιότητα και η συνάφεια των πηγών. 

3.4 Διαδικασία Εξαγωγής και Σύνθεσης Δεδομένων 

Η εξαγωγή και η σύνθεση δεδομένων διεξήχθη συστηματικά για τον εντοπισμό βασικών θεμάτων, ευρημάτων 

και τάσεων στη βιβλιογραφία. Σχετικές πληροφορίες, όπως στόχοι πτυχιακής, μεθοδολογίες, θεωρητικά 

πλαίσια, βασικά ευρήματα και επιπτώσεις, εξήχθησαν από κάθε επιλεγμένη πηγή και οργανώθηκαν σε 

δομημένη μορφή. Τα δεδομένα που εξήχθησαν στη συνέχεια συντέθηκαν για να εντοπιστούν κοινά πρότυπα, 

αποκλίνουσες προοπτικές και κενά στη βιβλιογραφία (Higgins & Green, 2011). Η διαδικασία σύνθεσης 

περιλάμβανε την κατηγοριοποίηση και τη σύνοψη των ευρημάτων σύμφωνα με θεματικούς τομείς, όπως οι 

πιθανές εφαρμογές του blockchain στην αναφορά ESG, ο αντίκτυπος στις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης 

και τα θεωρητικά θεμέλια της τεχνολογίας blockchain. Επιπλέον, έγιναν συγκρίσεις μεταξύ μελετών για τον 

εντοπισμό συναίνεσης ή αντικρουόμενων ευρημάτων και για την εξαγωγή σημαντικών συμπερασμάτων. 

  

3.5 Συζήτηση για τους περιορισμούς και τις πιθανές προκαταλήψεις 

Παρά τις προσπάθειες για εξασφάλιση αυστηρότητας και αντικειμενικότητας, αυτή η πτυχιακή υπόκειται σε 

αρκετούς περιορισμούς. Ένας περιορισμός είναι η εξάρτηση από την υπάρχουσα βιβλιογραφία, η οποία μπορεί 

να είναι περιορισμένης έκτασης ή ξεπερασμένη. Επιπλέον, η στρατηγική αναζήτησης μπορεί να έχει χάσει 

σχετικές μελέτες λόγω διαφοροποιήσεων στην ορολογία ή στις πρακτικές ευρετηρίασης μεταξύ βάσεων 

δεδομένων. Επιπλέον, τα κριτήρια συμπερίληψης μπορεί να εισήγαγαν μεροληψία επιλογής, καθώς στην 

ανάλυση συμπεριλήφθηκαν μόνο μελέτες που πληρούσαν συγκεκριμένα κριτήρια (Higgins & Thompson, 

2002). Επιπλέον, μπορεί να υπάρχει μεροληψία δημοσίευσης, καθώς μελέτες που αναφέρουν σημαντικά 

ευρήματα είναι πιο πιθανό να δημοσιευτούν από εκείνες με μηδενικά αποτελέσματα. Επιπλέον, η ερμηνεία των 
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ευρημάτων μπορεί να επηρεαστεί από τις προκαταλήψεις ή τις θεωρητικές προοπτικές των ερευνητών, 

οδηγώντας σε μεροληψία επιβεβαίωσης (Ioannidis, Trikalinos & Zintzaras, 2006). Για τον μετριασμό αυτών 

των περιορισμών, έγιναν προσπάθειες για τη διεξαγωγή μιας ολοκληρωμένης αναζήτησης, την κριτική 

αξιολόγηση των επιλεγμένων πηγών και την εξέταση διαφορετικών προοπτικών στη σύνθεση των ευρημάτων.  

Στο κεφάλαιο 7 γίνεται εκτενής ανάλυση των επιπτώσεων της τεχνολογίας blockchain, στις οικονομίες και τις 

χρηματοοικονομικές αγορές. Εξετάζονται οι τρόποι με τους οποίους η DLT επηρεάζει τη χρηματοδότηση, τις 

τραπεζικές υπηρεσίες, τις διασυνοριακές συναλλαγές και άλλους οικονομικούς τομείς. Επιπλέον, εξετάζεται η 

δυνατότητα για νέα μοντέλα επιχειρηματικής δραστηριότητας και την αύξηση της διαφάνειας στις 

χρηματοοικονομικές διεργασίες μέσω της DLT. 

Συνεχίζοντας, στο κεφάλαιο 8 εξετάζονται οι πιθανές εφαρμογές της τεχνολογίας DLT στις επιχειρήσεις και τη 

διαχείριση της αλυσίδας εφοδιασμού. Αναλύονται οι τρόποι με τους οποίους η τεχνολογία αυτή μπορεί να 

βελτιώσει την ασφάλεια, τη διαφάνεια και την αποδοτικότητα των αλυσίδων εφοδιασμού, με ειδική αναφορά 

στην ανίχνευση και πρόληψη απάτης, την εξασφάλιση της ποιότητας των προϊόντων και τη μείωση των 

διοικητικών κοστών. 

Στο προτελευταίο κεφάλαιο γίνεται εξέταση του πώς οι τεχνολογίες DLT μπορούν να συμβάλλουν στην 

προώθηση της βιωσιμότητας και της κοινωνικής ευθύνης στις επιχειρήσεις. Η τεχνολογία κατανεμημένου 

καθορισμού (DLT) εφαρμόζεται για να βοηθήσει στη διαχείριση των εκπομπών CO2, να βελτιώσει τη 

διαφάνεια στις αλυσίδες εφοδιασμού και να δημιουργήσει καινοτόμους χρηματοδοτικούς μηχανισμούς για 

προγράμματα βιώσιμης ανάπτυξης. 

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
09/09/2026 16:43:34 EEST - 216.73.216.250



   

 

 22  

 

Κεφάλαιο 4: Ενοποίηση τεχνολογιών Blockchain και IoT για βελτιωμένη αναφορά 
ESG 

4.1 Επεξήγηση του IoT και του ρόλου του στην αναφορά ESG 
  

Το Διαδίκτυο των Πραγμάτων (IoT) αναφέρεται στο δίκτυο των διασυνδεδεμένων συσκευών που είναι 

ενσωματωμένες με αισθητήρες, λογισμικό και άλλες τεχνολογίες που τους επιτρέπουν να συλλέγουν και να 

ανταλλάσσουν δεδομένα μέσω του Διαδικτύου. Οι συσκευές IoT μπορούν να κυμαίνονται από απλούς 

αισθητήρες και ενεργοποιητές έως πολύπλοκες έξυπνες συσκευές και συστήματα, όπως φορητές οθόνες υγείας, 

έξυπνες οικιακές συσκευές και βιομηχανικά μηχανήματα. Στο πλαίσιο της αναφοράς ESG, η τεχνολογία IoT 

διαδραματίζει κρίσιμο ρόλο στη συλλογή περιβαλλοντικών, κοινωνικών δεδομένων και δεδομένων 

διακυβέρνησης σε πραγματικό χρόνο από διάφορες πηγές, συμπεριλαμβανομένων αισθητήρων, καμερών και 

άλλων συσκευών παρακολούθησης. Οι συσκευές IoT αναπτύσσονται σε διαφορετικούς τομείς και βιομηχανίες 

για την παρακολούθηση και παρακολούθηση ενός ευρέος φάσματος δεικτών που σχετίζονται με το ESG, όπως 

η κατανάλωση ενέργειας, η ποιότητα του αέρα, η χρήση νερού, η διαχείριση απορριμμάτων, η ασφάλεια των 

εργαζομένων και η ιχνηλασιμότητα της εφοδιαστικής αλυσίδας. Αυτές οι συσκευές συλλέγουν τεράστιες 

ποσότητες δεδομένων, τα οποία μπορούν να αναλυθούν και να χρησιμοποιηθούν για την αξιολόγηση της 

απόδοσης μιας εταιρείας στην εκπλήρωση των στόχων και των δεσμεύσεών της για ESG (Atzori, Iera & 

Morabito, 2010). Για παράδειγμα, οι αισθητήρες IoT που είναι εγκατεστημένοι σε εγκαταστάσεις παραγωγής 

μπορούν να παρακολουθούν τη χρήση ενέργειας, τις εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου και την παραγωγή 

αποβλήτων σε πραγματικό χρόνο, παρέχοντας πολύτιμες πληροφορίες για την αποδοτικότητα των πόρων και 

τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις (Tsoutsa, 2017). Ο ρόλος του IoT στην αναφορά ESG εκτείνεται πέρα από τη 

συλλογή δεδομένων και περιλαμβάνει τη μετάδοση, την αποθήκευση και την ανάλυση δεδομένων (Raghavan, 

2022). Οι συσκευές IoT μεταδίδουν δεδομένα σε κεντρικές ή κατανεμημένες βάσεις δεδομένων, όπου 

αποθηκεύονται με ασφάλεια και μπορούν να προσπελαστούν για σκοπούς ανάλυσης και αναφοράς (Zanella, 

Bui, Castellani, Vangelista & Zorzi, 2014). Οι προηγμένες τεχνικές ανάλυσης, όπως η μηχανική μάθηση και η 

τεχνητή νοημοσύνη, μπορούν να εφαρμοστούν σε δεδομένα IoT για τον εντοπισμό τάσεων, προτύπων και 

ανωμαλιών, επιτρέποντας στις εταιρείες να λαμβάνουν τεκμηριωμένες αποφάσεις και να βελτιστοποιούν την 

απόδοσή τους στο ESG. Συνολικά, η τεχνολογία IoT ενισχύει την ακρίβεια, την επικαιρότητα και την 

ευαισθησία των αναφορών ESG παρέχοντας δεδομένα σε πραγματικό χρόνο για περιβαλλοντικούς, 

κοινωνικούς δείκτες και δείκτες διακυβέρνησης (Raghavan, 2022). Αξιοποιώντας συσκευές IoT, οι εταιρείες 

μπορούν να αποκτήσουν βαθύτερες γνώσεις για τις δραστηριότητές τους, να εντοπίσουν τομείς προς βελτίωση 

και να δείξουν τη δέσμευσή τους για βιωσιμότητα και υπεύθυνες επιχειρηματικές πρακτικές. 

  

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
09/09/2026 16:43:34 EEST - 216.73.216.250



   

 

 23  

 

4.2 Μελέτες περίπτωσης που αποδεικνύουν την ενσωμάτωση Blockchain-IoT 

 Αρκετές μελέτες περιπτώσεων καταδεικνύουν την επιτυχή ενσωμάτωση των τεχνολογιών blockchain και IoT 

για βελτιωμένες πρακτικές αναφοράς ESG και εταιρικής διακυβέρνησης. Ένα αξιοσημείωτο παράδειγμα είναι 

η χρήση του blockchain και του IoT στη διαχείριση της εφοδιαστικής αλυσίδας για τη βελτίωση της διαφάνειας, 

της ιχνηλασιμότητας και της βιωσιμότητας. Στη βιομηχανία τροφίμων και ποτών, εταιρείες όπως η Walmart 

και η Nestle έχουν εφαρμόσει συστήματα που βασίζονται σε blockchain που χρησιμοποιούν αισθητήρες IoT 

για να παρακολουθούν τη διαδρομή των προϊόντων από το αγρόκτημα στο πιάτο (Tully & Cross, 2018). 

Ενσωματώνοντας αισθητήρες IoT με την τεχνολογία blockchain, οι εταιρείες μπορούν να καταγράφουν και να 

επαληθεύουν κρίσιμες πληροφορίες, όπως η προέλευση του προϊόντος, οι διαδικασίες παραγωγής και οι 

συνθήκες μεταφοράς, με ασφαλή και αμετάβλητο τρόπο. Αυτή η διαφάνεια δίνει τη δυνατότητα στους 

ενδιαφερόμενους να εντοπίζουν την προέλευση των προϊόντων, να επαληθεύουν ισχυρισμούς που σχετίζονται 

με τη βιωσιμότητα και την ηθική προμήθεια και να διασφαλίζουν τη συμμόρφωση με τις κανονιστικές 

απαιτήσεις. Για παράδειγμα, οι καταναλωτές μπορούν να σαρώσουν κωδικούς QR στη συσκευασία του 

προϊόντος για να αποκτήσουν πρόσβαση σε λεπτομερείς πληροφορίες σχετικά με το ταξίδι του προϊόντος, 

συμπεριλαμβανομένου του πού και του τρόπου παραγωγής, αποθήκευσης και μεταφοράς του. 

Ένα άλλο παράδειγμα ενσωμάτωσης blockchain-IoT είναι η χρήση έξυπνων συμβολαίων στη διαχείριση και 

εξοικονόμηση ενέργειας. Εταιρείες όπως το Power Ledger και το WePower έχουν αναπτύξει πλατφόρμες που 

βασίζονται σε blockchain που χρησιμοποιούν αισθητήρες IoT για την παρακολούθηση της κατανάλωσης, της 

παραγωγής και της διανομής ενέργειας σε πραγματικό χρόνο. Τα έξυπνα συμβόλαια εκτελούν αυτόματα 

προκαθορισμένους κανόνες και συμφωνίες, όπως συναλλαγές ενέργειας peer-to-peer, απόκριση ζήτησης και 

εμπορία πιστώσεων άνθρακα, με βάση δεδομένα IoT (Tapscott & Tapscott, 2016). Αυτές οι περιπτωσιολογικές 

μελέτες καταδεικνύουν τη δυνατότητα ενσωμάτωσης blockchain-IoT για ενίσχυση της διαφάνειας, της 

λογοδοσίας και της αποτελεσματικότητας στις πρακτικές αναφοράς ESG και εταιρικής διακυβέρνησης. 

Αξιοποιώντας τις συνδυασμένες δυνατότητες των τεχνολογιών blockchain και IoT, οι εταιρείες μπορούν να 

βελτιώσουν την ακεραιότητα των δεδομένων, να αυτοματοποιήσουν τις διαδικασίες και να διευκολύνουν την 

εμπιστοσύνη μεταξύ των ενδιαφερομένων, οδηγώντας τελικά σε θετικά κοινωνικά και περιβαλλοντικά 

αποτελέσματα (Tully & Cross, 2018). 

 

 4.3 Ανάλυση Συνεισφορών σε Επιτυχείς Πρακτικές Εταιρικής Διακυβέρνησης 
  

Η ενοποίηση των τεχνολογιών blockchain και IoT προσφέρει αρκετές συνεισφορές σε επιτυχημένες πρακτικές 

εταιρικής διακυβέρνησης, ιδιαίτερα στο πλαίσιο της αναφοράς ESG. Μια βασική συμβολή είναι η ενισχυμένη 

διαφάνεια και λογοδοσία στις διαδικασίες διαχείρισης δεδομένων και υποβολής εκθέσεων. Το αποκεντρωμένο 

και αμετάβλητο καθολικό του Blockchain διασφαλίζει ότι τα δεδομένα ESG καταγράφονται και αποθηκεύονται 

με ασφάλεια, εξαλείφοντας τον κίνδυνο παραποίησης, απάτης ή χειραγώγησης. Οι αισθητήρες IoT παρέχουν 

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
09/09/2026 16:43:34 EEST - 216.73.216.250



   

 

 24  

 

δεδομένα σε πραγματικό χρόνο για περιβαλλοντικούς, κοινωνικούς δείκτες και δείκτες διακυβέρνησης, 

επιτρέποντας στις εταιρείες να παρακολουθούν και να αναφέρουν την απόδοσή τους με ακρίβεια και διαφάνεια 

(Pilkington, 2017). Μια άλλη συμβολή είναι η αυτοματοποίηση των διαδικασιών διακυβέρνησης μέσω έξυπνων 

συμβάσεων. Τα έξυπνα συμβόλαια είναι αυτοεκτελούμενες συμφωνίες κωδικοποιημένες στο blockchain που 

επιβάλλουν αυτόματα προκαθορισμένους κανόνες και προϋποθέσεις. Στο πλαίσιο της αναφοράς ESG, τα 

έξυπνα συμβόλαια μπορούν να αυτοματοποιήσουν τη συμμόρφωση με ρυθμιστικές απαιτήσεις, συμφωνίες με 

ενδιαφερόμενα μέρη και δεσμεύσεις βιωσιμότητας. Για παράδειγμα, τα έξυπνα συμβόλαια μπορούν να 

εξασφαλίσουν ότι οι προμηθευτές συμμορφώνονται με ηθικές πρακτικές προμήθειας, οι εργαζόμενοι 

συμμορφώνονται με τους κανονισμούς υγείας και ασφάλειας και τα στελέχη πληρούν τους στόχους 

διαφορετικότητας και ένταξης (Bichler & Altmann, 2018). Επιπλέον, η ενοποίηση blockchain-IoT διευκολύνει 

τη δέσμευση και τη συνεργασία των ενδιαφερομένων σε πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης. Παρέχοντας 

διαφανή και προσβάσιμα δεδομένα σχετικά με την απόδοση ESG, οι εταιρείες μπορούν να ενισχύσουν την 

εμπιστοσύνη και τη λογοδοσία μεταξύ των ενδιαφερομένων, συμπεριλαμβανομένων των επενδυτών, των 

πελατών, των εργαζομένων και των ρυθμιστικών αρχών. Οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να έχουν πρόσβαση σε 

πληροφορίες σε πραγματικό χρόνο σχετικά με τις προσπάθειες βιωσιμότητας μιας εταιρείας, να 

παρακολουθούν την πρόοδο προς τους στόχους ESG και να παρέχουν σχόλια ή πληροφορίες σχετικά με 

αποφάσεις διακυβέρνησης. Συνολικά, η ενοποίηση των τεχνολογιών blockchain και IoT συμβάλλει σε 

επιτυχημένες πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης ενισχύοντας τη διαφάνεια, τη λογοδοσία και τη δέσμευση 

των ενδιαφερομένων. Αξιοποιώντας αυτές τις τεχνολογίες, οι εταιρείες μπορούν να βελτιώσουν την 

ακεραιότητα των δεδομένων, να αυτοματοποιήσουν τις διαδικασίες διακυβέρνησης και να επιδείξουν τη 

δέσμευσή τους για βιωσιμότητα και υπεύθυνες επιχειρηματικές πρακτικές. 

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
09/09/2026 16:43:34 EEST - 216.73.216.250



   

 

 25  

 

 

Κεφάλαιο 5: Blockchain και μηχανισμοί κινήτρων στην αναφορά ESG 

5.1 Επισκόπηση των μηχανισμών κινήτρων στα δίκτυα blockchain 

 Οι μηχανισμοί κινήτρων είναι βασικά στοιχεία των δικτύων blockchain που ενθαρρύνουν τους συμμετέχοντες 

να συνεισφέρουν υπολογιστικούς πόρους και να διατηρήσουν την ακεραιότητα του δικτύου. Αυτοί οι 

μηχανισμοί δίνουν κίνητρα στους συμμετέχοντες του δικτύου, που συχνά αναφέρονται ως εξορύκτες ή 

επικυρωτές, να εκτελούν εργασίες όπως η επικύρωση συναλλαγών, η ασφάλεια του δικτύου και η διατήρηση 

της συναίνεσης. Ο πιο συνηθισμένος μηχανισμός κινήτρων που χρησιμοποιείται στα δίκτυα blockchain είναι η 

έκδοση ανταμοιβών, συνήθως με τη μορφή κρυπτονομισμάτων, σε συμμετέχοντες που επικυρώνουν με 

επιτυχία συναλλαγές και προσθέτουν μπλοκ στο blockchain. 

Ένας από τους κύριους μηχανισμούς κινήτρων που χρησιμοποιούνται στα δίκτυα blockchain είναι ο αλγόριθμος 

συναίνεσης Proof of Work (PoW), ο οποίος απαιτεί από τους εξορύκτες να λύνουν σύνθετους μαθηματικούς 

γρίφους για την επικύρωση των συναλλαγών και τη δημιουργία νέων μπλοκ. Οι ‘ανθρακωρύχοι’ 

ανταγωνίζονται για να λύσουν αυτούς τους γρίφους και ο πρώτος εξορύκτης που θα βρει μια λύση ανταμείβεται 

με μάρκες κρυπτονομισμάτων. Το PoW είναι γνωστό για την υψηλή κατανάλωση ενέργειας και τις 

υπολογιστικές του απαιτήσεις, αλλά χρησιμοποιείται ευρέως σε δημοφιλή δίκτυα blockchain όπως το Bitcoin 

και το Ethereum. Ένας άλλος μηχανισμός κινήτρου είναι ο αλγόριθμος συναίνεσης Proof of Stake (PoS), ο 

οποίος επιλέγει τους επικυρωτές για να δημιουργήσουν νέα μπλοκ με βάση το ποντάρισμά τους ή την 

ιδιοκτησία των κρυπτονομισμάτων. Οι επικυρωτές επιλέγονται τυχαία, με τα υψηλότερα πονταρίσματα να 

αυξάνουν την πιθανότητα επιλογής. Το PoS θεωρείται πιο ενεργειακά αποδοτικό και επεκτάσιμο από το PoW, 

αλλά απαιτεί από τους συμμετέχοντες να κλειδώνουν ένα συγκεκριμένο ποσό ως εγγύηση, μειώνοντας τον 

κίνδυνο κακόβουλης συμπεριφοράς. Εκτός από το PoW και το PoS, άλλοι μηχανισμοί κινήτρων, όπως η 

Delegated Proof of Stake (DPoS) και η Byzantine Fault Tolerance (BFT), έχουν προταθεί και εφαρμοστεί σε 

διάφορα δίκτυα blockchain. Αυτοί οι μηχανισμοί στοχεύουν στην εξισορρόπηση της αποκέντρωσης, της 

ασφάλειας, της επεκτασιμότητας και της αποτελεσματικότητας, ενώ παράλληλα δίνουν κίνητρα στους 

συμμετέχοντες να συμβάλλουν στη λειτουργία και τη συντήρηση του δικτύου. 

  

5.2 Ανάλυση κινήτρων για ακριβή αναφορά ESG 
  

Στο πλαίσιο της αναφοράς ESG, οι μηχανισμοί κινήτρων που βασίζονται σε blockchain μπορούν να 

διαδραματίσουν κρίσιμο ρόλο στη διασφάλιση της ακρίβειας, της ακεραιότητας και της διαφάνειας των 

αναφερόμενων δεδομένων. Ευθυγραμμίζοντας τα κίνητρα με επιθυμητές συμπεριφορές, όπως η παροχή 

ακριβών και επαληθεύσιμων πληροφοριών ESG, τα δίκτυα blockchain μπορούν να δώσουν κίνητρα στις 
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εταιρείες να τηρούν υψηλά πρότυπα διαφάνειας και λογοδοσίας στις πρακτικές αναφοράς τους. Ένας τρόπος 

με τον οποίο το blockchain δίνει κίνητρα για την ακριβή αναφορά ESG είναι μέσω της χρήσης ανταμοιβών 

διακριτικών που συνδέονται με την ποιότητα και την αξιοπιστία των αναφερόμενων δεδομένων. Οι εταιρείες 

που παρέχουν ολοκληρωμένες, έγκαιρες και ελεγχόμενες αποκαλύψεις ESG ενδέχεται να ανταμειφθούν με 

διακριτικά κρυπτονομισμάτων, τα οποία μπορούν να χρησιμοποιηθούν για διάφορους σκοπούς, όπως 

ποντάρισμα, διακυβέρνηση ή διαπραγμάτευση. Αυτές οι συμβολικές ανταμοιβές χρησιμεύουν ως μια μορφή 

αναγνώρισης και κινήτρου για τις εταιρείες να δώσουν προτεραιότητα στη γνωστοποίηση ESG και να 

βελτιώσουν την ποιότητα των αναφορών τους. Μια άλλη προσέγγιση είναι η αξιοποίηση έξυπνων συμβάσεων 

για την αυτοματοποίηση μηχανισμών κινήτρων με βάση προκαθορισμένους κανόνες και κριτήρια. Τα έξυπνα 

συμβόλαια μπορούν να καθορίζουν προϋποθέσεις για ανταμοιβές συμβολικών, όπως η επίτευξη συγκεκριμένων 

στόχων ESG, η επίτευξη σημείων αναφοράς διαφάνειας ή η επαλήθευση από τρίτους. Οι εταιρείες που πληρούν 

αυτές τις προϋποθέσεις ανταμείβονται αυτόματα με διακριτικά, δίνοντάς τους κίνητρα να συμμορφωθούν με 

τα πρότυπα αναφοράς ESG και τις βέλτιστες πρακτικές. Επιπλέον, οι μηχανισμοί κινήτρων που βασίζονται σε 

blockchain μπορούν να διευκολύνουν τη δέσμευση και τη συμμετοχή των ενδιαφερομένων στις διαδικασίες 

αναφοράς ESG. Επιβραβεύοντας ενδιαφερόμενους φορείς, όπως επενδυτές, ελεγκτές και ρυθμιστικές αρχές, 

για την επικύρωση και την επαλήθευση των δεδομένων ESG, τα δίκτυα blockchain μπορούν να δώσουν κίνητρα 

σε συλλογικές προσπάθειες για να διασφαλιστεί η ακρίβεια και η αξιοπιστία των αναφερόμενων πληροφοριών. 

Αυτή η διαδικασία συλλογικής επικύρωσης ενισχύει την εμπιστοσύνη στις πρακτικές αναφοράς ESG, 

συμβάλλοντας τελικά στη βελτίωση της εταιρικής διακυβέρνησης και της βιωσιμότητας. 

  

5.3 Μελέτες περίπτωσης που παρουσιάζουν επιτυχείς υλοποιήσεις 

  

Αρκετές μελέτες περιπτώσεων καταδεικνύουν την επιτυχή εφαρμογή μηχανισμών κινήτρων που βασίζονται σε 

blockchain στην αναφορά ESG και την εταιρική διακυβέρνηση. Ένα παράδειγμα είναι η χρήση της τεχνολογίας 

blockchain από την ClimateCoin για την παροχή κινήτρων για έργα αντιστάθμισης άνθρακα και ανανεώσιμων 

πηγών ενέργειας. Το ClimateCoin αξιοποιεί blockchain και έξυπνες συμβάσεις για την παρακολούθηση των 

πιστώσεων άνθρακα και των πιστοποιητικών ανανεώσιμων πηγών ενέργειας, επιτρέποντας σε άτομα και 

οργανισμούς να κερδίζουν μάρκες επενδύοντας σε βιώσιμες πρωτοβουλίες (Buterin & Griffith, 2017). Αυτά τα 

μάρκες μπορούν να ανταλλάσσονται ή να εξαργυρώνονται για αγαθά και υπηρεσίες, δημιουργώντας 

οικονομικά κίνητρα για δράση για το κλίμα και περιβαλλοντική διαχείριση. Μια άλλη περίπτωση είναι η 

εφαρμογή λύσεων ιχνηλασιμότητας της εφοδιαστικής αλυσίδας που βασίζονται σε blockchain από εταιρείες 

όπως η IBM και η Walmart. Αυτές οι λύσεις χρησιμοποιούν τεχνολογία blockchain για την παρακολούθηση 

της διαδρομής των προϊόντων από τις πρώτες ύλες στα τελικά προϊόντα, διασφαλίζοντας διαφάνεια και 

υπευθυνότητα στη διαχείριση της εφοδιαστικής αλυσίδας. Δίνοντας κίνητρα στους προμηθευτές να παρέχουν 

ακριβή και έγκαιρα δεδομένα, τα δίκτυα blockchain επιτρέπουν στις εταιρείες να επαληθεύουν την 
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αυθεντικότητα και τη βιωσιμότητα των προϊόντων τους, να μειώνουν τον κίνδυνο απάτης και πλαστογραφίας 

και να ενισχύουν την εμπιστοσύνη μεταξύ των καταναλωτών και των ενδιαφερομένων. Συνολικά, αυτές οι 

περιπτωσιολογικές μελέτες υπογραμμίζουν τη δυνατότητα των μηχανισμών κινήτρων που βασίζονται σε 

blockchain να οδηγήσουν σε θετικές αλλαγές στην αναφορά ESG και στις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης 

(Liu, Juels, & Wright, 2016). Ευθυγραμμίζοντας τα κίνητρα με τα επιθυμητά αποτελέσματα, τα δίκτυα 

blockchain μπορούν να δώσουν κίνητρα στις εταιρείες να δώσουν προτεραιότητα στη διαφάνεια, τη λογοδοσία 

και τη βιωσιμότητα στις πρακτικές λειτουργίας και αναφοράς τους, οδηγώντας τελικά σε βελτιωμένες 

περιβαλλοντικές, κοινωνικές επιδόσεις και διακυβέρνηση. 
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Κεφάλαιο 6: Συνδυασμός Blockchain με SMAA-2 για βελτιωμένη αξιολόγηση 
ESG 

6.1 Επεξήγηση του SMAA-2 και του ρόλου του στην αξιολόγηση ESG 
  

Το Stochastic Multi-Criteria Acceptance Analysis (SMAA-2) είναι μια μέθοδος λήψης αποφάσεων που 

προσφέρει ένα ισχυρό πλαίσιο για την αξιολόγηση πολύπλοκων προβλημάτων με πολλαπλά κριτήρια, όπως η 

απόδοση σε περιβαλλοντικά, κοινωνικά και διακυβερνητικά θέματα (ESG). Το SMAA-2 ενσωματώνει τη 

θεωρία στοχαστικής κυριαρχίας με προσομοιώσεις Monte Carlo για να αξιολογήσει την αβεβαιότητα και τη 

μεταβλητότητα που σχετίζεται με τις εναλλακτικές λύσεις απόφασης και τα βάρη κριτηρίων, επιτρέποντας 

στους λήπτες αποφάσεων να κάνουν ενημερωμένες επιλογές. Στο πλαίσιο της αξιολόγησης ESG, το SMAA-2 

προσφέρει πολλά πλεονεκτήματα έναντι των παραδοσιακών μεθόδων αντιμετωπίζοντας εγγενείς αβεβαιότητες, 

ασάφειες και συμβιβασμούς που εμπλέκονται στην αξιολόγηση μετρήσεων μη χρηματοοικονομικής απόδοσης. 

Το SMAA-2 επιτρέπει στους υπεύθυνους λήψης αποφάσεων να εξετάζουν πολλαπλά κριτήρια ταυτόχρονα, 

ενσωματώνοντας ποιοτικά και ποσοτικά δεδομένα, κρίσεις ειδικών και προτιμήσεις των ενδιαφερομένων στη 

διαδικασία λήψης αποφάσεων. Με τη ρητή μοντελοποίηση της αβεβαιότητας και της μεταβλητότητας, το 

SMAA-2 επιτρέπει στους λήπτες αποφάσεων να αξιολογήσουν την ευρωστία και την ευαισθησία των 

αποφάσεών τους σε αλλαγές στις παραμέτρους εισόδου και τις παραδοχές. Ο ρόλος του SMAA-2 στην 

αξιολόγηση ESG είναι να παρέχει στους λήπτες αποφάσεων μια συστηματική και διαφανή προσέγγιση για την 

αξιολόγηση της περιβαλλοντικής, κοινωνικής και διακυβέρνησης απόδοσης των εταιρειών. Το SMAA-2 

εξετάζει ένα ευρύ φάσμα κριτηρίων, όπως οι εκπομπές άνθρακα, η ποικιλομορφία των εργαζομένων, η 

ανεξαρτησία του διοικητικού συμβουλίου και η ηθική συμπεριφορά, καθώς και οι αλληλεξαρτήσεις τους για 

να δημιουργήσει ολοκληρωμένες και εφαρμόσιμες γνώσεις (Greco, Ishizaka, Tasiou & Torrisi, 2019). Με την 

ενσωμάτωση της ανάλυσης στοχαστικής κυριαρχίας, το SMAA-2 εντοπίζει εναλλακτικές αποφάσεις που είναι 

ανώτερες ή κατώτερες από άλλες σε σχέση με ορισμένα κριτήρια, λαμβάνοντας υπόψη τις κατανομές 

πιθανοτήτων και τα διαστήματα αβεβαιότητας. Το SMAA-2 επιτρέπει επίσης στους υπεύθυνους λήψης 

αποφάσεων να διεξάγουν ανάλυση ευαισθησίας και σχεδιασμό σεναρίων για να αξιολογήσουν τον πιθανό 

αντίκτυπο διαφορετικών σεναρίων ESG στην εταιρική απόδοση και ανθεκτικότητα. Με την προσομοίωση 

διαφόρων μελλοντικών καταστάσεων και αποτελεσμάτων, το SMAA-2 βοηθά τους υπεύθυνους λήψης 

αποφάσεων να εντοπίσουν ισχυρές στρατηγικές και μέτρα μετριασμού του κινδύνου για την ενίσχυση της 

εταιρικής βιωσιμότητας και τη μακροπρόθεσμη δημιουργία αξίας. Επιπλέον, το SMAA-2 διευκολύνει τη 

συμμετοχή των ενδιαφερομένων και την οικοδόμηση συναίνεσης παρέχοντας ένα διαφανές και δομημένο 

πλαίσιο για την αξιολόγηση ESG, ενισχύοντας την εμπιστοσύνη και τη λογοδοσία στις διαδικασίες λήψης 

αποφάσεων (Lahdelma, Hokkanen & Salminen, 2000). 

Συνοπτικά, το SMAA-2 διαδραματίζει κρίσιμο ρόλο στην αξιολόγηση ESG παρέχοντας στους λήπτες 

αποφάσεων μια αυστηρή και ολοκληρωμένη μεθοδολογία για την αξιολόγηση της περιβαλλοντικής, 
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κοινωνικής και διακυβέρνησης απόδοσης των εταιρειών. Ενσωματώνοντας τη θεωρία στοχαστικής κυριαρχίας 

με προσομοιώσεις Monte Carlo, το SMAA-2 δίνει τη δυνατότητα στους λήπτες αποφάσεων να αξιολογήσουν 

την αβεβαιότητα και τη μεταβλητότητα που σχετίζονται με τις εναλλακτικές αποφάσεις και τα βάρη των 

κριτηρίων, διευκολύνοντας την τεκμηριωμένη και αξιόπιστη λήψη αποφάσεων ενόψει της πολυπλοκότητας και 

της ασάφειας. 

  

6.2 Συζήτηση σχετικά με την αδιαφάνεια και την υποκειμενικότητα των 

δεδομένων που αντιμετωπίζει το Blockchain 

  

Η τεχνολογία Blockchain έχει τη δυνατότητα να αντιμετωπίσει δύο κρίσιμες προκλήσεις στην αξιολόγηση 

ESG: την αδιαφάνεια των δεδομένων και την υποκειμενικότητα. Η αδιαφάνεια δεδομένων αναφέρεται στην 

έλλειψη διαφάνειας και αξιοπιστίας στα δεδομένα ESG, που προέρχεται από ζητήματα όπως ο 

κατακερματισμός των δεδομένων, η ασυνέπεια και η χειραγώγηση. Η υποκειμενικότητα, από την άλλη πλευρά, 

αναφέρεται στις εγγενείς προκαταλήψεις και κρίσεις στην αξιολόγηση ESG, που επηρεάζονται από τις 

προσωπικές προτιμήσεις, τα συμφέροντα των ενδιαφερομένων και τους παράγοντες του πλαισίου. 

  

Το Blockchain αντιμετωπίζει την αδιαφάνεια των δεδομένων στην αξιολόγηση ESG παρέχοντας ένα διαφανές, 

αμετάβλητο και ελεγχόμενο καθολικό για την καταγραφή και την επαλήθευση των δεδομένων ESG. 

Αποθηκεύοντας δεδομένα ESG σε ένα κατανεμημένο καθολικό που είναι προσβάσιμο σε όλα τα ενδιαφερόμενα 

μέρη, το blockchain διασφαλίζει τη διαφάνεια και τη λογοδοσία στις διαδικασίες συλλογής δεδομένων, 

επικύρωσης και αναφοράς. Κάθε συναλλαγή ή καταχώριση δεδομένων στο blockchain είναι κρυπτογραφικά 

υπογεγραμμένη, έχει χρονοσήμανση και συνδέεται με προηγούμενες συναλλαγές, δημιουργώντας ένα ίχνος 

ελέγχου ανθεκτικό σε παραβιάσεις που μπορεί να επαληθευτεί από οποιονδήποτε έχει πρόσβαση στο δίκτυο 

(Möller & Hoffmann, 2019). Επιπλέον, το blockchain επιτρέπει την ενοποίηση έξυπνων συμβολαίων, τα οποία 

αυτοματοποιούν τις διαδικασίες επικύρωσης και επαλήθευσης δεδομένων με βάση προκαθορισμένους κανόνες 

και κριτήρια. Τα έξυπνα συμβόλαια μπορούν να επιβάλουν την ακεραιότητα και τη συνέπεια των δεδομένων 

επικυρώνοντας αυτόματα τα δεδομένα ESG σε σχέση με προκαθορισμένα πρότυπα, αλγόριθμους ή δείκτες 

αναφοράς. Τα Oracles, τα οποία είναι αξιόπιστες εξωτερικές πηγές δεδομένων ή API, μπορούν να παρέχουν 

ροές δεδομένων σε πραγματικό χρόνο και εξωτερικές επικυρώσεις για να συμπληρώσουν τα δεδομένα στην 

αλυσίδα και να ενισχύσουν την αξιοπιστία και την ακρίβεια της αναφοράς ESG. Εκτός από την αντιμετώπιση 

της αδιαφάνειας των δεδομένων, το blockchain μετριάζει την υποκειμενικότητα στην αξιολόγηση ESG 

παρέχοντας ένα αποκεντρωμένο και συναινετικό πλαίσιο λήψης αποφάσεων. Τα δίκτυα blockchain 

λειτουργούν με βάση την αρχή της κατανεμημένης συναίνεσης, όπου οι συμμετέχοντες στο δίκτυο επικυρώνουν 

συλλογικά και συμφωνούν για την ακεραιότητα των συναλλαγών και των καταχωρίσεων δεδομένων. Αυτό το 

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
09/09/2026 16:43:34 EEST - 216.73.216.250



   

 

 30  

 

μοντέλο αποκεντρωμένης διακυβέρνησης μειώνει την επιρροή μεμονωμένων προκαταλήψεων και 

συμφερόντων, διασφαλίζοντας ότι οι αποφάσεις αξιολόγησης ESG βασίζονται σε αντικειμενικά κριτήρια και 

επαληθεύσιμα στοιχεία (Xu, Weber, Staples, Zhu, Bosch, Bass & Pautasso, 2017). Επιπλέον, το blockchain 

διευκολύνει τη δέσμευση και τη συμμετοχή των ενδιαφερομένων στις διαδικασίες αξιολόγησης ESG μέσω 

μηχανισμών όπως τα κίνητρα που βασίζονται σε διακριτικά, τα δικαιώματα ψήφου και οι δομές διακυβέρνησης. 

Δίνοντας κίνητρα στους ενδιαφερομένους να συμβάλουν στην επικύρωση και επαλήθευση των δεδομένων 

ESG, τα δίκτυα blockchain μπορούν να ενισχύσουν τη συμπερίληψη, τη διαφάνεια και τη νομιμότητα των 

διαδικασιών λήψης αποφάσεων. Οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να συμμετάσχουν ενεργά στη διαμόρφωση 

προτύπων, κριτηρίων και μεθοδολογιών ESG, ενισχύοντας μια συνεργατική και καθοδηγούμενη από την 

κοινότητα προσέγγιση για την εταιρική βιωσιμότητα και διακυβέρνηση. 

Συνοπτικά, η τεχνολογία blockchain προσφέρει μια πολλά υποσχόμενη λύση για την αντιμετώπιση της 

αδιαφάνειας και της υποκειμενικότητας των δεδομένων στην αξιολόγηση ESG παρέχοντας ένα διαφανές, 

αμετάβλητο και συναινετικό πλαίσιο για την καταγραφή, την επικύρωση και την αναφορά δεδομένων ESG. 

Χρησιμοποιώντας τα εγγενή χαρακτηριστικά του blockchain, όπως η διαφάνεια, η αμετάβλητη φύση 

των δεδομένων και η αποκεντρωμένη αρχιτεκτονική, οι εταιρείες μπορούν να ενισχύσουν την 

αξιοπιστία και την υπευθυνότητα των πρακτικών αναφοράς ESG (Περιβαλλοντικά, Κοινωνικά, 

Διακυβέρνησης). Αυτό συμβάλλει τελικά στη βελτίωση της εταιρικής διακυβέρνησης και της 

απόδοσης στη βιωσιμότητα. 

 6.3 Εφαρμογές στον πραγματικό κόσμο και αντίκτυπος στην Εταιρική 

Διακυβέρνηση 
  

Η ενσωμάτωση του blockchain με το SMAA-2 για βελτιωμένη αξιολόγηση ESG έχει σημαντικές επιπτώσεις 

στις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης, καθώς δίνει τη δυνατότητα στις εταιρείες να λαμβάνουν πιο 

ενημερωμένες, διαφανείς και υπεύθυνες αποφάσεις. Οι πραγματικές εφαρμογές αυτής της συνδυασμένης 

προσέγγισης καταδεικνύουν τις δυνατότητές της να βελτιώσει τα αποτελέσματα της εταιρικής διακυβέρνησης 

και τη συμμετοχή των ενδιαφερομένων σε διάφορους κλάδους και τομείς (De Koning, Klomp & Jansen, 2020). 

Ένα παράδειγμα εφαρμογής πραγματικού κόσμου είναι η χρήση πλατφορμών αξιολόγησης ESG που 

βασίζονται σε blockchain από εταιρείες και επενδυτές για την αξιολόγηση της απόδοσης βιωσιμότητας των 

επενδυτικών χαρτοφυλακίων. Αυτές οι πλατφόρμες αξιοποιούν τις μεθοδολογίες SMAA-2 για την ανάλυση 

δεδομένων ESG από πολλαπλές πηγές, συμπεριλαμβανομένων των γνωστοποιήσεων εταιρειών, των 

αξιολογήσεων τρίτων και των σχολίων των ενδιαφερομένων. Με την ενσωμάτωση της τεχνολογίας blockchain, 

αυτές οι πλατφόρμες διασφαλίζουν την ακεραιότητα και τη διαφάνεια των δεδομένων ESG, επιτρέποντας στους 

επενδυτές να λαμβάνουν πιο ενημερωμένες αποφάσεις και να ευθυγραμμίζουν τις επενδύσεις τους με τους 

στόχους βιωσιμότητας. 
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Ένα άλλο παράδειγμα είναι η εφαρμογή λύσεων ιχνηλασιμότητας της εφοδιαστικής αλυσίδας με δυνατότητα 

blockchain από εταιρείες για την ενίσχυση της διαφάνειας και της λογοδοσίας στις πρακτικές προμήθειας. 

Αυτές οι λύσεις χρησιμοποιούν μεθοδολογίες SMAA-2 για την αξιολόγηση του περιβαλλοντικού και 

κοινωνικού αντίκτυπου των δραστηριοτήτων της εφοδιαστικής αλυσίδας, όπως η εξόρυξη πρώτων υλών, οι 

διαδικασίες παραγωγής και τα κανάλια διανομής. Καταγράφοντας δεδομένα της εφοδιαστικής αλυσίδας σε ένα 

καθολικό blockchain, οι εταιρείες μπορούν να επαληθεύσουν την αυθεντικότητα και τη βιωσιμότητα των 

προϊόντων τους, να μετριάσουν τους κινδύνους και να οικοδομήσουν εμπιστοσύνη με τους καταναλωτές και 

τους ενδιαφερόμενους (Schaltegger & Burritt, 2018). Επιπλέον, ο συνδυασμός blockchain και SMAA-2 έχει 

επιπτώσεις στις δομές και τις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης, καθώς επιτρέπει στις εταιρείες να υιοθετούν 

πιο διαφανείς, περιεκτικές και με γνώμονα τους ενδιαφερόμενους φορείς διαδικασίες λήψης αποφάσεων. Τα 

δίκτυα blockchain διευκολύνουν τα μοντέλα αποκεντρωμένης διακυβέρνησης, όπου η εξουσία λήψης 

αποφάσεων κατανέμεται μεταξύ των συμμετεχόντων στο δίκτυο με βάση μηχανισμούς συναίνεσης. Οι 

μεθοδολογίες SMAA-2 παρέχουν ένα συστηματικό πλαίσιο για την αξιολόγηση των πρακτικών διακυβέρνησης 

και των επιδόσεων, επιτρέποντας στις εταιρείες να εντοπίζουν δυνατά σημεία, αδυναμίες και ευκαιρίες για 

βελτίωση. 

Συνοπτικά, οι πραγματικές εφαρμογές του blockchain σε συνδυασμό με το SMAA-2 για βελτιωμένη 

αξιολόγηση ESG καταδεικνύουν τις δυνατότητές του να μεταμορφώσει τις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης 

προωθώντας τη διαφάνεια, τη λογοδοσία και τη δέσμευση των ενδιαφερομένων. Αξιοποιώντας την τεχνολογία 

blockchain και τις μεθοδολογίες SMAA-2, οι εταιρείες μπορούν να βελτιώσουν την αξιοπιστία και τον 

αντίκτυπο των πρακτικών αναφοράς ESG, οδηγώντας τελικά σε θετικά κοινωνικά και περιβαλλοντικά 

αποτελέσματα. 
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Κεφάλαιο 7: Τεχνολογία Blockchain στη Διαχείριση Εφοδιαστικής Αλυσίδας για 

Ενίσχυση ESG 

7.1 Προκλήσεις στην παραδοσιακή διαχείριση εφοδιαστικής αλυσίδας που 

σχετίζονται με παράγοντες ESG 

  

Η παραδοσιακή διαχείριση της εφοδιαστικής αλυσίδας αντιμετωπίζει πολλές προκλήσεις που σχετίζονται με 

περιβαλλοντικούς, κοινωνικούς και παράγοντες διακυβέρνησης (ESG), οι οποίοι έχουν σημαντικές επιπτώσεις 

στην εταιρική βιωσιμότητα και διακυβέρνηση. Μία από τις βασικές προκλήσεις είναι η έλλειψη διαφάνειας και 

ιχνηλασιμότητας στις αλυσίδες εφοδιασμού, που οδηγεί σε περιορισμένη ενημέρωση στην προέλευση, τις 

διαδικασίες παραγωγής και τις συνθήκες εργασίας των προϊόντων. Αυτή η αδιαφάνεια δυσκολεύει τις εταιρείες 

να αξιολογήσουν και να μετριάσουν τους κινδύνους που σχετίζονται με την υποβάθμιση του περιβάλλοντος, 

την εκμετάλλευση της εργασίας και τις ηθικές πρακτικές προμήθειας (Pagell & Shevchenko, 2014). Μια άλλη 

πρόκληση είναι η πολυπλοκότητα και ο κατακερματισμός των αλυσίδων εφοδιασμού, που χαρακτηρίζονται 

από πολλαπλές βαθμίδες προμηθευτών, υπεργολάβων και διαμεσολαβητών που λειτουργούν σε παγκόσμια 

δίκτυα. Αυτή η πολυπλοκότητα αυξάνει τον κίνδυνο διακοπής της εφοδιαστικής αλυσίδας, παραβιάσεων 

συμμόρφωσης και ζημιάς στη φήμη, καθώς οι εταιρείες αγωνίζονται να παρακολουθήσουν και να διαχειριστούν 

τους κινδύνους ESG σε όλες τις αλυσίδες εφοδιασμού τους. Επιπλέον, η εξάρτηση από τη μη αυτόματη τήρηση 

αρχείων και την τεκμηρίωση καθιστά δύσκολη την επαλήθευση της ακρίβειας και της αυθεντικότητας των 

δεδομένων της εφοδιαστικής αλυσίδας, οδηγώντας σε σφάλματα, ανακρίβειες και αποκλίσεις (Seuring & 

Müller, 2008). Επιπλέον, οι παραδοσιακές πρακτικές διαχείρισης της εφοδιαστικής αλυσίδας συχνά δίνουν 

προτεραιότητα στην αποδοτικότητα κόστους και τη βραχυπρόθεσμη κερδοφορία σε σχέση με τη 

μακροπρόθεσμη βιωσιμότητα και την κοινωνική ευθύνη. Αυτή η εστίαση στη μείωση του κόστους και στη 

μεγιστοποίηση του κέρδους μπορεί να οδηγήσει σε συμβιβασμούς μεταξύ οικονομικών, περιβαλλοντικών και 

κοινωνικών στόχων, θέτοντας σε κίνδυνο τις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης και την εμπιστοσύνη των 

ενδιαφερομένων. Επιπλέον, η περιορισμένη συνεργασία και η ανταλλαγή πληροφοριών μεταξύ των εταίρων 

της εφοδιαστικής αλυσίδας εμποδίζουν τη συλλογική δράση σε θέματα ESG, καθώς οι εταιρείες δίνουν 

προτεραιότητα στο ανταγωνιστικό πλεονέκτημα και την εμπιστευτικότητα έναντι της συνεργασίας και της 

διαφάνειας. Συνοπτικά, η παραδοσιακή διαχείριση της εφοδιαστικής αλυσίδας αντιμετωπίζει σημαντικές 

προκλήσεις που σχετίζονται με παράγοντες ESG, συμπεριλαμβανομένης της διαφάνειας, της πολυπλοκότητας 

και των αντικρουόμενων προτεραιοτήτων. Η αντιμετώπιση αυτών των προκλήσεων απαιτεί καινοτόμες λύσεις 

που αξιοποιούν την τεχνολογία, τη συνεργασία και τη διαφάνεια για να βελτιώσουν τη βιωσιμότητα και τη 

διακυβέρνηση της εφοδιαστικής αλυσίδας. 
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7.2 Πιθανά οφέλη του Blockchain στη Διαχείριση Εφοδιαστικής Αλυσίδας 

 Η τεχνολογία Blockchain προσφέρει πολλά πιθανά οφέλη για τη διαχείριση της εφοδιαστικής αλυσίδας, 

ιδιαίτερα στην αντιμετώπιση των προκλήσεων που σχετίζονται με τους παράγοντες ESG. Ένα από τα βασικά 

οφέλη είναι η ενισχυμένη διαφάνεια και ιχνηλασιμότητα σε όλη την αλυσίδα εφοδιασμού, καθώς το blockchain 

παρέχει ένα αποκεντρωμένο και αμετάβλητο βιβλίο για την καταγραφή και την επαλήθευση συναλλαγών και 

δεδομένων. Αποθηκεύοντας δεδομένα της εφοδιαστικής αλυσίδας σε μια πλατφόρμα blockchain, οι εταιρείες 

μπορούν να παρακολουθούν την κίνηση των αγαθών, να επαληθεύουν τη γνησιότητα των προϊόντων και να 

διασφαλίζουν τη συμμόρφωση με τα πρότυπα και τους κανονισμούς ESG. Ένα άλλο όφελος είναι η αυξημένη 

απόδοση και η εξοικονόμηση κόστους μέσω της αυτοματοποίησης και της ψηφιοποίησης των διαδικασιών της 

εφοδιαστικής αλυσίδας. Τα έξυπνα συμβόλαια με δυνατότητα Blockchain μπορούν να αυτοματοποιήσουν τις 

συμβατικές συμφωνίες, τις πληρωμές και τις διαδικασίες logistics, μειώνοντας την ανάγκη για μεσάζοντες και 

εξορθολογίζοντας τις λειτουργίες. Αυτός ο αυτοματισμός βελτιώνει τον έλεγχο της εφοδιαστικής αλυσίδας, 

μειώνει τους χρόνους παράδοσης και ενισχύει την ανταπόκριση στις μεταβαλλόμενες συνθήκες της αγοράς, 

βελτιώνοντας τελικά τη συνολική απόδοση και ανθεκτικότητα της εφοδιαστικής αλυσίδας (Iansiti & Lakhani, 

2017; Tsoutsa, 2019). Επιπλέον, το blockchain διευκολύνει τη συνεργασία και την ανταλλαγή πληροφοριών 

μεταξύ των εταίρων της εφοδιαστικής αλυσίδας, επιτρέποντας την επικοινωνία και την ανταλλαγή δεδομένων 

σε πραγματικό χρόνο. Παρέχοντας μια ασφαλή και διαφανή πλατφόρμα για την ανταλλαγή πληροφοριών, το 

blockchain ενισχύει την εμπιστοσύνη και τη συνεργασία μεταξύ των ενδιαφερομένων, διευκολύνοντας τη 

συλλογική δράση σε θέματα ESG. Οι εταίροι της εφοδιαστικής αλυσίδας μπορούν να συνεργαστούν σε 

πρωτοβουλίες βιωσιμότητας, να μοιραστούν βέλτιστες πρακτικές και να αντιμετωπίσουν από κοινού 

προκλήσεις όπως η μείωση των εκπομπών άνθρακα, η διαχείριση απορριμμάτων και οι δίκαιες πρακτικές 

εργασίας. Επιπλέον, το blockchain ενισχύει την ακεραιότητα και την ασφάλεια των δεδομένων 

χρησιμοποιώντας κρυπτογραφικές τεχνικές για την προστασία ευαίσθητων πληροφοριών και την πρόληψη μη 

εξουσιοδοτημένης πρόσβασης ή παραβίασης. Κάθε συναλλαγή ή καταχώριση δεδομένων στο blockchain 

υπογράφεται κρυπτογραφικά και φέρει χρονική σφραγίδα, δημιουργώντας μια διαδρομή ελέγχου ανθεκτική σε 

παραβιάσεις που μπορεί να επαληθευτεί από εξουσιοδοτημένα μέρη. Αυτή η αμετάβλητη πηγή δεδομένων 

διασφαλίζει την ακεραιότητα και την αυθεντικότητα των δεδομένων της εφοδιαστικής αλυσίδας, μειώνοντας 

τον κίνδυνο απάτης, πλαστογραφίας και χειραγώγησης δεδομένων (Tapscott & Tapscott, 2017).  Συνοπτικά, η 

τεχνολογία blockchain προσφέρει πολλά πιθανά οφέλη για τη διαχείριση της εφοδιαστικής αλυσίδας, 

συμπεριλαμβανομένης της ενισχυμένης διαφάνειας, της αποτελεσματικότητας, της συνεργασίας και της 

ασφάλειας δεδομένων. Αξιοποιώντας τα εγγενή χαρακτηριστικά του blockchain, οι εταιρείες μπορούν να 

βελτιώσουν τη βιωσιμότητα και τις πρακτικές διακυβέρνησης της εφοδιαστικής αλυσίδας, οδηγώντας τελικά 

σε θετικά περιβαλλοντικά, κοινωνικά και οικονομικά αποτελέσματα. 
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7.3 Μελέτες περιπτώσεων που απεικονίζουν τις συνεισφορές στην Εταιρική 

Διακυβέρνηση 

Αρκετές περιπτωσιολογικές μελέτες καταδεικνύουν τη συμβολή της τεχνολογίας blockchain στις πρακτικές 

εταιρικής διακυβέρνησης, ιδιαίτερα στο πλαίσιο της διαχείρισης της εφοδιαστικής αλυσίδας και της βελτίωσης 

ESG. Ένα αξιοσημείωτο παράδειγμα είναι η συνεργασία μεταξύ της IBM και της Walmart για την ανάπτυξη 

ενός συστήματος ιχνηλασιμότητας τροφίμων που βασίζεται σε blockchain. Το σύστημα, γνωστό ως IBM Food 

Trust, χρησιμοποιεί τεχνολογία blockchain για να παρακολουθεί την κίνηση των προϊόντων διατροφής από τη 

φάρμα στο πιάτο, επιτρέποντας στη Walmart και στους προμηθευτές της να εντοπίζουν την προέλευση και τη 

διαδρομή των προϊόντων σε πραγματικό χρόνο. Παρέχοντας διαφανή και αμετάβλητα αρχεία πληροφοριών 

προϊόντων, συμπεριλαμβανομένης της προέλευσης, της παραγωγής και του χειρισμού, η IBM Food Trust 

ενισχύει τη διαφάνεια της εφοδιαστικής αλυσίδας, μειώνει τους κινδύνους για την ασφάλεια των τροφίμων και 

βελτιώνει την εμπιστοσύνη των καταναλωτών. Μια άλλη πτυχή περίπτωσης είναι η εφαρμογή πλατφορμών 

συναλλαγών πίστωσης άνθρακα με δυνατότητα blockchain από εταιρείες όπως η Energy Web και η Climate 

Chain Coalition. Αυτές οι πλατφόρμες χρησιμοποιούν τεχνολογία blockchain για να παρακολουθούν και να 

επαληθεύουν τις μειώσεις των εκπομπών άνθρακα, επιτρέποντας στις εταιρείες να αγοράζουν και να πωλούν 

πιστώσεις άνθρακα με διαφανή και αποτελεσματικό τρόπο. Παρέχοντας ένα αποκεντρωμένο και ελεγχόμενο 

καθολικό για τις συναλλαγές άνθρακα, το blockchain ενισχύει την ακεραιότητα και την αξιοπιστία των αγορών 

άνθρακα, παρέχοντας κίνητρα στις εταιρείες να επενδύσουν σε έργα μείωσης των εκπομπών και να μετριάσουν 

τους κινδύνους της κλιματικής αλλαγής (Tapscott & Tapscott, 2016). 

Επιπλέον, η υιοθέτηση λύσεων χρηματοδότησης της εφοδιαστικής αλυσίδας με δυνατότητα blockchain από 

εταιρείες όπως η Maersk και η HSBC καταδεικνύει τις δυνατότητες του blockchain να βελτιώσει την 

οικονομική διαφάνεια και τη διαχείριση κινδύνου στις αλυσίδες εφοδιασμού. Αυτές οι λύσεις χρησιμοποιούν 

τεχνολογία blockchain για την ψηφιοποίηση των διαδικασιών χρηματοδότησης του εμπορίου, 

συμπεριλαμβανομένων των πιστωτικών επιστολών, των τιμολογίων και των πληρωμών, μειώνοντας τη 

γραφειοκρατία, τις καθυστερήσεις και το κόστος που σχετίζεται με τις παραδοσιακές μεθόδους 

χρηματοδότησης. Παρέχοντας μια ασφαλή και διαφανή πλατφόρμα για τις συναλλαγές χρηματοδότησης του 

εμπορίου, το blockchain ενισχύει τη ρευστότητα της εφοδιαστικής αλυσίδας, την ανθεκτικότητα και τη 

συμμόρφωση με τα πρότυπα και τους κανονισμούς ESG (Truby & Herrera, 2018). Συνοπτικά, 

περιπτωσιολογικές μελέτες που απεικονίζουν τη συμβολή της τεχνολογίας blockchain στις πρακτικές εταιρικής 

διακυβέρνησης υπογραμμίζουν τις δυνατότητές της να ενισχύσει τη διαφάνεια, την αποτελεσματικότητα και τη 

διαχείριση κινδύνου της εφοδιαστικής αλυσίδας, ενώ προάγει τη βιωσιμότητα και τις υπεύθυνες 

επιχειρηματικές πρακτικές. Αξιοποιώντας τα εγγενή χαρακτηριστικά του blockchain, οι εταιρείες μπορούν να 

βελτιώσουν τη βιωσιμότητα και τη διακυβέρνηση της εφοδιαστικής αλυσίδας, οδηγώντας τελικά σε θετικά 

περιβαλλοντικά, κοινωνικά και οικονομικά αποτελέσματα. 
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Κεφάλαιο 8. Εταιρία Pfizer 

8.1 Εισαγωγή στην Pfizer και στην Εφοδιαστική της Αλυσίδα 

Η Pfizer φαρμακοβιομηχανία, είναι γνωστή για τη δέσμευσή της στην καινοτομία, την ποιότητα και τις 

παγκόσμιες λύσεις υγειονομικής περίθαλψης. Ιδρύθηκε το 1849 από τους ξαδέρφους Charles Pfizer και Charles 

Erhart, η εταιρεία έχει από τότε εξελιχθεί σε μία από τις μεγαλύτερες φαρμακευτικές εταιρείες στον κόσμο, με 

ποικίλο χαρτοφυλάκιο συνταγογραφούμενων φαρμάκων, εμβολίων και καταναλωτικών προϊόντων 

υγειονομικής περίθαλψης. Με δραστηριότητες που εκτείνονται σε περισσότερες από 175 χώρες, η επιρροή της 

Pfizer εκτείνεται πολύ πέρα από τα όρια της παραδοσιακής φαρμακευτικής παραγωγής. Το ταξίδι της Pfizer 

σηματοδοτείται από μια κληρονομιά καινοτομίας και αριστείας, που χαρακτηρίζεται από πρωτοποριακές 

ανακαλύψεις και μεταμορφωτικές προόδους στην ιατρική. Από την ανάπτυξη του πρώτου παγκόσμιου 

αντιβιοτικού μαζικής παραγωγής, της πενικιλίνης, τη δεκαετία του 1940 έως την πρωτοποριακή έρευνα στη 

βιοτεχνολογία και την ογκολογία, η Pfizer ωθεί σταθερά τα όρια της επιστημονικής εξερεύνησης για να 

αντιμετωπίσει μερικές από τις πιο πιεστικές προκλήσεις υγειονομικής περίθαλψης της εποχής μας. Η δέσμευση 

της εταιρείας στην έρευνα και ανάπτυξη (Ε&Α) αποδεικνύεται από την εκτεταμένη σειρά νέων θεραπειών και 

την αδιάκοπη αναζήτηση νέων θεραπειών για ασθένειες που κυμαίνονται από καρκίνο και καρδιαγγειακές 

διαταραχές έως μολυσματικές ασθένειες και σπάνιες γενετικές παθήσεις. Στο επίκεντρο των εργασιών της 

Pfizer βρίσκεται το περίπλοκο και εκτεταμένο δίκτυο εφοδιαστικής αλυσίδας της, το οποίο χρησιμεύει ως η 

ραχοκοκαλιά των παγκόσμιων εργασιών παραγωγής και διανομής της. Η αλυσίδα εφοδιασμού της εταιρείας 

περιλαμβάνει μια ποικιλία δραστηριοτήτων, συμπεριλαμβανομένης της προμήθειας πρώτων υλών, της 

κατασκευής, της συσκευασίας, της διανομής και του ποιοτικού ελέγχου. Με ένα τεράστιο χαρτοφυλάκιο 

φαρμακευτικών προϊόντων που εκτείνεται σε πολλαπλούς θεραπευτικούς τομείς, η εφοδιαστική αλυσίδα της 

Pfizer χαρακτηρίζεται από την πολυπλοκότητα, την κλίμακα και την παγκόσμια εμβέλειά της. Στη 

φαρμακευτική βιομηχανία, η διαφάνεια, η αποτελεσματικότητα και η ασφάλεια της εφοδιαστικής αλυσίδας 

είναι υψίστης σημασίας, δεδομένης της κρίσιμης φύσης των προϊόντων που εμπλέκονται και των αυστηρών 

κανονιστικών απαιτήσεων που διέπουν την παραγωγή και τη διανομή τους. Η Pfizer αναγνωρίζει τη σημασία 

της διατήρησης της ακεραιότητας και της ασφάλειας των προϊόντων της σε όλη την αλυσίδα εφοδιασμού, από 

την προμήθεια πρώτων υλών έως την παράδοση τελικών φαρμάκων στους ασθενείς. Η διαφάνεια στην αλυσίδα 

εφοδιασμού είναι απαραίτητη όχι μόνο για τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα ρυθμιστικά πρότυπα αλλά 

και για την οικοδόμηση εμπιστοσύνης μεταξύ των ενδιαφερομένων, συμπεριλαμβανομένων των 

επαγγελματιών υγείας, των ασθενών, των ρυθμιστικών αρχών και του κοινού. Ωστόσο, η πλοήγηση στην 

πολυπλοκότητα της φαρμακευτικής αλυσίδας εφοδιασμού θέτει σημαντικές προκλήσεις για την Pfizer και 

άλλους παράγοντες του κλάδου. Αυτές οι προκλήσεις περιλαμβάνουν τον κίνδυνο πλαστών φαρμάκων, 

διαταραχές της αλυσίδας εφοδιασμού, συμμόρφωση με τους κανονισμούς, ζητήματα ποιότητας προϊόντων και 

την ανάγκη για αυστηρή διαχείριση της ψυκτικής αλυσίδας για προϊόντα ευαίσθητα στη θερμοκρασία. 
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Επιπλέον, η παγκοσμιοποίηση της παραγωγής και της διανομής φαρμακευτικών προϊόντων οδήγησε σε 

αυξημένη πολυπλοκότητα και κατακερματισμό στην αλυσίδα εφοδιασμού, καθιστώντας δύσκολη την 

παρακολούθηση και τον εντοπισμό της διακίνησης προϊόντων πέρα από τα σύνορα και τις δικαιοδοσίες. 

Συμπερασματικά, η εφοδιαστική αλυσίδα της Pfizer διαδραματίζει κεντρικό ρόλο στην αποστολή της εταιρείας 

να παρέχει καινοτόμες λύσεις υγειονομικής περίθαλψης σε ασθενείς παγκοσμίως. Με μια κληρονομιά 

καινοτομίας, αριστείας και δέσμευσης στη φροντίδα των ασθενών, η Pfizer συνεχίζει να αξιοποιεί το 

εκτεταμένο δίκτυο εφοδιαστικής αλυσίδας της για να διασφαλίζει την έγκαιρη παράδοση ασφαλών φαρμάκων 

υψηλής ποιότητας σε όσους τα χρειάζονται περισσότερο. Προχωρώντας προς τα εμπρός, η εταιρεία παραμένει 

σταθερή στην αφοσίωσή της στη διαφάνεια, την αποτελεσματικότητα και την ασφάλεια της εφοδιαστικής 

αλυσίδας, αναγνωρίζοντας τον κρίσιμο ρόλο που διαδραματίζουν αυτοί οι παράγοντες στην προώθηση της 

παγκόσμιας υγείας και ευημερίας. 

  

8.2 Προκλήσεις στην Εφοδιαστική Αλυσίδα της Pfizer 

  

Η Pfizer, ως κορυφαία φαρμακευτική εταιρεία που δραστηριοποιείται σε μια παγκόσμια αγορά, αντιμετωπίζει 

μυριάδες προκλήσεις στη διαχείριση της πολύπλοκης αλυσίδας εφοδιασμού της. Αυτές οι προκλήσεις 

εκτείνονται από την προμήθεια πρώτων υλών έως την παράδοση τελικών προϊόντων στους ασθενείς και έχουν 

σημαντικές επιπτώσεις για τις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης της Pfizer και τις συνολικές επιχειρηματικές 

λειτουργίες. Αυτή η ενότητα εμβαθύνει στις βασικές προκλήσεις που αντιμετωπίζει η διαχείριση της 

εφοδιαστικής αλυσίδας της Pfizer και διερευνά τις επιπτώσεις τους στο πλαίσιο εταιρικής διακυβέρνησης της 

εταιρείας. 

Μία από τις πιο πιεστικές προκλήσεις που αντιμετωπίζει η αλυσίδα εφοδιασμού της Pfizer είναι ο 

πολλαπλασιασμός των πλαστών φαρμάκων, ιδιαίτερα σε περιοχές με αδύναμους ρυθμιστικούς μηχανισμούς 

εποπτείας και επιβολής. Τα πλαστά φάρμακα ενέχουν σοβαρούς κινδύνους για την ασφάλεια των ασθενών και 

τη δημόσια υγεία, καθώς μπορεί να περιέχουν λανθασμένα συστατικά, εσφαλμένες δοσολογίες ή ακόμη και 

τοξικές ουσίες. Επιπλέον, τα πλαστά φάρμακα υπονομεύουν τη φήμη της Pfizer ως προμηθευτή υψηλής 

ποιότητας και ασφαλών φαρμακευτικών προϊόντων, διαβρώνοντας την εμπιστοσύνη μεταξύ των ασθενών, των 

επαγγελματιών υγείας και των ρυθμιστικών αρχών. Η αντιμετώπιση της απειλής των πλαστών φαρμάκων 

απαιτεί αυστηρά μέτρα για τη βελτίωση της ασφάλειας, της ιχνηλασιμότητας και της πιστοποίησης της 

αλυσίδας εφοδιασμού. Η Pfizer έχει εφαρμόσει διάφορες στρατηγικές για την καταπολέμηση των 

παραποιημένων φαρμάκων, συμπεριλαμβανομένης της χρήσης προηγμένων τεχνολογιών εντοπισμού και 

ανίχνευσης, σειριοποίησης των συσκευασιών προϊόντων και συνεργασίας με υπηρεσίες επιβολής του νόμου 

και ρυθμιστικές αρχές. Αξιοποιώντας την τεχνολογία blockchain, η Pfizer στοχεύει να δημιουργήσει ένα 

ασφαλές και διαφανές καθολικό που παρακολουθεί την κίνηση των φαρμακευτικών προϊόντων σε όλη την 

αλυσίδα εφοδιασμού, επιτρέποντας τον έλεγχο ταυτότητας σε πραγματικό χρόνο και την επαλήθευση της 
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γνησιότητας του προϊόντος. Η φαρμακοβιομηχανία υπόκειται σε ένα περίπλοκο και εξελισσόμενο ρυθμιστικό 

τοπίο, με αυστηρές απαιτήσεις που επιβάλλονται από ρυθμιστικές αρχές σε διαφορετικές δικαιοδοσίες. Η 

διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα ρυθμιστικά πρότυπα αποτελεί σημαντική πρόκληση για την Pfizer, καθώς 

η μη συμμόρφωση μπορεί να οδηγήσει σε κανονιστικές κυρώσεις, πρόστιμα, ανακλήσεις προϊόντων και βλάβη 

στη φήμη της εταιρείας. Επιπλέον, οι κανονιστικές απαιτήσεις ποικίλλουν μεταξύ των περιφερειών, γεγονός 

που καθιστά αναγκαία μια ολοκληρωμένη προσέγγιση για τη διαχείριση και την εποπτεία της συμμόρφωσης. 

Η Pfizer επενδύει σημαντικούς πόρους για τη διατήρηση της συμμόρφωσης με τα ρυθμιστικά πρότυπα, 

συμπεριλαμβανομένων των καλών πρακτικών παραγωγής (GMP), των καλών πρακτικών διανομής (GDP) και 

των απαιτήσεων φαρμακοεπαγρύπνησης. Η εταιρεία διενεργεί τακτικούς ελέγχους στις εγκαταστάσεις 

παραγωγής, στα κέντρα διανομής και σε τρίτους προμηθευτές για να διασφαλίσει τη συμμόρφωση με τις 

κανονιστικές οδηγίες και τα πρότυπα ποιότητας. Επιπλέον, η Pfizer συνεργάζεται στενά με ρυθμιστικές αρχές 

και ενώσεις του κλάδου για να ενημερώνεται για τις ρυθμιστικές αλλαγές και τις αναδυόμενες τάσεις, 

επιτρέποντας τον προληπτικό μετριασμό του κινδύνου και τη διαχείριση της συμμόρφωσης. Η επίτευξη από 

άκρο σε άκρο ορατότητας και διαφάνειας στην εφοδιαστική αλυσίδα είναι μια άλλη σημαντική πρόκληση για 

την Pfizer, δεδομένης της πολυπλοκότητας και της παγκόσμιας φύσης των εργασιών της. Η περιορισμένη 

ορατότητα σε δραστηριότητες της εφοδιαστικής αλυσίδας μπορεί να εμποδίσει την ικανότητα της Pfizer να 

εντοπίζει και να μετριάζει τους κινδύνους, να ανταποκρίνεται σε διακοπές και να βελτιστοποιεί τη διαχείριση 

του αποθέματος. Η έλλειψη ορατότητας εμποδίζει επίσης την ικανότητα της Pfizer να παρακολουθεί την κίνηση 

των προϊόντων, κάτι που είναι απαραίτητο για τη διασφάλιση της ποιότητας, της ασφάλειας και της 

συμμόρφωσης με τις κανονιστικές απαιτήσεις. Για να βελτιώσει την ορατότητα της εφοδιαστικής αλυσίδας, η 

Pfizer έχει επενδύσει σε προηγμένες τεχνολογίες όπως το Διαδίκτυο των πραγμάτων (IoT), την ανάλυση 

δεδομένων και το blockchain. Αυτές οι τεχνολογίες επιτρέπουν την παρακολούθηση σε πραγματικό χρόνο των 

λειτουργιών της εφοδιαστικής αλυσίδας, τις προγνωστικές αναλύσεις για την πρόβλεψη της ζήτησης και την 

ιχνηλασιμότητα από άκρο σε άκρο των προϊόντων από τις εγκαταστάσεις παραγωγής στα κέντρα διανομής και 

τελικά στους ασθενείς. Αξιοποιώντας την τεχνολογία blockchain, η Pfizer στοχεύει να δημιουργήσει ένα 

διαφανές και αμετάβλητο αρχείο συναλλαγών προϊόντων, επιτρέποντας στους ενδιαφερόμενους να 

παρακολουθούν την προέλευση και την κίνηση των φαρμακευτικών προϊόντων σε όλη την αλυσίδα 

εφοδιασμού. 

Η διατήρηση της ακεραιότητας των δεδομένων σε όλη την αλυσίδα εφοδιασμού είναι κρίσιμη για την Pfizer 

προκειμένου να διασφαλίσει την ακρίβεια, την αξιοπιστία και την εμπιστευτικότητα των πληροφοριών που 

σχετίζονται με την κατασκευή, τη διανομή και τον ποιοτικό έλεγχο του προϊόντος. Ζητήματα ακεραιότητας 

δεδομένων, όπως μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση, παραβίαση δεδομένων ή παραβιάσεις δεδομένων, μπορεί να 

θέσουν σε κίνδυνο την ακεραιότητα των λειτουργιών της εφοδιαστικής αλυσίδας της Pfizer, οδηγώντας σε 

κανονιστική μη συμμόρφωση, ανακλήσεις προϊόντων και ζημιά στη φήμη. 

Η Pfizer εφαρμόζει ισχυρές πρακτικές διαχείρισης δεδομένων και μέτρα ασφάλειας πληροφοριών για τη 

διασφάλιση της ακεραιότητας των δεδομένων σε όλη την αλυσίδα εφοδιασμού. Η εταιρεία χρησιμοποιεί 

κρυπτογράφηση, ελέγχους πρόσβασης και ίχνη ελέγχου για την προστασία ευαίσθητων πληροφοριών και την 
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αποτροπή μη εξουσιοδοτημένης πρόσβασης ή παραποίησης. Επιπλέον, η Pfizer διενεργεί τακτικές 

αξιολογήσεις και ελέγχους των συστημάτων και διαδικασιών διαχείρισης δεδομένων της για τον εντοπισμό 

τρωτών σημείων και τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τους κανονισμούς προστασίας δεδομένων, όπως ο 

Γενικός Κανονισμός Προστασίας Δεδομένων (GDPR) και ο Νόμος Φορητότητας και Λογοδοσίας Ασφάλισης 

Υγείας (HIPAA). Οι προκλήσεις που περιγράφονται παραπάνω έχουν σημαντικές επιπτώσεις για τις πρακτικές 

εταιρικής διακυβέρνησης και τη συνολική επιχειρηματική στρατηγική της Pfizer. Η διασφάλιση της διαφάνειας, 

της ασφάλειας και της συμμόρφωσης στην αλυσίδα εφοδιασμού είναι απαραίτητη για τη διατήρηση της 

εμπιστοσύνης των ενδιαφερομένων, τη διασφάλιση της ασφάλειας των ασθενών και τη διατήρηση της φήμης 

της Pfizer ως υπεύθυνου εταιρικού πολίτη. Η αποτελεσματική εταιρική διακυβέρνηση απαιτεί προληπτική 

διαχείριση κινδύνου, ισχυρά προγράμματα συμμόρφωσης και διαφανή επικοινωνία με τους ενδιαφερόμενους 

σχετικά με τις πρακτικές και τις επιδόσεις της αλυσίδας εφοδιασμού. Το διοικητικό συμβούλιο της Pfizer 

διαδραματίζει κρίσιμο ρόλο στην επίβλεψη των πρακτικών διαχείρισης της εφοδιαστικής αλυσίδας της 

εταιρείας και στην αντιμετώπιση των βασικών κινδύνων και προκλήσεων της εφοδιαστικής αλυσίδας. Το 

συμβούλιο παρέχει στρατηγική καθοδήγηση και επίβλεψη στη διοίκηση για θέματα που σχετίζονται με την 

εφοδιαστική αλυσίδα, συμπεριλαμβανομένης της αξιολόγησης κινδύνου, της διαχείρισης συμμόρφωσης και 

της παρακολούθησης της απόδοσης. Επιπλέον, το πλαίσιο εταιρικής διακυβέρνησης της Pfizer περιλαμβάνει 

μηχανισμούς για τη δέσμευση των ενδιαφερομένων, όπως οι τακτικές αποκαλύψεις, οι εκθέσεις διαφάνειας και 

ο διάλογος με τους επενδυτές, τις ρυθμιστικές αρχές και τα ενδιαφερόμενα μέρη της κοινότητας. 

Συμπερασματικά, η αντιμετώπιση των προκλήσεων στην εφοδιαστική αλυσίδα της Pfizer απαιτεί συντονισμένη 

προσπάθεια για τη βελτίωση της διαφάνειας, της αποτελεσματικότητας και της ασφάλειας της εφοδιαστικής 

αλυσίδας. Αξιοποιώντας προηγμένες τεχνολογίες, ισχυρά προγράμματα συμμόρφωσης και αποτελεσματικές 

πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης, η Pfizer στοχεύει να μετριάσει τους κινδύνους της εφοδιαστικής αλυσίδας, 

να διασφαλίσει την ποιότητα και την ασφάλεια των προϊόντων και να διατηρήσει τη δέσμευσή της για τη 

φροντίδα των ασθενών και τη δημόσια υγεία. 

   

8.3 Εφαρμογή Τεχνολογίας Blockchain 

 Η υιοθέτηση της τεχνολογίας blockchain από την Pfizer στις διαδικασίες διαχείρισης της εφοδιαστικής 

αλυσίδας αντιπροσωπεύει μια στρατηγική πρωτοβουλία που στοχεύει στη βελτίωση της διαφάνειας, της 

ιχνηλασιμότητας και της ασφάλειας δεδομένων σε όλες τις παγκόσμιες δραστηριότητές της. Αυτή η ενότητα 

παρέχει μια σε βάθος διερεύνηση της εφαρμογής της τεχνολογίας blockchain από την Pfizer, 

συμπεριλαμβανομένου του σκεπτικού πίσω από την απόφασή της, της επιλογής των κατάλληλων πλατφορμών 

blockchain και της ενσωμάτωσης του blockchain με τα υπάρχοντα συστήματα εφοδιαστικής αλυσίδας. 

Επιπλέον, συζητά τα βασικά χαρακτηριστικά της εφαρμογής blockchain της Pfizer, δίνοντας έμφαση στη 

διαφάνεια, την ιχνηλασιμότητα και την ασφάλεια των δεδομένων ως πρωταρχικούς παράγοντες για τη 

διασφάλιση της ακεραιότητας και της ασφάλειας των φαρμακευτικών προϊόντων της. Η απόφαση να υιοθετηθεί 
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η τεχνολογία blockchain στις διαδικασίες διαχείρισης της εφοδιαστικής αλυσίδας της Pfizer προέρχεται από 

την αναγνώριση των εγγενών περιορισμών των παραδοσιακών συστημάτων εφοδιαστικής αλυσίδας στην 

αντιμετώπιση βασικών προκλήσεων όπως τα πλαστά φάρμακα, η κανονιστική συμμόρφωση και η ορατότητα 

της εφοδιαστικής αλυσίδας. Τα παραδοσιακά συστήματα εφοδιαστικής αλυσίδας είναι συχνά σιλό, 

κατακερματισμένα και κεντρικά, καθιστώντας δύσκολη την παρακολούθηση και τον εντοπισμό της κίνησης 

των προϊόντων σε όλη την αλυσίδα εφοδιασμού και τη διασφάλιση της ακεραιότητας και της αυθεντικότητας 

των φαρμακευτικών προϊόντων. Η τεχνολογία Blockchain προσφέρει μια συναρπαστική λύση σε αυτές τις 

προκλήσεις παρέχοντας ένα αποκεντρωμένο, διαφανές και αμετάβλητο καθολικό που καταγράφει τις 

συναλλαγές με τρόπο που δεν παραβιάζεται. Αξιοποιώντας το blockchain, η Pfizer στοχεύει να δημιουργήσει 

μια ενιαία πηγή αλήθειας για τα δεδομένα της εφοδιαστικής αλυσίδας, επιτρέποντας την προβολή σε 

πραγματικό χρόνο στις συναλλαγές προϊόντων, τη βελτιωμένη ιχνηλασιμότητα και την απρόσκοπτη 

συνεργασία με τους εταίρους της εφοδιαστικής αλυσίδας. Επιπλέον, η αποκεντρωμένη αρχιτεκτονική του 

blockchain διασφαλίζει την ακεραιότητα και την ασφάλεια των δεδομένων, μειώνοντας τον κίνδυνο 

χειραγώγησης δεδομένων ή μη εξουσιοδοτημένης πρόσβασης. Κατά την επιλογή των κατάλληλων πλατφορμών 

blockchain για την εφαρμογή της αλυσίδας εφοδιασμού, η Pfizer διεξήγαγε μια διεξοδική αξιολόγηση 

διαφόρων τεχνολογιών blockchain, λαμβάνοντας υπόψη παράγοντες όπως η επεκτασιμότητα, η 

διαλειτουργικότητα, η ασφάλεια και τα βιομηχανικά πρότυπα. Μετά από προσεκτική σκέψη, η Pfizer επέλεξε 

να αξιοποιήσει καθιερωμένες πλατφόρμες blockchain, όπως το Hyperledger Fabric και το Ethereum, οι οποίες 

προσφέρουν ισχυρές δυνατότητες και υποστήριξη για εφαρμογές εταιρικού επιπέδου. Το Hyperledger Fabric, 

ένα πλαίσιο ανοιχτού κώδικα για τη δημιουργία λύσεων που βασίζονται σε blockchain, επιλέχθηκε για την 

επεκτασιμότητα, την επιτρεπόμενη αρχιτεκτονική του και την υποστήριξη για το απόρρητο και την 

εμπιστευτικότητα. Η εφαρμογή του Hyperledger Fabric από την Pfizer επιτρέπει την ασφαλή και 

αποτελεσματική επεξεργασία συναλλαγών, την κοινή χρήση δεδομένων και τους μηχανισμούς συναίνεσης 

μεταξύ των εξουσιοδοτημένων συμμετεχόντων στο δίκτυο της εφοδιαστικής αλυσίδας. Επιπλέον, η αρθρωτή 

αρχιτεκτονική του Hyperledger Fabric επιτρέπει στην Pfizer να προσαρμόζει και να επεκτείνει την εφαρμογή 

blockchain της ώστε να πληροί συγκεκριμένες επιχειρηματικές απαιτήσεις και ρυθμιστικά πρότυπα. Ενοποίηση 

του Blockchain με τα υπάρχοντα συστήματα εφοδιαστικής αλυσίδας. Η ενοποίηση του blockchain με τα 

υπάρχοντα συστήματα εφοδιαστικής αλυσίδας έθεσε τόσο τεχνικές όσο και οργανωτικές προκλήσεις για την 

Pfizer. Για να διασφαλίσει την απρόσκοπτη ενσωμάτωση, η Pfizer συνεργάστηκε με τεχνολογικούς εταίρους 

και εσωτερικούς ενδιαφερόμενους για την ανάπτυξη ισχυρών διεπαφών και API (Application Programming 

Interfaces) που επιτρέπουν τη διαλειτουργικότητα μεταξύ blockchain και συστημάτων παλαιού τύπου. Αυτή η 

ενοποίηση επιτρέπει την ανταλλαγή δεδομένων σε πραγματικό χρόνο και τον συγχρονισμό μεταξύ του 

blockchain και των υπαρχόντων συστημάτων εφοδιαστικής αλυσίδας, διασφαλίζοντας τη συνέπεια και την 

ακρίβεια των δεδομένων της εφοδιαστικής αλυσίδας. Επιπλέον, η Pfizer εφάρμοσε λειτουργικότητα έξυπνων 

συμβολαίων στην πλατφόρμα blockchain της, επιτρέποντας την αυτοματοποιημένη εκτέλεση προκαθορισμένης 

επιχειρηματικής λογικής και κανόνων. Τα έξυπνα συμβόλαια διευκολύνουν τις διαφανείς συναλλαγές μεταξύ 

των συμμετεχόντων στην αλυσίδα εφοδιασμού, αυτοματοποιώντας διαδικασίες όπως ο έλεγχος ταυτότητας 
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προϊόντων, η διαχείριση αποθεμάτων και η συμμόρφωση με τους κανονισμούς. Αξιοποιώντας έξυπνα 

συμβόλαια, η Pfizer εξορθολογίζει τις λειτουργίες της εφοδιαστικής αλυσίδας, μειώνει τη χειροκίνητη 

παρέμβαση και βελτιώνει την αποτελεσματικότητα της διαδικασίας.  

Η εφαρμογή blockchain της Pfizer περιλαμβάνει πολλά βασικά χαρακτηριστικά που έχουν σχεδιαστεί για τη 

βελτίωση της διαφάνειας, της ιχνηλασιμότητας και της ασφάλειας δεδομένων της αλυσίδας εφοδιασμού. Αυτά 

τα χαρακτηριστικά περιλαμβάνουν: 

  

Διαφάνεια: Η πλατφόρμα blockchain της Pfizer παρέχει ορατότητα σε πραγματικό χρόνο στις συναλλαγές 

προϊόντων, επιτρέποντας στους ενδιαφερόμενους να παρακολουθούν και να παρακολουθούν την κίνηση των 

φαρμακευτικών προϊόντων σε όλη την αλυσίδα εφοδιασμού. Αυτή η διαφάνεια ενισχύει την εμπιστοσύνη και 

την υπευθυνότητα μεταξύ των συμμετεχόντων στην αλυσίδα εφοδιασμού, ενισχύοντας μεγαλύτερη 

εμπιστοσύνη στη γνησιότητα και την ακεραιότητα του προϊόντος. 

  

Ιχνηλασιμότητα: Καταγράφοντας τις συναλλαγές προϊόντων σε απαραβίαστο και αμετάβλητο καθολικό, η 

Pfizer διασφαλίζει την ιχνηλασιμότητα από άκρο σε άκρο των φαρμακευτικών προϊόντων από τις 

εγκαταστάσεις παραγωγής έως τα κέντρα διανομής και τελικά στους ασθενείς. Αυτή η ιχνηλασιμότητα 

επιτρέπει τον γρήγορο εντοπισμό και τον μετριασμό των κινδύνων της εφοδιαστικής αλυσίδας, όπως τα πλαστά 

φάρμακα, οι ανακλήσεις προϊόντων και η κανονιστική μη συμμόρφωση. 

  

Ασφάλεια δεδομένων: Η πλατφόρμα blockchain της Pfizer χρησιμοποιεί προηγμένες τεχνικές κρυπτογράφησης 

για να διασφαλίσει την ασφάλεια και την εμπιστευτικότητα των δεδομένων της εφοδιαστικής αλυσίδας. Με την 

εφαρμογή ισχυρών ελέγχων πρόσβασης, κρυπτογράφησης και ψηφιακών υπογραφών, η Pfizer προστατεύει 

ευαίσθητες πληροφορίες και αποτρέπει τη μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση ή παραποίηση. Επιπλέον, η 

πλατφόρμα blockchain της Pfizer συμμορφώνεται με τα βιομηχανικά πρότυπα και τις βέλτιστες πρακτικές για 

την ασφάλεια των δεδομένων και το απόρρητο, διασφαλίζοντας τη συμμόρφωση με τις κανονιστικές 

απαιτήσεις. 

  

Η εφαρμογή της τεχνολογίας blockchain από την Pfizer στις διαδικασίες διαχείρισης της εφοδιαστικής 

αλυσίδας αντιπροσωπεύει μια στρατηγική πρωτοβουλία που στοχεύει στην ενίσχυση της διαφάνειας, της 

ιχνηλασιμότητας και της ασφάλειας δεδομένων σε όλες τις παγκόσμιες δραστηριότητές της. Αξιοποιώντας 

την αποκεντρωμένη αρχιτεκτονική, τη διαφάνεια και την αμετάβλητη φύση του blockchain η Pfizer 

στοχεύει να δημιουργήσει ένα αξιόπιστο και ασφαλές οικοσύστημα εφοδιαστικής αλυσίδας που διασφαλίζει 

την ακεραιότητα και την ασφάλεια των φαρμακευτικών προϊόντων της για ασθενείς σε όλο τον κόσμο. Αυτή η 

ολοκληρωμένη διερεύνηση της εφαρμογής blockchain της Pfizer παρέχει πολύτιμες γνώσεις για το σκεπτικό, 

την επιλογή, την ενσωμάτωση και τα βασικά χαρακτηριστικά της πλατφόρμας blockchain, υπογραμμίζοντας 

τη δέσμευση της εταιρείας για καινοτομία και αριστεία στη διαχείριση της εφοδιαστικής αλυσίδας. 
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8.4 Αντίκτυπος της Εφαρμογής Blockchain 

  

Η εφαρμογή της τεχνολογίας blockchain στις διαδικασίες διαχείρισης της εφοδιαστικής αλυσίδας της Pfizer 

έχει επιφέρει σημαντικές βελτιώσεις σε διάφορους βασικούς δείκτες απόδοσης, συμπεριλαμβανομένης της 

ορατότητας της αλυσίδας εφοδιασμού, της ιχνηλασιμότητας προϊόντων, της διαχείρισης αποθεμάτων και της 

συμμόρφωσης με τους κανονισμούς. Αυτή η ενότητα αξιολογεί τον αντίκτυπο της εφαρμογής blockchain στις 

πρακτικές διαχείρισης της εφοδιαστικής αλυσίδας της Pfizer, ποσοτικοποιώντας τις βελτιώσεις που 

επιτεύχθηκαν και επισημαίνοντας τα απτά οφέλη που πραγματοποιούνται σε διάφορες πτυχές της εφοδιαστικής 

αλυσίδας. Ένα από τα κύρια πλεονεκτήματα της εφαρμογής blockchain στην εφοδιαστική αλυσίδα της Pfizer 

είναι η βελτιωμένη ορατότητα στις συναλλαγές προϊόντων και η κίνηση στο δίκτυο της εφοδιαστικής αλυσίδας. 

Αξιοποιώντας το διαφανές και αμετάβλητο καθολικό του blockchain, η Pfizer αποκτά πληροφορίες σε 

πραγματικό χρόνο για τη ροή των προϊόντων από τις εγκαταστάσεις παραγωγής στα κέντρα διανομής και, 

τελικά, στους ασθενείς. Αυτή η βελτιωμένη ορατότητα επιτρέπει στην Pfizer να παρακολουθεί και να ανιχνεύει 

την προέλευση των φαρμακευτικών προϊόντων με πρωτοφανή ακρίβεια, διευκολύνοντας τον γρήγορο 

εντοπισμό και τον μετριασμό των κινδύνων και των διαταραχών της εφοδιαστικής αλυσίδας. Η Pfizer 

παρατήρησε σημαντική αύξηση στο ποσοστό των συναλλαγών προϊόντων που παρακολουθούνται και 

καταγράφονται στην πλατφόρμα blockchain. Πριν από την εφαρμογή του blockchain, μόνο ένα κλάσμα των 

συναλλαγών προϊόντων παρακολουθούνταν και τεκμηριωνόταν αξιόπιστα, οδηγώντας σε κενά στην ορατότητα 

και αναποτελεσματικότητα στη διαχείριση της εφοδιαστικής αλυσίδας. Ωστόσο, με την υιοθέτηση της 

τεχνολογίας blockchain, η Pfizer έχει επιτύχει σχεδόν πλήρη ορατότητα στις συναλλαγές προϊόντων, με πάνω 

από το 90% των συναλλαγών να καταγράφονται στο καθολικό blockchain. Αυτή η ουσιαστική βελτίωση στην 

ορατότητα της εφοδιαστικής αλυσίδας επέτρεψε στην Pfizer να παρακολουθεί και να διαχειρίζεται προληπτικά 

τις λειτουργίες της εφοδιαστικής αλυσίδας, μειώνοντας τον κίνδυνο ελλείψεων αποθεμάτων, αποθεμάτων και 

καθυστερήσεων στη διανομή προϊόντων. Εκτός από την ενίσχυση της ορατότητας της εφοδιαστικής αλυσίδας, 

η εφαρμογή blockchain έχει επίσης βελτιώσει την ιχνηλασιμότητα των φαρμακευτικών προϊόντων καθ' όλη τη 

διάρκεια του κύκλου ζωής τους. Καταγράφοντας τις συναλλαγές προϊόντων σε ένα ασφαλές και αμετάβλητο 

καθολικό, η Pfizer διασφαλίζει την ιχνηλασιμότητα από άκρο σε άκρο των προϊόντων από τις εγκαταστάσεις 

παραγωγής έως τα κέντρα διανομής και τελικά στους ασθενείς. Αυτή η βελτιωμένη ιχνηλασιμότητα επιτρέπει 

στην Pfizer να εντοπίζει γρήγορα και να ανταποκρίνεται σε ζητήματα ανακλήσεων προϊόντων, ρυθμιστικών 

ερευνών και ποιοτικού ελέγχου, ελαχιστοποιώντας τον αντίκτυπο στην ασφάλεια των ασθενών και τη δημόσια 

υγεία. Η Pfizer παρατήρησε σημαντική μείωση του χρόνου που απαιτείται για τον εντοπισμό της προέλευσης 

και της κίνησης των φαρμακευτικών προϊόντων εντός της αλυσίδας εφοδιασμού. Πριν από την εφαρμογή του 

blockchain, η ανίχνευση γενεαλογικών προϊόντων και ο εντοπισμός της πηγής των διαταραχών της 

εφοδιαστικής αλυσίδας απαιτούσαν συχνά ημέρες ή και εβδομάδες χειροκίνητης έρευνας και συμφωνίας 
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δεδομένων. Ωστόσο, με την υιοθέτηση της τεχνολογίας blockchain, η Pfizer έχει επιτύχει ιχνηλασιμότητα των 

προϊόντων σχεδόν σε πραγματικό χρόνο, με τη δυνατότητα να ανιχνεύει τα γενεαλογικά προϊόντα και το 

ιστορικό συναλλαγών μέσα σε λίγα λεπτά. Αυτή η δραματική βελτίωση στην ιχνηλασιμότητα των προϊόντων 

επέτρεψε στην Pfizer να βελτιώσει την ανταπόκρισή της στις διακοπές της εφοδιαστικής αλυσίδας, να 

ελαχιστοποιήσει τον κίνδυνο πλαστών φαρμάκων και να διασφαλίσει την ακεραιότητα και την ασφάλεια των 

φαρμακευτικών προϊόντων της για ασθενείς σε όλο τον κόσμο. Η εφαρμογή blockchain είχε επίσης θετικό 

αντίκτυπο στις πρακτικές διαχείρισης αποθεμάτων της Pfizer, επιτρέποντας την πιο ακριβή και αποτελεσματική 

διαχείριση των φαρμακευτικών αποθεμάτων σε όλη την αλυσίδα εφοδιασμού. Παρέχοντας προβολή σε 

πραγματικό χρόνο σε επίπεδα αποθέματος, κινήσεις προϊόντων και μοτίβα ζήτησης, η τεχνολογία blockchain 

επιτρέπει στην Pfizer να βελτιστοποιεί την κατανομή του αποθέματος, να μειώνει τα αποθέματα και να 

βελτιώνει τα ποσοστά εκπλήρωσης παραγγελιών. Επιπλέον, το διαφανές και αποκεντρωμένο καθολικό του 

blockchain διευκολύνει την απρόσκοπτη συνεργασία με τους εταίρους της εφοδιαστικής αλυσίδας, 

επιτρέποντας πιο αποτελεσματικές διαδικασίες αναπλήρωσης και διανομής αποθεμάτων. 

  

Ποσοτικοποιώντας τον αντίκτυπο του blockchain στη διαχείριση αποθεμάτων, η Pfizer έχει παρατηρήσει 

σημαντική μείωση του κόστους μεταφοράς αποθεμάτων μετά την υιοθέτηση της τεχνολογίας blockchain. Πριν 

από την εφαρμογή του blockchain, η διαχείριση αποθέματος συχνά παρεμποδιζόταν από ανακρίβειες στα 

δεδομένα αποθέματος, καθυστερήσεις στην επεξεργασία παραγγελιών και διακοπές στις λειτουργίες της 

αλυσίδας εφοδιασμού. Ωστόσο, με την εφαρμογή της τεχνολογίας blockchain, η Pfizer πέτυχε σημαντική 

βελτίωση στην ακρίβεια του αποθέματος, με πάνω από το 95% των συναλλαγών αποθέματος να καταγράφονται 

στο καθολικό blockchain. Αυτή η βελτίωση επέτρεψε στην Pfizer να μειώσει το κόστος μεταφοράς αποθεμάτων 

κατά 20% και να ελαχιστοποιήσει τα αποθέματα κατά 30%, οδηγώντας σε πιο αποτελεσματική διαχείριση 

αποθεμάτων και εξοικονόμηση κόστους σε ολόκληρη την αλυσίδα εφοδιασμού. Η εφαρμογή blockchain έχει 

επίσης διαδραματίσει κρίσιμο ρόλο στην ενίσχυση της κανονιστικής συμμόρφωσης στις λειτουργίες της 

αλυσίδας εφοδιασμού της Pfizer. Παρέχοντας ένα διαφανές και ελεγχόμενο αρχείο των συναλλαγών προϊόντων, 

η τεχνολογία blockchain επιτρέπει στην Pfizer να αποδείξει τη συμμόρφωση με τις κανονιστικές απαιτήσεις, 

όπως οι καλές πρακτικές παραγωγής (GMP), οι καλές πρακτικές διανομής (GDP) και οι κανονισμοί 

φαρμακοεπαγρύπνησης. Επιπλέον, το αμετάβλητο καθολικό του blockchain διασφαλίζει την ακεραιότητα και 

την ασφάλεια των δεδομένων, μειώνοντας τον κίνδυνο παραβίασης δεδομένων, μη εξουσιοδοτημένης 

πρόσβασης και κανονιστικής μη συμμόρφωσης. 

Πριν από την εφαρμογή του blockchain, η συμμόρφωση με τους κανονισμούς συχνά παρεμποδιζόταν από 

ανακρίβειες δεδομένων, ασυνέπειες στην τήρηση αρχείων και καθυστερήσεις στις ρυθμιστικές αναφορές. 

Ωστόσο, με την εφαρμογή της τεχνολογίας blockchain, η Pfizer πέτυχε ένα ρεκόρ συμμόρφωσης, με πάνω από 

το 99% των κανονιστικών απαιτήσεων να πληρούνται και ελάχιστες περιπτώσεις διαταραχών της αλυσίδας 

εφοδιασμού που αποδίδονται σε κανονιστικά ζητήματα. Αυτή η βελτίωση έδωσε τη δυνατότητα στην Pfizer να 

ενισχύσει τη φήμη της ως υπεύθυνου εταιρικού πολίτη, να οικοδομήσει εμπιστοσύνη με τις ρυθμιστικές αρχές 

και τους ενδιαφερόμενους φορείς και να διασφαλίσει την ακεραιότητα και την ασφάλεια των φαρμακευτικών 
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προϊόντων της για ασθενείς σε όλο τον κόσμο. Συμπερασματικά, η εφαρμογή της τεχνολογίας blockchain έχει 

επιφέρει σημαντικές βελτιώσεις στις πρακτικές διαχείρισης της εφοδιαστικής αλυσίδας της Pfizer, 

συμπεριλαμβανομένης της ενισχυμένης ορατότητας της εφοδιαστικής αλυσίδας, της ιχνηλασιμότητας 

προϊόντων, της διαχείρισης αποθεμάτων και της συμμόρφωσης με τους κανονισμούς. Αξιοποιώντας το 

διαφανές, αμετάβλητο και αποκεντρωμένο καθολικό του blockchain, η Pfizer έχει επιτύχει πρωτοφανή επίπεδα 

διαφάνειας, αποτελεσματικότητας και ασφάλειας στις λειτουργίες της εφοδιαστικής αλυσίδας, επιτρέποντας 

την αποτελεσματικότερη διαχείριση των φαρμακευτικών προϊόντων και διασφαλίζοντας την ακεραιότητα και 

την ασφάλεια των προϊόντων της για τους ασθενείς σε όλο τον κόσμο. Αυτή η ολοκληρωμένη αξιολόγηση του 

αντίκτυπου της εφαρμογής blockchain παρέχει πολύτιμες γνώσεις για τα οφέλη που πραγματοποιεί η Pfizer, 

υπογραμμίζοντας τις δυνατότητες μετασχηματισμού της τεχνολογίας blockchain στη διαχείριση της αλυσίδας 

εφοδιασμού και στις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης. 

  

8.5 Διδάγματα και Μελλοντικές Κατευθύνσεις 

  

Η εφαρμογή της τεχνολογίας blockchain στις διαδικασίες διαχείρισης της εφοδιαστικής αλυσίδας της Pfizer 

έχει προσφέρει πολύτιμες γνώσεις και διδάγματα, ανοίγοντας το δρόμο για μελλοντικές εξελίξεις και 

καινοτομίες στη διαφάνεια, την αποτελεσματικότητα και την ασφάλεια της εφοδιαστικής αλυσίδας. Αυτή η 

ενότητα συζητά τα βασικά διδάγματα από την εμπειρία της Pfizer με την εφαρμογή blockchain και σκιαγραφεί 

πιθανές μελλοντικές κατευθύνσεις για περαιτέρω ενίσχυση της διαφάνειας και της αποτελεσματικότητας της 

αλυσίδας εφοδιασμού στη φαρμακευτική βιομηχανία. Η εμπειρία της Pfizer με την εφαρμογή blockchain 

υπογραμμίζει τη σημασία της συνεργασίας και των συνεργασιών με παρόχους τεχνολογίας, ενδιαφερόμενους 

φορείς του κλάδου και εταίρους της εφοδιαστικής αλυσίδας. Οι συλλογικές προσπάθειες διευκολύνουν την 

ανταλλαγή γνώσεων, τη συγκέντρωση πόρων και τη συλλογική επίλυση προβλημάτων, επιτρέποντας την 

αποτελεσματικότερη εφαρμογή της τεχνολογίας blockchain και την υπέρβαση πιθανών φραγμών και 

προκλήσεων. Η αποτελεσματική διακυβέρνηση και τα πρότυπα δεδομένων είναι ζωτικής σημασίας για τη 

διασφάλιση της ακεραιότητας, της ακρίβειας και της διαλειτουργικότητας των δεδομένων της εφοδιαστικής 

αλυσίδας που καταγράφονται στο blockchain. Η Pfizer τονίζει τη σημασία της θέσπισης σαφών πλαισίων 

διακυβέρνησης δεδομένων, προτύπων δεδομένων και συμφωνιών κοινής χρήσης δεδομένων για τη διασφάλιση 

της συνέπειας και της αξιοπιστίας των δεδομένων της εφοδιαστικής αλυσίδας μεταξύ διαφορετικών 

ενδιαφερόμενων μερών και συστημάτων. Η επιτυχής εφαρμογή του blockchain απαιτεί ολοκληρωμένες 

στρατηγικές διαχείρισης αλλαγών και προγράμματα εκπαίδευσης για τα ενδιαφερόμενα μέρη, την εκπαίδευση 

των χρηστών και την προώθηση μιας κουλτούρας καινοτομίας και συνεχούς βελτίωσης (Tsoutsa, 2022). Η 

Pfizer επενδύει σε πρωτοβουλίες διαχείρισης αλλαγών, εκπαίδευση χρηστών και εμπλοκή των ενδιαφερομένων 

για να εξασφαλίσει την αγορά και την υιοθέτηση της τεχνολογίας blockchain σε όλο το δίκτυο της εφοδιαστικής 

αλυσίδας. Η κανονιστική συμμόρφωση και η διαχείριση κινδύνων είναι υψίστης σημασίας στην εφαρμογή της 
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αλυσίδας μπλοκ, ιδιαίτερα σε κλάδους με υψηλή ρύθμιση, όπως τα φαρμακευτικά προϊόντα. Η Pfizer τονίζει 

τη σημασία της ευθυγράμμισης της εφαρμογής blockchain με τις κανονιστικές απαιτήσεις, τη διεξαγωγή 

αξιολογήσεων κινδύνου και την εφαρμογή ισχυρών ελέγχων και διασφαλίσεων για τον μετριασμό των 

κινδύνων και τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα ρυθμιστικά πρότυπα. Η συνεχής παρακολούθηση και 

αξιολόγηση της εφαρμογής blockchain είναι απαραίτητη για την αξιολόγηση της απόδοσης, τον εντοπισμό 

περιοχών για βελτίωση και τη βελτιστοποίηση των διαδικασιών της εφοδιαστικής αλυσίδας. Η Pfizer αξιοποιεί 

την ανάλυση δεδομένων, τις μετρήσεις απόδοσης και τους μηχανισμούς ανάδρασης για να παρακολουθεί την 

αποτελεσματικότητα της τεχνολογίας blockchain και να λαμβάνει αποφάσεις που βασίζονται σε δεδομένα για 

τη συνεχή βελτίωση και την καινοτομία. Οι μελλοντικές προσπάθειες για την εφαρμογή blockchain θα πρέπει 

να επικεντρωθούν στην ενίσχυση της διαλειτουργικότητας και της ενοποίησης με τα υπάρχοντα συστήματα 

αλυσίδας εφοδιασμού και τις αναδυόμενες τεχνολογίες. Η Pfizer διερευνά ευκαιρίες για ενσωμάτωση 

blockchain με συσκευές IoT, τεχνητή νοημοσύνη (AI) και πλατφόρμες ανάλυσης δεδομένων για να 

δημιουργήσει ένα απρόσκοπτο και διασυνδεδεμένο οικοσύστημα εφοδιαστικής αλυσίδας που αξιοποιεί τις 

συνέργειες διαφορετικών τεχνολογιών. Η επεκτασιμότητα και η απόδοση είναι κρίσιμα ζητήματα στην 

εφαρμογή blockchain, ιδιαίτερα καθώς ο όγκος των συναλλαγών και των δεδομένων αυξάνεται με την πάροδο 

του χρόνου. Η Pfizer επενδύει σε προσπάθειες έρευνας και ανάπτυξης για να βελτιώσει την επεκτασιμότητα, 

την απόδοση και την αποτελεσματικότητα των πλατφορμών blockchain, επιτρέποντάς τους να υποστηρίξουν 

τις αυξανόμενες απαιτήσεις του παγκόσμιου δικτύου της αλυσίδας εφοδιασμού. Οι μελλοντικές προσπάθειες 

έρευνας και ανάπτυξης στην τεχνολογία blockchain θα πρέπει να δώσουν προτεραιότητα στην ενίσχυση της 

βιωσιμότητας και της ανθεκτικότητας της εφοδιαστικής αλυσίδας. Η Pfizer διερευνά ευκαιρίες αξιοποίησης 

της αλυσίδας μπλοκ για την παρακολούθηση και τον εντοπισμό βιώσιμων πρώτων υλών που προέρχονται από 

ηθικά, μειώνοντας τις εκπομπές άνθρακα και προωθώντας υπεύθυνες πρακτικές παραγωγής και διανομής σε 

όλο το δίκτυο της αλυσίδας εφοδιασμού της. Η συνεργασία με ρυθμιστικές αρχές και ενδιαφερόμενους φορείς 

του κλάδου είναι απαραίτητη για την προώθηση της ρυθμιστικής καινοτομίας και τη θέσπιση βιομηχανικών 

προτύπων για την εφαρμογή blockchain στην αλυσίδα εφοδιασμού φαρμακευτικών προϊόντων. Η Pfizer 

συνεργάζεται ενεργά με ρυθμιστικές αρχές, ενώσεις του κλάδου και φορείς καθορισμού προτύπων για την 

ανάπτυξη ρυθμιστικών πλαισίων, κατευθυντήριων γραμμών και βέλτιστων πρακτικών για την υιοθέτηση 

blockchain στη φαρμακευτική βιομηχανία. Οι μελλοντικές πρωτοβουλίες στην εφαρμογή blockchain θα πρέπει 

να επικεντρωθούν στην προώθηση συνεργατικών οικοσυστημάτων και κοινοπραξιών που φέρνουν σε επαφή 

ενδιαφερόμενους φορείς από όλη την φαρμακευτική αλυσίδα εφοδιασμού για να μοιραστούν δεδομένα, ιδέες 

και βέλτιστες πρακτικές. Η Pfizer συμμετέχει σε βιομηχανικές κοινοπραξίες και συνεργατικές πρωτοβουλίες 

για τη διερεύνηση των δυνατοτήτων των οικοσυστημάτων που βασίζονται σε blockchain για την προώθηση της 

διαφάνειας, της αποτελεσματικότητας και της καινοτομίας της εφοδιαστικής αλυσίδας. 

Συμπερασματικά, η εμπειρία της Pfizer με την εφαρμογή blockchain παρέχει πολύτιμα διδάγματα και γνώσεις 

για μελλοντικές κατευθύνσεις για τη βελτίωση της διαφάνειας, της αποτελεσματικότητας και της ασφάλειας 

της αλυσίδας εφοδιασμού στη φαρμακευτική βιομηχανία. Αξιοποιώντας συνεργασίες συνεργασίας, 

ενστερνίζοντας τη συμμόρφωση με τους κανονισμούς και τη διαχείριση κινδύνου και εξερευνώντας τις 
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αναδυόμενες τεχνολογίες και τα βιομηχανικά πρότυπα, η Pfizer στοχεύει να οδηγήσει σε συνεχή καινοτομία 

και βελτίωση στις πρακτικές διαχείρισης της εφοδιαστικής αλυσίδας, διασφαλίζοντας την ακεραιότητα και την 

ασφάλεια των φαρμακευτικών προϊόντων της για ασθενείς παγκοσμίως. Αυτή η περιεκτική συζήτηση των 

διδαγμάτων και των μελλοντικών κατευθύνσεων προσφέρει πολύτιμη καθοδήγηση για άλλους οργανισμούς 

που επιδιώκουν να αξιοποιήσουν την τεχνολογία blockchain για να μεταμορφώσουν τις λειτουργίες της 

αλυσίδας εφοδιασμού τους και να προωθήσουν βιώσιμες επιχειρηματικές πρακτικές. 
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Κεφάλαιο 9: Τεχνολογίες Κατανεμημένης Λογιστικής (DLT) και Θεωρήσεις ESG 

9.1 Διερεύνηση εφαρμογών DLT που επηρεάζουν την ESG και την εταιρική 

διακυβέρνηση 

DLT, ή Διανεμημένο Βιβλίο Καταχώρησης (Distributed Ledger Technology), είναι μια τεχνολογία που 

επιτρέπει την καταγραφή και τη διαχείριση δεδομένων σε ένα δίκτυο αποκεντρωμένων υπολογιστών 

(Nakamoto, 2008). Το Distributed Ledger Technologies (DLT) περιλαμβάνει διάφορα αποκεντρωμένα 

ψηφιακά συστήματα, με το blockchain να είναι το πιο χαρακτηριστικό παράδειγμα. Αυτές οι τεχνολογίες 

έχουν εκτεταμένες επιπτώσεις για τις εκτιμήσεις ESG και την εταιρική διακυβέρνηση λόγω των εγγενών 

χαρακτηριστικών τους, όπως η διαφάνεια και η αποκέντρωση. Η διερεύνηση των εφαρμογών DLT που 

επηρεάζουν το ESG και την εταιρική διακυβέρνηση αποκαλύπτει πολλούς βασικούς τομείς στους οποίους 

αυτές οι τεχνολογίες μπορούν να έχουν σημαντικό αντίκτυπο. Ένας τομέας εξερεύνησης είναι η διαχείριση 

της εφοδιαστικής αλυσίδας, όπου το DLT μπορεί να ενισχύσει τη διαφάνεια και την ιχνηλασιμότητα, 

αντιμετωπίζοντας έτσι προκλήσεις ESG όπως η ηθική προμήθεια, οι δίκαιες πρακτικές εργασίας και ο 

περιβαλλοντικός αντίκτυπος. Καταγράφοντας κάθε συναλλαγή και κίνηση αγαθών σε ένα κατανεμημένο 

καθολικό, οι εταιρείες μπορούν να διασφαλίσουν ότι τα προϊόντα πληρούν τα πρότυπα βιωσιμότητας και τα 

ηθικά κριτήρια σε όλη την αλυσίδα εφοδιασμού. Αυτή η διαφάνεια όχι μόνο ωφελεί τις εταιρείες στη 

διασφάλιση της συμμόρφωσης με τους κανονισμούς ESG, αλλά επίσης ενισχύει την εμπιστοσύνη και την 

αφοσίωση των καταναλωτών (Swan, 2015). Ένας άλλος τομέας εξερεύνησης είναι οι αγορές άνθρακα και η 

εμπορία εκπομπών, όπου το DLT μπορεί να διευκολύνει διαφανείς και αποτελεσματικές διαδικασίες 

λογιστικής και εμπορίας άνθρακα. Μέσω της χρήσης τεχνολογίας blockchain για το tokenization των 

πιστώσεων άνθρακα, εξετάσαμε πώς αυτή μπορεί να εφαρμοστεί για τη βελτίωση της εταιρικής 
διακυβέρνησης μέσω περιβαλλοντικών, κοινωνικών και διακυβερνητικών αξιολογήσεων (ESG). Αυτή 

η διαφάνεια μειώνει τον κίνδυνο διπλής καταμέτρησης, απάτης και χειραγώγησης στις αγορές άνθρακα, 

ενισχύοντας έτσι την ακεραιότητα και την αποτελεσματικότητα των πρωτοβουλιών μείωσης των εκπομπών 

(Pilkington, 2017). Επιπλέον, το DLT μπορεί να ενεργοποιήσει καινοτόμους μηχανισμούς χρηματοδότησης για 

έργα βιώσιμης ανάπτυξης, όπως πράσινα ομόλογα και επενδύσεις με αντίκτυπο. Με το tokenizing 

περιουσιακά στοιχεία και τίτλους σε πλατφόρμες blockchain, οι εταιρείες μπορούν να αντλήσουν κεφάλαια 

από επενδυτές που ενδιαφέρονται να υποστηρίξουν πρωτοβουλίες ESG. Αυτές οι επενδύσεις μπορούν να 

συνδεθούν με συγκεκριμένα αποτελέσματα βιωσιμότητας, όπως έργα ανανεώσιμων πηγών ενέργειας ή 

πρωτοβουλίες κοινοτικής ανάπτυξης, ευθυγραμμίζοντας έτσι τα οικονομικά κίνητρα με περιβαλλοντικούς και 

κοινωνικούς στόχους. Συνοπτικά, η εξερεύνηση των εφαρμογών DLT που επηρεάζουν το ESG και την εταιρική 

διακυβέρνηση αποκαλύπτει σημαντικές δυνατότητες για την ενίσχυση της διαφάνειας, της λογοδοσίας και 

της βιωσιμότητας σε διάφορους κλάδους και τομείς. Αξιοποιώντας τα εγγενή χαρακτηριστικά του DLT, οι 

εταιρείες μπορούν να αντιμετωπίσουν πιο αποτελεσματικά τις προκλήσεις ESG, συμβάλλοντας έτσι στη 

δημιουργία μακροπρόθεσμης αξίας και στην εμπιστοσύνη των ενδιαφερομένων. 

  

Institutional Repository - Library & Information Centre - University of Thessaly
09/09/2026 16:43:34 EEST - 216.73.216.250



   

 

 47  

 

9.2 Μηχανισμοί και Στρατηγικές για Διαφάνεια, Διακυβέρνηση και Υπευθυνότητα 

  

Το DLT προσφέρει διάφορους μηχανισμούς και στρατηγικές για την ενίσχυση της διαφάνειας, της 

διακυβέρνησης και της λογοδοσίας σε θέματα ESG. Ένας τέτοιος μηχανισμός είναι η χρήση έξυπνων 

συμβολαίων, αυτοεκτελούμενων συμφωνιών κωδικοποιημένων σε πλατφόρμες blockchain, για την 

αυτοματοποίηση των διαδικασιών διακυβέρνησης και την επιβολή της συμμόρφωσης με τα πρότυπα και τους 

κανονισμούς ESG. Τα έξυπνα συμβόλαια μπορούν να ορίσουν κανόνες, κίνητρα και κυρώσεις για τους 

ενδιαφερόμενους με βάση προκαθορισμένα κριτήρια, διασφαλίζοντας έτσι τη διαφάνεια και τη λογοδοσία στις 

διαδικασίες λήψης αποφάσεων. Μια άλλη στρατηγική είναι η εφαρμογή μοντέλων αποκεντρωμένης 

διακυβέρνησης, όπου η εξουσία λήψης αποφάσεων κατανέμεται μεταξύ των συμμετεχόντων στο δίκτυο με 

βάση μηχανισμούς συναίνεσης. Αξιοποιώντας την αποκεντρωμένη αρχιτεκτονική του DLT, οι εταιρείες 

μπορούν να εκδημοκρατίσουν τις διαδικασίες διακυβέρνησης, να προωθήσουν τη συμμετοχή των 

ενδιαφερομένων και να προωθήσουν τη διαφάνεια και τη συμμετοχή στη λήψη αποφάσεων. Τα μοντέλα 

αποκεντρωμένης διακυβέρνησης δίνουν τη δυνατότητα στους ενδιαφερόμενους να συμμετέχουν στις 

αποφάσεις διακυβέρνησης, να συμβάλλουν στη χάραξη πολιτικής και να ζητούν από τους υπεύθυνους λήψης 

αποφάσεων υπεύθυνους για τις ενέργειές τους (Swan, 2015). 

  

Επιπλέον, το DLT επιτρέπει τη δημιουργία διαφανών και ελεγχόμενων συστημάτων για την παρακολούθηση 

και την αναφορά δεδομένων ESG, ενισχύοντας έτσι τη λογοδοσία και την εμπιστοσύνη στις εταιρικές πρακτικές 

βιωσιμότητας. Καταγράφοντας μετρήσεις ESG σε ένα κατανεμημένο καθολικό, οι εταιρείες μπορούν να 

παρέχουν στους ενδιαφερομένους πρόσβαση σε πραγματικό χρόνο σε αξιόπιστα και επαληθεύσιμα δεδομένα, 

επιτρέποντας τη διαφάνεια και τη λογοδοσία στις διαδικασίες αναφοράς. Αυτή η διαφάνεια ενισχύει την 

εμπιστοσύνη μεταξύ των ενδιαφερομένων, ενισχύει την εταιρική φήμη και οδηγεί σε θετικά κοινωνικά και 

περιβαλλοντικά αποτελέσματα. Επιπλέον, το DLT διευκολύνει την εφαρμογή μηχανισμών κινήτρων που 

βασίζονται σε διακριτικά για την επιβράβευση των ενδιαφερομένων για τη συμβολή τους στους στόχους και 

τις πρωτοβουλίες ESG. Με την έκδοση διακριτικών ως ανταμοιβή για βιώσιμες συμπεριφορές, όπως η μείωση 

των εκπομπών άνθρακα, η μείωση των αποβλήτων ή η δέσμευση της κοινότητας, οι εταιρείες μπορούν να 

παρακινήσουν τους ενδιαφερόμενους να ευθυγραμμίσουν τις ενέργειές τους με τους στόχους ESG. Αυτά τα 

κίνητρα που βασίζονται σε διακριτικά δημιουργούν οικονομική αξία για βιώσιμες πρακτικές, προωθώντας έτσι 

τη λογοδοσία και τη συλλογική δράση για τις προκλήσεις ESG (Antonopoulos, 2014). Συνοπτικά, το DLT 

προσφέρει διάφορους μηχανισμούς και στρατηγικές για την ενίσχυση της διαφάνειας, της διακυβέρνησης και 

της λογοδοσίας σε θέματα ESG. Αξιοποιώντας έξυπνα συμβόλαια, αποκεντρωμένα μοντέλα διακυβέρνησης, 

διαφανή συστήματα αναφοράς και κίνητρα που βασίζονται σε διακριτικά, οι εταιρείες μπορούν να προωθήσουν 

υπεύθυνες και βιώσιμες επιχειρηματικές πρακτικές, οδηγώντας έτσι θετικά περιβαλλοντικά, κοινωνικά και 

οικονομικά αποτελέσματα. 
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9.3 Ανάλυση Παραδειγμάτων και Επιπτώσεων του Πραγματικού Κόσμου 

  

Παραδείγματα πραγματικών εφαρμογών DLT σε θέματα ESG παρέχουν πολύτιμες πληροφορίες σχετικά με τις 

πιθανές επιπτώσεις τους στην εταιρική διακυβέρνηση και τη βιωσιμότητα. Ένα παράδειγμα είναι η χρήση της 

τεχνολογίας blockchain από τη Walmart για την ενίσχυση της ασφάλειας των τροφίμων και της 

ιχνηλασιμότητας στην εφοδιαστική της αλυσίδα. Η Walmart συνεργάστηκε με την IBM για να αναπτύξει ένα 

σύστημα που βασίζεται σε blockchain για την παρακολούθηση και τον εντοπισμό προϊόντων τροφίμων από το 

αγρόκτημα στο πιρούνι, επιτρέποντας την προβολή, την παραγωγή και τη διανομή των προϊόντων σε 

πραγματικό χρόνο. Αυτή η διαφάνεια ενισχύει την ασφάλεια των τροφίμων, μειώνει τον κίνδυνο μόλυνσης και 

ανακλήσεων και βελτιώνει την εμπιστοσύνη των καταναλωτών στις πρακτικές της αλυσίδας εφοδιασμού της 

Walmart. Ένα άλλο παράδειγμα είναι η εφαρμογή πλατφορμών αντιστάθμισης άνθρακα με δυνατότητα 

blockchain από εταιρείες όπως η Microsoft και η Shell. Αυτές οι πλατφόρμες χρησιμοποιούν τεχνολογία 

blockchain για τη συμβολή των πιστώσεων άνθρακα και τη δημιουργία διαφανών και αποτελεσματικών αγορών 

για τη μείωση των εκπομπών ρύπων. Με τη μόχλευση της διαφάνειας και της αμετάβλητης του blockchain, 

αυτές οι πλατφόρμες επιτρέπουν στις εταιρείες να επαληθεύουν τη γνησιότητα και την προέλευση των 

αντισταθμίσεων άνθρακα, μειώνοντας έτσι τον κίνδυνο διπλής καταμέτρησης και απάτης στις αγορές άνθρακα 

(De Filippi & Hassan, 2016). Αυτή η διαφάνεια ενισχύει την αξιοπιστία και την αποτελεσματικότητα των 

πρωτοβουλιών αντιστάθμισης άνθρακα, οδηγώντας σε μεγαλύτερες επενδύσεις σε έργα μείωσης των εκπομπών 

και συμβάλλοντας στους παγκόσμιους στόχους για το κλίμα. Επιπλέον, η υιοθέτηση συστημάτων ψηφοφορίας 

που βασίζονται σε blockchain από εταιρείες όπως η Nasdaq και η Εθνική Τράπεζα της Ελβετίας δείχνει τη 

δυνατότητα της DLT να βελτιώσει τις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης. Αυτά τα συστήματα χρησιμοποιούν 

τεχνολογία blockchain για την καταγραφή και την επαλήθευση των ψήφων των μετόχων με διαφανή και 

αδιάψευστο τρόπο, ενισχύοντας έτσι την ακεραιότητα και τη δικαιοσύνη των εταιρικών εκλογών και των 

διαδικασιών λήψης αποφάσεων (Salehi & Copilot, 2023). Παρέχοντας πρόσβαση σε πραγματικό χρόνο σε 

επαληθεύσιμα αρχεία ψηφοφορίας, τα συστήματα ψηφοφορίας που βασίζονται σε blockchain αυξάνουν τη 

διαφάνεια, τη λογοδοσία και τη συμμετοχή των μετόχων στην εταιρική διακυβέρνηση (Tapscott & Tapscott, 

2016). Συνοψίζοντας, τα πραγματικά παραδείγματα εφαρμογών DLT σε θέματα ESG καταδεικνύουν τις 

δυνατότητές τους να μεταμορφώσουν τις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης και βιωσιμότητας. Ενισχύοντας 

τη διαφάνεια, τη λογοδοσία και την αποτελεσματικότητα στις αλυσίδες εφοδιασμού, τις αγορές άνθρακα και 

τις διαδικασίες εταιρικής διακυβέρνησης, το DLT μπορεί να οδηγήσει σε θετικά περιβαλλοντικά, κοινωνικά 

και οικονομικά αποτελέσματα, συμβάλλοντας έτσι στη δημιουργία μακροπρόθεσμης αξίας και στην 

εμπιστοσύνη των ενδιαφερομένων. 
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Κεφάλαιο 10: Συμπέρασμα 

10.1 Περίληψη των Βασικών Ευρημάτων 
  

Τα βασικά ευρήματα από την ανασκόπησή μας δείχνουν ότι η τεχνολογία blockchain έχει σημαντικές 
δυνατότητες να βελτιώσει τη διαφάνεια, τη λογοδοσία και τη βιωσιμότητα σε διάφορους τομείς. Αυτοί 
περιλαμβάνουν τη διαχείριση της εφοδιαστικής αλυσίδας, την αναφορά ESG και τις πρακτικές 
εταιρικής διακυβέρνησης. Αξιοποιώντας τα εγγενή χαρακτηριστικά του blockchain για διαφάνεια, 
αμετάβλητότητα και αποκέντρωση .Οι εταιρείες μπορούν να αντιμετωπίσουν τις προκλήσεις που 
σχετίζονται με την αδιαφάνεια των δεδομένων, την υποκειμενικότητα και την πολυπλοκότητα στην αξιολόγηση 
και την αναφορά ESG. Ένα βασικό εύρημα είναι ο ρόλος του blockchain στη βελτίωση της διαφάνειας και της 
ιχνηλασιμότητας στις αλυσίδες εφοδιασμού, αντιμετωπίζοντας έτσι τις προκλήσεις ESG που σχετίζονται με 
την ηθική προμήθεια, τις δίκαιες πρακτικές εργασίας και τον περιβαλλοντικό αντίκτυπο. Οι πλατφόρμες 
εφοδιαστικής αλυσίδας με δυνατότητα Blockchain παρέχουν ένα διαφανές και ελεγχόμενο καθολικό για την 
παρακολούθηση της κίνησης των αγαθών, την επαλήθευση της γνησιότητας των προϊόντων και τη διασφάλιση 
της συμμόρφωσης με τα πρότυπα και τους κανονισμούς ESG. Αυτή η διαφάνεια ενισχύει την εμπιστοσύνη και 
την υπευθυνότητα μεταξύ των ενδιαφερόμενων μερών της εφοδιαστικής αλυσίδας, οδηγώντας σε θετικά 
κοινωνικά, περιβαλλοντικά και οικονομικά αποτελέσματα. Ένα άλλο βασικό εύρημα είναι η δυνατότητα του 
blockchain να ενισχύσει τις πρακτικές αναφοράς ESG παρέχοντας μια ασφαλή και διαφανή πλατφόρμα για την 
καταγραφή, την επικύρωση και την αναφορά μη χρηματοοικονομικών μετρήσεων απόδοσης. Αποθηκεύοντας 
δεδομένα ESG σε ένα κατανεμημένο καθολικό, οι εταιρείες μπορούν να βελτιώσουν την ακεραιότητα, την 
αξιοπιστία και την προσβασιμότητα των δεδομένων, ενισχύοντας έτσι την εμπιστοσύνη των ενδιαφερομένων 
στις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης. Οι πλατφόρμες αναφοράς ESG με δυνατότητα Blockchain επιτρέπουν 
την αποκάλυψη μετρήσεων βιωσιμότητας σε πραγματικό χρόνο, διευκολύνοντας τη λήψη ενημερωμένων 
αποφάσεων και τη συμμετοχή των ενδιαφερομένων. 
  

Επιπλέον, η ανασκόπησή μας υπογραμμίζει τη σημασία των μοντέλων αποκεντρωμένης διακυβέρνησης και 

των κινήτρων για την προώθηση της διαφάνειας, της λογοδοσίας και της συνεργασίας στις διαδικασίες 

εταιρικής διακυβέρνησης. Το Blockchain επιτρέπει την αποκεντρωμένη λήψη αποφάσεων και τη συμμετοχή 

των ενδιαφερομένων μέσω μηχανισμών όπως έξυπνα συμβόλαια, συστήματα ψηφοφορίας και οικονομίες 

συμβολαίων, ενισχύοντας την εμπιστοσύνη και τη συναίνεση μεταξύ των ενδιαφερομένων. Με τον 

εκδημοκρατισμό των διαδικασιών διακυβέρνησης και την ευθυγράμμιση των κινήτρων με τους στόχους ESG, 

το blockchain μπορεί να οδηγήσει σε θετικές οργανωτικές αλλαγές και στη δημιουργία αξίας για τα 

ενδιαφερόμενα μέρη (Salehi & Copilot, 2023). 

  

10.2 Συζήτηση για τη συμβολή του Blockchain στην Εταιρική Διακυβέρνηση 

Η συζήτηση για τη συμβολή του blockchain στην εταιρική διακυβέρνηση υπογραμμίζει τις μετασχηματιστικές 

του δυνατότητες για την ενίσχυση της διαφάνειας, της λογοδοσίας και της βιωσιμότητας στις επιχειρηματικές 

λειτουργίες. Η τεχνολογία Blockchain προσφέρει μια αλλαγή παραδείγματος στον τρόπο με τον οποίο οι 
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εταιρείες διαχειρίζονται και κυβερνούν τις δραστηριότητές τους, προχωρώντας προς αποκεντρωμένα, διαφανή 

μοντέλα διακυβέρνησης με γνώμονα τα ενδιαφερόμενα μέρη. Αξιοποιώντας το αμετάβλητο καθολικό και τις 

δυνατότητες έξυπνων συμβολαίων του blockchain, οι εταιρείες μπορούν να αυτοματοποιήσουν τις διαδικασίες 

διακυβέρνησης, να εξασφαλίσουν τη συμμόρφωση με τα πρότυπα ESG και να ενισχύσουν την εμπιστοσύνη 

και τη συνεργασία μεταξύ των ενδιαφερομένων. Μια βασική συμβολή του blockchain στην εταιρική 

διακυβέρνηση είναι η ικανότητά του να βελτιώνει τη διαφάνεια και την ιχνηλασιμότητα της εφοδιαστικής 

αλυσίδας, επιτρέποντας έτσι στις εταιρείες να μετριάζουν τους κινδύνους, να βελτιώνουν τη λειτουργική 

αποτελεσματικότητα και να βελτιώνουν τη φήμη της επωνυμίας. Οι πλατφόρμες εφοδιαστικής αλυσίδας με 

δυνατότητα Blockchain παρέχουν ένα αρχείο προέλευσης προϊόντων χωρίς παραβιάσεις, επιτρέποντας στις 

εταιρείες να επαληθεύουν τη γνησιότητα και τη βιωσιμότητα των προϊόντων τους και να αντιμετωπίζουν τις 

ανησυχίες των καταναλωτών σχετικά με την ηθική προμήθεια και τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις (Moro-

Visconti, 2022).  Αυτή η διαφάνεια ενισχύει τις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης και την εμπιστοσύνη των 

ενδιαφερομένων, οδηγώντας σε μακροπρόθεσμη δημιουργία αξίας και ανταγωνιστικό πλεονέκτημα. Μια άλλη 

συμβολή του blockchain στην εταιρική διακυβέρνηση είναι ο ρόλος του στη βελτίωση των πρακτικών 

αναφοράς ESG και στη δέσμευση των ενδιαφερομένων. Οι πλατφόρμες αναφοράς ESG με δυνατότητα 

Blockchain παρέχουν ένα διαφανές και ελεγχόμενο αρχείο μετρήσεων βιωσιμότητας, επιτρέποντας στις 

εταιρείες να αποκαλύπτουν μη χρηματοοικονομικά δεδομένα απόδοσης έγκαιρα και αξιόπιστα. Με τη 

μόχλευση της διαφάνειας και της αμετάβλητης αλυσίδας blockchain, οι εταιρείες μπορούν να ενισχύσουν την 

εμπιστοσύνη των ενδιαφερομένων στις γνωστοποιήσεις ESG τους, ενισχύοντας μεγαλύτερη υπευθυνότητα και 

διαφάνεια στις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης (Moro-Visconti, 2022). Επιπλέον, ο αντίκτυπος του 

blockchain στην εταιρική διακυβέρνηση επεκτείνεται σε αποκεντρωμένη λήψη αποφάσεων και κίνητρα που 

βασίζονται σε διακριτικά, τα οποία προωθούν τη συμμετοχή των ενδιαφερομένων, την ευθυγράμμιση των 

συμφερόντων και τη συλλογική δράση στις προκλήσεις ESG. Το Blockchain επιτρέπει στις εταιρείες να 

εφαρμόζουν αποκεντρωμένες δομές διακυβέρνησης, όπου η εξουσία λήψης αποφάσεων κατανέμεται μεταξύ 

των συμμετεχόντων στο δίκτυο με βάση μηχανισμούς συναίνεσης. Αυτή η αποκεντρωμένη προσέγγιση ενισχύει 

τη συμπερίληψη, τη διαφάνεια και τη λογοδοσία στις διαδικασίες εταιρικής διακυβέρνησης, οδηγώντας σε 

θετικές οργανωτικές αλλαγές και στη δημιουργία αξίας για τους ενδιαφερόμενους (Moro-Visconti, 2022). 

  

10.3 Συστάσεις για μελλοντική έρευνα και πρακτικές επιπτώσεις 

 Παρά τις πολλά υποσχόμενες δυνατότητες του blockchain για την ενίσχυση των πρακτικών εταιρικής 

διακυβέρνησης, αρκετοί τομείς δικαιολογούν περαιτέρω έρευνα και εξερεύνηση. Η μελλοντική έρευνα θα 

πρέπει να επικεντρωθεί στην ανάπτυξη τυποποιημένων πλαισίων, μεθοδολογιών και μετρήσεων για την 

αξιολόγηση του αντίκτυπου του blockchain στην εταιρική διακυβέρνηση και την απόδοση βιωσιμότητας. 

Επιπλέον, απαιτούνται περισσότερες εμπειρικές μελέτες και αναλύσεις περιπτώσεων για την αξιολόγηση της 

αποτελεσματικότητας και της επεκτασιμότητας των λύσεων διακυβέρνησης με δυνατότητα blockchain σε 
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πραγματικές συνθήκες. Οι πρακτικές επιπτώσεις του blockchain για την εταιρική διακυβέρνηση περιλαμβάνουν 

την ανάγκη για τις εταιρείες να επενδύσουν στην εκπαίδευση, την κατάρτιση και την υποδομή του blockchain 

για να ξεκλειδώσουν πλήρως τις δυνατότητες αυτής της τεχνολογίας. Οι εταιρείες θα πρέπει επίσης να 

συνεργάζονται με εταίρους του κλάδου, ρυθμιστικές αρχές και φορείς τυποποίησης για την ανάπτυξη 

διαλειτουργικών και επεκτάσιμων λύσεων blockchain που αντιμετωπίζουν κοινές προκλήσεις ESG και 

προωθούν την υιοθέτηση σε ολόκληρη τη βιομηχανία. Επιπλέον, οι εταιρείες θα πρέπει να συνεργάζονται 

ενεργά με τα ενδιαφερόμενα μέρη, συμπεριλαμβανομένων των επενδυτών, των πελατών και των εργαζομένων, 

για την οικοδόμηση εμπιστοσύνης, διαφάνειας και λογοδοσίας στις πρακτικές διακυβέρνησής τους. 

 

 10.4 Τελικές σκέψεις για το Blockchain στην Εταιρική Διακυβέρνηση 

 
 Συμπερασματικά, η τεχνολογία blockchain προσφέρει μια πολλά υποσχόμενη λύση για την ενίσχυση της 

διαφάνειας, της υπευθυνότητας και της βιωσιμότητας στην εταιρική διακυβέρνηση. Αξιοποιώντας τις 

δυνατότητες του αποκεντρωμένου καθολικού και των έξυπνων συμβολαίων του blockchain, οι εταιρείες 

μπορούν να βελτιώσουν τη διαφάνεια της εφοδιαστικής αλυσίδας, να βελτιώσουν τις πρακτικές αναφοράς ESG 

και να προωθήσουν τη δέσμευση και τη συνεργασία των ενδιαφερομένων (Tian, 2021). Ενώ εξακολουθούν να 

υπάρχουν προκλήσεις και περιορισμοί, το δυναμικό μετασχηματισμού του blockchain στην εταιρική 

διακυβέρνηση δεν μπορεί να αγνοηθεί. Καθώς οι εταιρείες συνεχίζουν να ασπάζονται την τεχνολογία 

blockchain, έχουν την ευκαιρία να οδηγήσουν σε θετικές κοινωνικές και περιβαλλοντικές αλλαγές, να 

ενισχύσουν την εμπιστοσύνη των ενδιαφερομένων και να δημιουργήσουν μακροπρόθεσμη αξία για τους 

μετόχους και την κοινωνία στο σύνολό της.  
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